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2022 rok to dla Grupy Kapitatowej Global
Cosmed czas niezwykle dynamicznego rozwoju
w obszarze zrownowazonego rozwoju. Przyjeta
Strategia Zrownowazonego Rozwoju, powotana
Rada ds. ESG, Grupy robocze, Raport niefinan-
sowy przygotowany zgodnie ze standardem GRI
stanowity niezwykle silny motor do rozwoju w tym
obszarze. 4 filary Strategii i przypisane do nich kie-
runki i wskazniki zakreslity obszary naszego wpty-
wu, pozytywnego i negatywnego, na srodowisko,
spotfeczenstwo, prawa cztowieka i tad korporacyj-
ny. Wszystkie one byty niczym filtr, ktory natozo-
ny na procesy toczace sie w firmie (produkeyjne,
finansowe etc.) pozwolity spojrze¢ na naszg dzia-
falnos¢ z nowej perspektywy.

Ubiegty rok byt rokiem budowania naszych
kompetencji i wiedzy w obszarach takich jak
zmiany klimatu, prawa cztowieka czy zarzgdzanie
czynnikami ESG w tancuchu dostaw. Prowadzac
analizy wptywu, ryzyk i szans np.. w obszarze
etyki, jednoczenie budowaliSmy narzedzia, ktore
majg za zadanie zabezpieczenie firmy i jgj intere-
sariuszy przed ewentualnymi negatywnymi skut-
kami niepozgdanych dziatan. Przyktadem jest
Zintegrowany Program Tworzenia Produktu (ZPT),
holistyczne podejscie do tworzenia produkty,

ktory obejmuje az 8 obszaréw dziatalnosci firmy
i bierze pod uwage wptyw produktéw od poziomu
projektowania do utylizacji ostatniego zuzytego
przez konsumenta opakowania.

Wszystkie Zespoty zostaty wigczone w dzia-
tania na rzecz realizacji Strategii Zrownowazone-
go Rozwoju. Pracujgc w Grupach roboczych czy
biorgc udziat w spotkaniach Rady ds. ESG, anga-
ZUjac sie w opiniowanie tworzonych wytycznych
prawnych czy wchodzgc w dialog z pracownika-
mi, partnerami biznesowymi i spotecznymi, kazdy
z nas dokfadat cegietke do budowy silnej, odpor-
nej na kryzysy organizacji Swiadomej znaczenia
podwaojnej istotnosci.

Przed nami kolejny fascynujgcy rok dziatan.
Wraz z przyjeciem w listopadzie 2022 roku dyrek-
tywy CSRD otwarty zostat nowy rozdziat raporto-
wania zadan z zakresu srodowiskowego, spotecz-
nego i tadu korporacyjnego dla firm. Czekajac na
publikacje finalnych wersji obowigzkowych wskaz-
nikow w ramach kolejnych Grup roboczych pracu-
jemy juz dzis nad gtebszym zrozumieniem naszej
roli w budowaniu lepszego swiata dla przysztych
pokolen; Swiata, w ktorym kazdy z nas wigczy sie
w ograniczenie skutkow zmian klimatu czy umie-
rania bioréznorodnosci poprzez swoje codzienne
zachowania. Skutki wojny w Ukrainie, galopujgca
inflacja, perturbacje w tancuchach dostaw to wy-
zwania, z ktorymi bedziemy borykac sie jeszcze

wiele tygodni. Tym bardziej musimy wzmacnia¢
naszg odpornosc, a przyjecie m.in. Kodeksu etyki,
Polityki fancucha dostaw czy Polityki klimatycznej
sg tego dowodami.

2023  jest rokiem  naszych  marek.
Z punktu widzenia biznesowego koncentrujemy
sie na wzroscie sprzedazy. Wiecej produktow na
rynku to wieksza odpowiedzialnos¢ zaréwno sro-
dowiskowa (stad konsekwentnie bedziemy wdra-
zac¢ zasady ZPT, rozwijac dziatania ograniczajgce
ilos¢ odpaddéw i ochrone bioréznorodnosci), jak
i wzgledem naszego Zespotu (pracujemy nad
Politykg Roznorodnosci, audytami dostawcow
czy rozwojem form wspétpracy z interesariuszami
zewnetrznymi).

Zapraszamy do zapoznania sie z naszym
raportem. Chetnie poznamy Panstwa opinie —
zapraszamy do kontaktu.

Dr Andreas Miele
Prezes Zarzadu Global Cosmed S.A.

Magdalena Miele
Wiceprezes Zarzadu Global Cosmed S.A.

Dr Robert Tomasz Koziatek
Cztonek Zarzgdu Global Cosmed S.A.
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45%

99%

11 lat

100%

NASZE POWODY DO DUMY:

kobiet na stanowiskach
kierowniczych
(kierowniczki i dyrektorki)

pracownikow
Z Umowa o prace

$rednia dtugosé
pracy

pracownikow przeszko-
lonych z zakresu
whistleblowing (PL)

nowych produktow
na rynku

87%

ponad

90%

94%

opakowan
spetniajagcych zasady
ekoprojektowania

receptur wdrozonych
w 2022 roku wolnych
od mikroplastiku

nowych receptur produktéw
kosmetycznych z formuta

weganska

Wspolnie wypracowane i przyjete:

) Kodeks Etyki Grupy Kapitatowej

Global Cosmed

b Polityki:

+ Klimatyczna

* BHP

« Zréwnowazonego zarzadzania taincu-
chem dostaw zgodnie z kryteriami ESG

+ Zaangazowania spotecznego

~

Z zycia firmy

Marzec

Przyjecie Strategii Zréwnowazone-
go Rozwoju, przyjecie ,Trio zgodno-
$ci’, powotanie Rady ds. ESG

Czerwiec

Polityka cyberbezpieczeristwa,
debiut w zestawieniu, Listki
Polityki”

Kwiecien
Raport Zréwnowazonego Rozwoju
(GRI)

Sierpien
Global Cosmed S.A. na Swiecie
Chleba i piernika w Jaworze

Czerwiec - sierpien
Warsztaty z pracownikami
(ESG, Kodeks etyki)

J

Listopad

Przyjecie Polityki zréwnowazonego
zarzadzania taricuchem dostaw
zgodnie z kryteriami ESG, program
edukacyjny dla przedszkolakow,
Nagroda Sustainable Award

Wrzesien
Sofin z etykietg cyfrowg na rynku

Grudzien

Nagroda Innowator ESG, przyjecie
Polityki klimatycznej Grupy Kapi-
tatowej Global Cosmed, Polityki
bezpieczenstwa i higieny pracy w
Grupie Kapitatowej Global Cosmed,
Polityki zaangazowania spotecz-
nego, gotowy Kodeksu Etyki Grupy
Kapitatowej Global Cosmed

rys. 1. Podsumowanie roku w Grupie Kapitatowej Global Cosmed



tancuch wartosci GC

+ LANCUCH DOSTAW:

surowiec od 246 dostawcow z 17 krajow,
86% to dostawcy lokalni
tj. z terenu Polski i Niemiec

+ PROJEKTOWANIE PRODUKTOW:

+ ZAKONCZENIE CYKLU ZYCIA:
zasady eko-projektowania

87% produktow z tworzyw zapisane w Zintegrowanym

nadajacych sig do recyklingu @ Procesie Tworzenia (ZPT)
0°

D

KONSUMENCI | KLIENCI: PRODUKCJA:

rozwijamy wspotprace sektorowg 109 min produktow
z naszymi klientami, wdrazamy dziatania wyprodukowanych w 4 fabrykach
z obszaru edukacji konsumenckie w Polsce i w Niemczech

+ DYSTRYBUCJA:

produkty Global Cosmed S.A.
sprzedawane w ponad 40 krajach

Na skroty

- Jakosc i jej kontrola - str. 104-115

* Polityka klimatyczna - str. 74

+ Nasze marki - str. 15-19

« Zmiany w prawie - str. 42

+ Badanie w tancuchu dostaw -
str. 53-58

+ GOZ w Global Cosmed S A. -
ekoprojektowanie - str. 65

« Kultura organizacyjna - str. 40

+ Dziatania spoteczne - str. 98-100

* Analiza ryzyk srodowiskowych
TCFD - str. 132

» Badanie minimalnych gwaranciji -
str. 147-148

- Strategia zrownowazonego
rozwoju - str. 29-32

* Realizacja celow za 2022 rok -
str. 39, 63, 82, 105
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Jestesmy jednym z wiodgcych producentow
FMCG w Europie, strategicznie ukierunkowanym
na tworzenie i sprzedaz produktéw pod naszymi
wtasnymi markami. Wspotpracujemy z najwiek-
szymi detalistami, rozwijajac i produkujac dla
nich produkty kosmetyczne i chemii gospodar-
czej - private label.

Nasz miedzynarodowy zespot ekspertow,
przy uzyciu najnowoczesniejszych technologii
i z troskg o srodowisko naturalne, nieustannie
tworzy innowacyjne koncepty produktowo-mar-
ketingowe wzbogacajgce naszg oferte.

(GRI 2-6)

Zgodnie z wpisem w rejestrze przedsiebiorcow
Krajowego Rejestru Sgdowego, przedmiotem
przewazajgcej dziatalnosci gospodarczej Spofki
jest produkcja wyrobéw kosmetycznych i toa-
letowych (PKD 20,42,7). Zgodnie z klasyfikacjg
Gietdy Papierow Wartosciowych w Warsza-
wie S.A., Spotka dziata w sektorze 500 Dobra
konsumpcyjne (Makrosektor) -> 520 Odziez
i kosmetyki (Sektor) -> 522 Kosmetyki i chemia
gospodarcza (Subsektor).

Jestesmy stabilnym pracodawca tworzac
miejsca pracy dla niemal 550 osob. W relacjach
biznesowych stawiamy na dtugofalowg wspot-
prace: kupujemy sktadowe do naszych produk-

toéw od blisko 250 dostawcow krajowych i global-
nych, a nasze produkty eksportujemy do ponad
40 krajow, docierajgc do konsumentow na catym
Swiecie.

Jestesmy stabilnym pracodawcag tworzac
miejsca pracy dla ponad 600 osob. W rela-
cjach biznesowych stawiamy na dtugofalowg
wspotprace: kupujemy sktadowe do naszych
produktéw od ponad 250 dostawcow krajowych
i globalnych, a nasze produkty eksportujemy do
ponad 40 krajow.

Tradycje produkcji kosmetykow siegajg do
1824 roku! Od 2013 roku spoétka Global Cosmed
S.A. notowana jest na Gietdzie Papieréw Warto-
sciowych w Warszawie S.A.



rys. 2. Rynki eksportowe GLOBAL COSMED 2022
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i przychaéd . ponad blisko
milionéw PLN pracownikéw lat tradycji

sprzedanych

109 min

produktow

liczba nowych produktow CAPEX 2022

58 6,5

marek Global Cosmed miliona PLN

rys. 3. Kluczowe wskazniki efektywnosci za rok 2022
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Wizja: Misja: Nasze postawy:
dostarczanie produktow najwyzszej #zyczliwose
GLoBALOVE e . ’
jakosci, tworzonych przez ludzi - dla #szacunek
GlobalLOVE wartosci, ludzi, przy uzyciu najnowoczesniejszych #odpowiedzialnosc
bezpieczny Swiat dla pokolen. technologii i z troskg o srodowisko. #rozwaj

Nasze wartosci:

1. 2. 3. 4.
JAKOSC INNOWACJE LUDZIE ZROWNOWAZONY ROZWOJ

Jakos¢ to suma procesow, ktdre dajg Szukamy przewag konkurencyj- Wierzymy, ze stabilny, zréznicowany, Dziatamy tak, by kazda podejmowa-
powtarzalny, wysokiej klasy produkt nych tworzonych dzieki ciekawosci, dziatajgcy z pasjg Zespot ma moc na decyzja biznesowa byta w zgodzie
0 najlepszym sktadzie, szeroko zwe- ambicji, wiedzy, innowacyjnosci, budowania kultury organizacyjnej z globalnymi celami i praktykami

ryfikowany co do zgodnosci z naj- pomystowosci, znajomosci trendéw opartej na szacunku i wspotpracy, srodowiskowymi, spotecznymi i tadu

wyzszymi standardami na kazdym rynkowych i oczekiwan klientow. gdzie kazdy ma swoja role w osia- korporacyjnego.
etapie zycia produktu, przygotowany gnieciu wspolnych celow.

przez profesjonalny Zespot.

rys. 4. Filary kultury organizacyjnej
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Model biznesowy

(GRI 2-6)

Dziatamy w sektorze produkcyjnym opierajgc nasz model biznesowy na silnych podstawach finansowych, organizacyjnych i relacyjnych.
Sprzedaz produktow Grupy Kapitatowej Global Cosmed odbywa sie w dwéch segmentach: brandowym (37,2% wartosci wyprodukowanych
kosmetykow i produktow chemii gospodarczej) oraz private label (62,7%). W obu segmentach naszym celem jest dtugoterminowa wspotpraca
z parterami biznesowymi dzieki profesjonalnemu i najwyzszej jakosci serwisowi w zakresie: dostarczanych produktow, obstugi klienta, logistycznej
oraz zapewnienia petnej dostepnosci produktow.

B = /o oml G ¥ @

Stabilna Dtugoterminowe Wtasny zespét Wtasne fabryki, Szeroki Wsparcie Aktywne
pozycja kontrakty RND szybkie wdrozenia, asortyment marketingowe  wsparcie sprzedazy:
finansowa i wspoétpraca elastycznos¢ zespot handlowy
i wydajnos¢ i dziatania POS

rys. 5. Model biznesowy

Grupa Kapitatowa Global Cosmed obronng rekg wyszta z okresu pandemii wykorzystujgc czas na inwestycje w efektywnosé kosztowa produkcji
oraz automatyzacje parku maszynowego. Rownoczesnie trwaty prace nad jeszcze lepszym dostosowaniem produktéw do wymagan konsumentow
i klientow. Rebranding objat nie tylko prace nad formutami produktow, ale takze nad wizerunkiem iich formatami. Firma zdecydowata takze o wejsciu
w najbardziej wartosciowe kategorie rynku, czego przyktadem jest marka ptynow do prania i ptukania Sofin czy marka Kret.
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STRATEGIA BIZNESOWA, W TYM STRATEGIA ZROWNOWAZONEGO ROZWOJU

Ll

Zasoby: Efekty: s

o

Naturalne: woda, energia, Zysk dla akcjonariuszy ™

surowce MARKI (@)
GLOBAL COSMED Produkty dla klientow
Finansowe: kapitat wtasny, B2B i B2C,
dtugi dostosowznie ich
wysoka do potrzeb

Ludzkie: nasi pracownicy wysokie i elastyczno$é

, B standardy jakosci produkcji Zmniejszenie
Relacyjne: znajomosc i bezpieczenstwa negatywnego
rynku i klientow, WSPOL PRACA wptywu
wptyw spoteczny PRZEPLYW WIEDZY Rada ds. ESG, na srodowisko

SYNERGIE OPERACYJNE | €10i1e)/ fo] s e v

Intelektualne: Rozw¢j innowacji

wiasny dziat R&D, produktowych

pomysty, wiedza, . profesjonalne

doswiadczenie, marki scentralizowane . wsparcie Wsparcie
zakupy marketingowe spotecznosci lokalnych

Sprzedaz: kanat nowoczesny,
tradycyjny, on-line Lepsza jakos¢ zycia
dzieki lepszym sktadom

produktéw

PRIVATE LABELS

Doswiadczony zespot

ODPOWIEDZIALNA
KONSUMPCJA
IPRODUKCJA KLIMATU

O] B

2023 rok ma przyniesc¢ efekty finansowe obliczonych na dtugoterminowy wzrost inwestycji: w portfolio, efektywnosc¢ produkeyjng, relacje z klientami
i silng strategie zrownowazonego rozwoju. Stad plany spétki koncentrujg sie na petnej introdukcji nowego portfela produktow i rozwoju eksportu.
Trzecim filarem wzrostu ma byé¢ petne wykorzystanie potencjatu rynku w najdynamiczniej rozwijajacych sie kanatach dystrybuciji: dyskontach

DOBRE ZDROWIE WIROST 10 MNIES
1JAKOSGZYCIA GOSPODARCZY NIEROWNOSCI
1GODNAPRACA

1

1 DZIALANIA
WDZIEDZINIE

17 PARTNERSTWA
NARZEGZ CELOW

rys. 6. Model tworzenia wartosci

i e-commerce.
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° Rynek i produkty

A

=

m Dziatamy na wysokonkurencyjnym rynku * rozwoju produktu (wtasne R&D), Dzieki niej, jak rowniez doswiadczeniu i sta-
oferujgc produkty w kategoriach zdominowa- « produkgji (4 zaktady produkcyjne wyspecja-  bilnej sytuacji finansowej, nie tylko poszerzamy
nych przez globalnych graczy. Nasza stabilna lizowane w produkcji okreslonych kategorii  portfolio produktow, ale tez jesteSmy w stanie
pozycja i potencjat rozwoju zawdzieczamy sze- produktowych), elastycznie zarzgdzac¢ kategoriami produko-
roko rozumianej elastycznosci w obszarze:  zarzadzania (skrécony proces decyzyjny, wanych srodkéw w obu naszych segmentach

niska biurokracja). (tj. private label i wtasne brandy).

o = sy
< SRODKI DO PRANIA SRODKI DO CZYSZCZENIA BIOBOJCZE SRODKI
SRODKI PIELEGNACYJNE &

E SRODKI POMOCNICZE | SPRZATANIA DO DEZYNFEKCJI

mydta w ptynie ptyny do ptukania udrozniacze biobdjcze ptyny i zele
zele pod prysznic koncentraty do ptukania srodki uniwersalne do domu do dezynfekcji rak
balsamy pielegnacyjne srodki do prania w ptynie $rodki do czyszczenia w sprayu oraz powierzchni oparte na
kremy zele do prania ptyny do czyszczenia podtég wysokim udziale alkoholu

ptyny do kapieli odplamiacze zele WC

szampony specjalistyczne srodki do prania
olejki woda do prasowania
srodki do prania wstepnego

ptyny do mycia naczyn asortyment B2C
specjalistyczne srodki czyszczace produkty dedykowane B2B

rys. 7. Kategorie produktowe
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O konsumencie myslimy holistycznie pod
wzgledem jego potrzeb, ale tez motywacji do
uzytkowania réznych kategorii produktowych.
Dlatego wielkg wage przywigzujemy do sSledze-
nia badan opinii i zachowan konsumenckich,
cho¢ czasem te 2 elementy zdajg sie nie iS¢
w parze.

Wszelkie badania konsumenckie w 2022 roku
pokazujg duzy wptyw kwestii mieszczgcych sie
w literach ESG na wybory konsumentow, nieza-
leznie czy sg to badania krajowe czy globalne.
W badaniu Capgenimi ,How sustainability is
fundamentally changing consumer preferences”
wskazano, ze 79% konsumentéw zmienia swo-
je zachowania zakupowe pod wptywem czyn-
nikow ESG, 80% robi to chcac ratowac planete
dla przysztych pokolen. W badaniu IBM ,Consu-
mers want it all: Hybrid shopping, sustainabili-
ty, and purpose-driven brands” wida¢, ze cho¢
potowa konsumentow deklaruje chec¢ zaptaty
wiecej za produkty zrownowazone, to tylko 1/3
to robi. Nie zmienia to faktu, ze produkty takie
sg postrzegane jako lepszej jakoscii dajg poczu-
cie pozytywnego wptywu na otoczenie. Global-
nie rosnie tez grupa konsumentéw (purpose-
driven consumers), ktérzy szukajg produktéw
zgodnych z ich systemem wartosci, sg skfonni
zmieni¢ swoje zachowania ze wzgledéw sro-
dowiskowych, zwracajg wieksza uwage na np.:

kwestie recyklingu. Dostrzegajg to sami marke-
terzy, o czym czytamy w badaniu ,Strategiczna
przezornos¢ w trudnych czasach” Chartered
Institute of Marketing. Wiekszos¢ badanych
CIMO zgadza sie ze stwierdzeniem, ze dzieki
marketingowi opartemu na zrownowazonym
rozwoju oraz markom opartym na wartosciach,
firmy beda uzyskiwaé lepsze wyniki rynkowe
i umacniac¢ swojg przewage konkurencyjna. Dla
ponad 40% firm zréwnowazony rozwdj ma zna-
czenie i wptywa na ich strategie. 40% badanych
jest przekonanych, ze marka oparta na warto-
Sciach juz dzisiaj w duzym stopniu wptywa na
decyzje klientéw a wptyw ten bedzie rost. Dzieki
markom opartym na wartosciach mozliwe jest
generowanie wyzszej retencji i trwalszych relacji
z klientami, silniejszej pozycji konkurencyjnej
czy wyzszej odroznialnosci na rynku.

Wbrew pozorom inflacja i sytuacja za
wschodnig granicg mogg przynies¢ zmiany
w kierunku pozytywnych nawykéw w domach
konsumentow. Zgodnie z ,Eko-barometrem
2022" sytuacja wptywa na utrwalenie nawy-
ku gaszenia Swiatta, segregowania odpadow,
oszczedzania wody, wybierania transportu
miejskiego czy czestsze naprawianie zepsu-
tych rzeczy. Zadaniem firm jest wiec wspieranie
konsumentéw w utrwalaniu tych nawykow (np.:
edukacja na temat znaczenia piktogramow na

* CIMO- absolwenci i posiadacze najbardziej prestizowych na swiecie kwalifikacji profesjonalnych w dziedzinie marketingu

— The Chartered Institute of Marketing (CIM)

opakowaniach). Role edukacyjng firm potwierdza
,Edelman trust barometer 2022". W dobie coraz
wiekszej dewaluacji wiary w przekazy mediowe,
powszechnych fakenewséw i mnogosci medidw,
firmy utrzymujg najwyzszy kredyt zaufania - to
od nich oczekuje sie rozwigzywania problemow
spotecznych i postrzega sie je jako skuteczniej-
sze niz rzady czy organizacje pozarzgdowe.

Nasze markiirealizowane przez
nie strategie sg konsekwencja
diagnozy rynku i zachowan kon-
sumenckich. Stagd nasze portfo-
lio uwzglednia zaréwno potrzeby
konsumenckie dotyczgce jakosci
czy ekologicznosci produktow,
jak i wielkosc portfeli.

Strategiczne podejscie do budowy marek,
szczegolnie kosmetykoéw, zaktada, ze: ich opa-
kowania w 100% majg nadawac sie do recyklin-
gu, receptury majg by¢ wolne od mikroplastiku

i tam gdzie jest to uzasadnione - weganskie. Kaz-
da marka jest chroniona znakami towarowymi.
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Jeden z najsilniejszych na rynku, brand dzie-
ciecy Bobini wprowadzit w 2022 roku na rynek
gruntownie przebudowane portfolio. Marka
obecna jest w segmencie mainstream, w kto-
rym zapewnia bardzo wysoka jakos¢ produktéw
kosmetycznych i higienicznych do pielegnaciji
dzieci i niemowlat, a takze detergentow do pra-
nia i ptukania ubranek dzieciecych. Portfolio
podzielone jest na trzy podstawowe linie: Baby
— do pielegnacji, od pierwszych dni zycia, Kids —
do kapieli, powyzej pierwszego roku zycia, Fun —
rowniez powyzej pierwszego roku zycia, ale do
kapieli potaczonej z zabawa.

Wsrod celéw  wprowadzonych modyfika-
cji znalazto sie kompleksowe udoskonalenie

Pielegnacja
petna czutosci

produktow przy uwzglednieniu eko-oczekiwan
konsumentow. Takie podejscie jest wpisane w
strategie catej Grupy Kapitatowej. Niemal cata
marka moze pochwali¢ sie hypoalergicznymi
formutami produktow. Receptury sktadajg sie
nawet w 98% z surowcow pochodzenia natural-
nego. Dodatkowo wprowadzony zostat czytel-
ny komunikat w formie znaczka ,dobry sktad”,
a pojemnosci opakowan zostaty dostosowane
do oczekiwan konsumentow. Butelki w 100%
nadajg sie do recyklingu, a w celu umozliwienia
konsumentowi jakosciowego segregowania od-
padow zastosowane zostaty tatwe do zerwania
etykiety lub folie.

Oferte wyrdznia nowoczesna, spdjna szata
graficzna. Nowe podejscie do designu zaowo-
cowato podkresleniem benefitow, a od strony
czysto graficznej objeto lifting logotypu i wpro-
wadzenie nowego bohatera
marki — pieska. Stanowi on
synonim opiekuna, towarzy-
sza | przyjaciela oraz bez-
posrednie nawigzanie do
wartosci, jakie musi repre-
zentowa¢ godna zaufania
marka dziecieca, jakg jest
Bobini.
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‘/ Apart to synonim
dobrego produktu, god-

nego zaufania, pewnika,

ktory zapewnia delikat-
ng a jednoczesnie skuteczng pielegnacje cia-
ta. W swojej ofercie posiada wysokiej jakosci
receptury mydet w ptynie, zeli pod prysznic,
ptynow do kapieli, a takze produktow do higie-
ny intymnej, ktore kompleksowo dbajg o skore
w trakcie codziennego rytuatu pielegnacji.

Marka Apart przeszta gruntowny rebranding,
uwzgledniajacy w potrzeby konsumentow i sro-
dowiska naturalnego. W nowym portfolio zna-
lazty sie linie: Creamy Care, Double Care, Floral
Care, Yummy, Intim Care, seria Apart Men — two-
rzona przez dwie linie kosmetykow: Active Fresh
i Total Care. Oferte marki wyrézniajg ujednoli-
cone logo, spdjna szata graficzna, tradycyjne
i fagodne dla wrazliwej skory sktadniki, a takze
bezpieczne i wygodne w uzyciu, przyjazne opa-
kowania.

Zgodnie z hastem marki ,Dla Ciebie bar-
dziej” receptury Apart sg tworzone z najwyzszg
dbatoscig, produkowane wedtug najwyzszych
standardow jakosciowych. Dzieki starannie
opracowanym formutom i bogatemu sktadowi,
zapewniajg skorze odpowiednig pielegnacje,
nawilzenie i ochrone.



Produkty Apart to rowniez
troska o sSrodowisko naturalne
i odpowiedz na ekopotrzeby kon-
sumenta. Receptury posiadajag
do 98% sktadnikow pochodzenia
naturalnego, w wiekszosci sg we-
ganskie i wolne od mikroplastiku.
Z opakowan zostat usuniety w ca-
tosci barwniki z sadzg, dzieki cze-
mu butelki w 100% nadajg sie do
recyklingu, a refille Apart to nawet
87% mniej plastiku w poréwnaniu
z mydtem w butelce.

Biophen odpowiada na aktualne trendy do-
tyczgce podejscia proekologicznego w produk-
tach do pielegnacji ciata i srodkach czystosci.
Receptury zawierajg do 99% sktadnikéw pocho-
dzenia naturalnego. Prawdziwa wartos¢ lezy
w naturze — to motto marki. Produkty sg wol-
ne od mikroplastiku, zapakowane w butelki
w 100% z odzyskanego plastiku i nadajgce sie
do recyklingu, posiadajg wysoko biodegrado-
walne formuty, a takze certyfikaty ECOCERT CO-
SMOS NATURAL (kosmetyki) i Ecolabel (Srodki
czystosci). Posiadajg takze certyfikat rejestracji
w Vegan Society.

BIOPH™N

A
BIOPH:N' —
BIOPHN

BlopH:Nmn:lN ER EBrRony

)
Sofin

Sofin to marka produktéw do prania. W 2022
roku zakonczyt sie rebranding w ramach stra-
tegii Complete Care. Petne portfolio nowych
produktéw jest juz dostepne na rynku i zyskuje
coraz wieksze uznanie konsumentow, co obser-
wujemy w wynikach sprzedazowych.

Linia skoncentrowanych ptynéw do ptukania
tkanin zostata oparta na technologii kapsutek
zapachowych, by zapewni¢ intensywny, dtu-
gotrwaty zapach praniu nawet do 3 miesiecy.
Gama zapachowa ptynow do ptukania to az
8 zapachdw i 4 pojemosci (0,81, 1,41, 1,81 oraz
wersja XXL — 2,51) — architektura marki zosta-
ta zaprojektowana tak, by w petni odpowiadac
na potrzeby konsumentow. Wszystkie ptyny sg
przebadane dermatologicznie. Ksztatt rodziny
butelek zostat zaprojektowany tak, by poprawi¢
efektywnos¢ logistyki, dajgc wymierne korzysci
na poziomie sladu weglowego. Folie sleeve za-
wierajg perforacje, ktoéra utatwia segregacje od-
padow. Butelki nadajg sie w 100% do recyklingu.

Produkty do prania to ptyny oraz kapsufki,
ktore zadebiutowaty w 2022 roku. Sg dostep-
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ne w dwoch wersjach — do prania tkanin kolo-
rowych oraz czarnych i ciemnych. Produkty do
prania skutecznie usuwajg zabrudzenia, dbajgc
jednoczesnie o kolory i tkaniny. Ptyny do prania
i kapsutki sg weganskie, a butelki ptynéw do pra-
nia nadajg sie w 100% do recyklingu.

W marce Sofin zostata takze wprowadzona
innowacja spoteczna — etykieta cyfrowa, pierw-
sze na rynku rozwigzanie ktére wspiera osoby
z problemami ze wzrokiem w zapoznaniu sie
z informacjag na opakowaniu (wiecej w rozdziale
4 - Przez ludzi dla ludzi).
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Sita  dziatania

i skutecznosc¢ to m
atrybuty marki | Sy
KRET, ktora obec- [@m
na jest w polskich
domach od ponad
40 lat. Marka wy-
wodzi sie z granu-
lek do udrozniania
rur - w tej kategorii
jest niekwestio-
nowanym liderem
rynkowym?x.
Postrzegana przez pryzmat silnych udroz-
niaczy ma szeroko rozwinietg oferte produktéw
przeznaczonych do dbania o czystos¢ domu.
Skuteczne dziatanie jest zapisane w DNA mar-
ki, dlatego siegajgc po kazdy z produktéw
KRET konsument ma gwarancje efektywnego
dziatania, a wtasnie ta cecha jest priorytetem
przy wyborze srodkéw czystosci. W 2022 roku
zakoniczyt sie proces rebrandingu marki. Silne
logo spaja catg oferte w sktad ktorej wchodzg,
oprocz udrozniaczy, skutecznie i kompleksowo
dziatajgce zele do WC, kostki toaletowe barwig-
ce wode i zapachowe oraz nowo wprowadzone
specjalistyczne spray’e do czyszczenia roznych
powierzchni: Antykamien - likwiduje do 100% ka-
mienia, Biel i Higiena - usuwa czarne osady i ak-

SItA
| SKUTECZNOSC

tywnie wybiela, Odttuszczacz — likwiduje ttuste
ucigzliwe zabrudzenia. W 2022 roku odswiezyli-
sSmy takze receptury naszych produktow - nowe
formuty to silniejsze dziatanie zeli do wc z linii
Antykamien, efektywne dziatanie i mocne zapa-
chy w kostkach w koszyczkach, skuteczne dzia-
tanie i unikalna funkcja odkamieniania w kostce
do sptuczki Ocean Fresh. Poszerzylismy takze
oferte zeli do WC o nowg linie Fresh & Clean
Power - silnie dziatajgce i jednoczesnie pach-
nace zele posiadajg nuty zapachowe spojne
z wystepujacymi w ofercie kostkami (Water Lily
oraz Lemon Harmony). W asortymencie KRET
mamy rowniez petng linie produktow Bio, w tym,
wprowadzony w 2022 roku Aktywator do szamb
i oczyszczalni przydomowych.

*GCG S.A. za NielsenlQ, Panel Handlu Detalicznego, Cata Polska z Dyskontami (Drug), Sprzedaz wartosciowa w okresie V
2021 - 1V 2022 w segmencie granulki/zele do udrozniania rur, kategoria $rodki czyszczace do domu.



170 to linia srodkow czyszczgceych przezna-
czonych do kompleksowego sprzgtania domu.
Marke tworzg produkty oparte na formutach
skutecznie tgczgcych rozwigzania nowoczesne
z tradycyjnymi, dzieki czemu efektywnie radzg
sobie z réznego rodzaju zabrudzeniami. Srodki
sg polecane do sprzgtania kuchni oraz tazienek.
Moga by¢ stosowane do terakoty, glazury, po-
wierzchni emaliowanych oraz chromowanych.

Nagrody otrzymane w 2022 roku

- Ztoty Paragon dla udroz-
niacza Kret w granulkach
400g

Certyfikat  Dziecieca
Marka Roku dla marki
Bobini i linii kosmetykow
dla najmtodszych Bobini
Kids

- Nagroda Specjalna Ztota
Innowacja dla marki Sofin
za etykiete cyfrowg dla
0s6b z niepetnosprawno-
Scig wzroku

Wyrdznienie  Ztotej
Innowacji dla marki Bobini
Kids w kategorii Chemia
gospodarcza

+ ECU Sustainability Award
za program Zintegrowany
Proces Tworzenia Produktu

Innowator ESG - ztoto
w kategorii Innowacje w ob-
szarze tadu korporacyjnego
za program Zintegrowany
Proces Tworzenia Produktu

+ Biaty Listek Polityki dla
Global Cosmed S.A. przy-
znawany przez redakcje
Tygodnika Polityka, Firme |
Doradczg Deloitte oraz
Forum Odpowiedzialnego
Biznesu
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L ad GLOBAL COSMED S.A. w Radomiu
GLOBAL COSMED GROUP S.A. GLOBAL COSMED domal GmbH DOMAL GRUNDSTUCKSGESELLSCHAFT GmbH
I [ ] w Jaworze w Stadtilm, Niemcy w Stadtilm, Niemcy
I yj y GLOBAL COSMED GmbH
w Hamburgu, Niemcy
V'é ° GLOBAL COSMED INTERNATIONAL GmbH
Forma wiasnosci
GLOBAL COSMED QINGDAO Ltd.
w Shandong, Chiny

rys 8. Powigzania Spotki z pozostatymi podmiotami Grupy Kapitatowe;.
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(GRI 2-1)

Global Cosmed S.A. z siedzibg w Radomiu,
26-600 Radom, ul. Wielkopolska 3, jest spotkg
kapitatowa, akcyjng, publiczng w rozumieniu

przepiséw Ustawy z dnia 25 lipca 2005 roku GLOBAL COSMED GmbH ' g;g:n‘w\tgﬁjsrr;:rzsa:u
o ofercie publicznej i warunkach wprowadzania B o
instrumentéw finansowych do zorganizowane-

go systemu obrotu oraz o spotkach publicznych. RTERNATIONAL OrabH
Spotki z nig powigzane maja siedziby na teryto- othost

rium Polski (w Jaworze) i Niemiec (w Hambur-
gu i Stadtilm). Spdtka jest notowana na Gietdzie
Papierow Wartosciowych w Warszawie S.A.

GLOBAL COSMED Domal

Stadtiim GLOBAL COSMED GROUP S.A. GLOBAL COSMED S.A.
Zaktad produkcyjny Jawor

Zaktad produk

rys 9. Lokalizacja spotek Grupy Kapitatowej Global Cosmed.
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Struktura wtascicielska

Spotka na swojej stronie internetowej prezentuje aktualne zestawienie struktury wtasnosciowe.

w
=
-4
https.//globalcosmed.eu/relacje-inwestorskie/akcjonariat/#struktura-akcjonariatu 'S

Akcjonariusz Liczba akcji Udziat w liczbie akcji/ Liczba gloséw na WZA Udziat w liczbie glosow
kapitale zakladowym na WZA
Andreas Miele 48253159 55,25% 48253159 46,15%
Blackwire Ventures sp. z 0.0.* 24152 123 27,65% 471 378 245 39,57%
Mielimonka Holding sp. z 0. 0. * 2997625 3,43% 2997625 2,87%
Arthur Mielimonka* 1119 896 1,28% 1119 896 1,07%
Laura Mielimonka* 107 330 012% 107 330 0,10%
Anja Mielimonka* 107 330 0,12% 107 330 0,10%
Magdalena Miele* 306 000 0,35% 306 000 0,29%
Pozostali** 10295189 11,79% 10295189 9,85%
Razem 87 338652 100,00% 104 564 774 100,00%

*podmiot blisko zwigzany z Andreasem Miele
tab. 1. Struktura wtascicielska, dane na dzien 15.12.2022. ** w tym akcje wtasne
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.,o.l ROIe 1 ObOWIQZkI Dr Andreas Miele Magdalena Anita Miele Dr Robert Tomasz Koziatek

= czionkéw Zarzadu

— CEO (Chief Executive Officer) CMO (Chief Marketing Officer)  COO (Chief Operating Officer)

tad korporacyjny to system, poprzez ktory « Kierowanie i nadzér nad « Handel brandowy « Zarzadzanie zaktadami
podejmujemy i wdrazamy decyzje zmierzajgce pracami Zarzadu (omnichannel) produkcyjnymi w Polsce
do realizacji celow Global Cosmed S.A. « Handel Europa Zachodnia  + Handel private label i w Niemczech w zakresie
produkcji, automatyki
* Strategia biznesowa roz- * Handel Daleki Wschod i CEE i zarzadzania mediami

(GRI 2-9) woju « Marketing energetycznymi

Obowigzki poszczegdlnych cztonkow Zarza-
du wynikajg ze statutu Spotki, Polityk, Procedur

* BHP, PPOZ.
i ochrona srodowiska

* Inwestycje « Zarzgdzanie markami i pro-

. Ny . L * Logistyka duktami, analizy rynkowe
i Regulaminow wewnetrznych a takze z tresci . B R
uchwat organéw Spétki, w tym uchwaty o po- | inl)r(])?jr:aStE} rachunkowosé » Zarzadzanie jakosci
dziale kompetencji cztonkéw Zarzadu. Prezes . . *R&D
Zarzadu Spotki nie petni jednoczesnie funkcji ’ Komro“f‘g finansowy | * Polityka zakupowa

) ) operacyjny, w tym sprawoz- far h dost
dyrektora zarzadzajgcego. Podziat kompeten- dawczosé (tancuch dostaw)

» Komunikacja
wewnetrzna, zewnetrzna

o IT
* Relacje Inwestorskie

cji cztonkéw Zarzadu zostat zamieszczony na
naszej stronie internetowe;.

» Obstuga prawna
* Biuro Zarzadu

* Administracja

* KadryiHR * Strategia ESG
* Nadzor nad funkcjg audytu System kontroli wewnetrz-
wewnetrznego

nej

* Biuro Obstugi Klienta « System zarzadzania

ryzykiem

* System nadzoru zgodnosci
dziatalnosci z prawem
(compliance)

rys 10. Podziat obowigzkow cztonkéw Zarzadu.
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Zarzad jest organem Spotki odpo-
wiedzialnym za stworzenie, przy-
jecie i nadzor nad wykonywaniem
strategii rozwoju Spotki, w tym
rowniez w obszarze ESG (strategia
w tym zakresie przyjeta w formie
uchwaty). Rada Nadzorcza Spofki
wydaje opinie na temat strategii
(réwniez w formie uchwaty).

Zgodnie z przyjetym podziatem kompeten-
cji, cztonkiem Zarzgdu odpowiedzialnym za
przygotowanie i wdrazanie strategii ESG jest
Wiceprezes Zarzadu. Jej wynagrodzenie nie jest
powigzane z wynikami w obszarze zarzgdzania
kwestiami ESG.

Zatrudniamy wykwalifilkowang
I zaangazowang kadre dyrektorow
i menadzerow odpowiedzialnych
za zarzgdzanie, dziatania i skutki
W obszarze zarzgdzania wptywem
spotecznym i Srodowiskowym.
Powierzone im zadania znajduja
odzwierciedlenie w ich zakresach

obowigzkow.

Za koordynacjg dziatan w obszarze ESG
odpowiada Managerka ds. zréwnowazone-
go rozwoju i relacji zewnetrznych (wiecej dalej
w rozdziale Strategia Zrownowazonego Rozwo-
ju Grupy Kapitatowej Global Cosmed).

Spotka prowadzi otwartg i transparentng wo-
bec rynku publicznego polityke relacji inwestor-
skich, ktorej celem jest dostarczenie obecnym
i potencjalnym Inwestorom rzetelnego obrazu
Spotki, jej wynikéw finansowych i perspektyw
rozwoju (odpowiedzialnos¢: Dyrektor ds. Kon-
trolingu Finansowego). Do jego zadan nalezy
m.in. implementacja zasad ,Dobrych Praktyk
Spotek Notowanych na GPW 2021". Osoba ta
na biezgco monitoruje i analizuje rynki kapitato-
we, dokonuje wycen instrumentéw finansowych
Spoftki, ogranicza ryzyka inwestycyjne, monito-
ruje wskazniki ekonomiczne spotki. Nalezycie
realizuje rowniez, przy wsparciu Dziatu Prawne-
go i Dziatu Finansowego, polityke relacji inwe-
storskich w zakresie obowigzkow informacyj-
nych Spotki. Kontakt do osoby odpowiedzialnej
za relacje inwestorskie znajduje sie na stronie
internetowej Spotki. Wypetniamy obowigzki in-
formacyjne wobec akcjonariuszy, interesariuszy
oraz organow publikujgc informacje o istotnych
zmianach w tym obszarze na stronie interneto-
wej spotki oraz w trybie Raportéw Biezgcych.
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Roznorodnos¢ w organach nadzorczych
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(GPW S-P1) I
23.06.20217 r. przyjelismy Polityke Réznorodnosci wobec Rady Nadzor-
czej, zas w dniu 05.10.2021 r. Polityke Roznorodnosci wobec Zarzgdu.

Na naszej stronie internetowej publikujemy
tresci aktualnych polityk réznorodnosci w odnie-
sieniu do cztonkéw Zarzadu i Rady Nadzorcze).

(GRI 2-19)

Posiadamy Polityke wynagrodzen cztonkow
Zarzadu i Rady Nadzorczej (dostepng na naszej
stronie interetowej), po zakonczeniu kazdego
roku obrotowego sporzadzane jest sprawozda-
nie z jej wykonywania, ktore podlega badaniu
biegtego rewidenta. Posiadamy takze Polityke
wynagradzania kluczowych managerow.

rys.11. R6znorodnos¢ w organach zarzadczych
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Struktura organow zarzadzajacych firmy

(GPW G-P1, GRI 2-9, 2-11)

Dr Andreas Miele

Jest wspotzatozycielem Grupy Kapitatowej Global
Cosmed oraz gtownym autorem sukcesu grupy,
poprzez sprawowanie nadzoru wtascicielskiego
oraz petnienie funkcji nadzorczych i zarzadzajgcych
w podmiotach grupy kapitatowe]. Swojg aktywnos¢
zawodowg w branzy kosmetycznej i chemicznej
rozpoczat w roku 1986, poprzez zatozenie i prowa-
dzenie wtasnej spotki ,Global Cosmed” GmbH che-
mische und kosmetische Fabrik w Hottingen. Spot-
ka ta, na poczatku lat 90-tych, rozpoczeta eksport
do Polski produktow pod markami Apart, Bobino,
Global, Mister Top. W roku 1991 Andreas Miele prze-
jat kontrole nad obecng Global Cosmed S.A., zas
w roku 1993 rozpoczagt produkcje kosmetykow
w Radomiu, na bazie know-how nabytego w Niem-
czech. Andreas Miele jest Absolwentem Uniwersy-
tetu w Dusseldorfie i doktorem nauk spotecznych
i ekonomicznych Uniwersytetu w Hamburgu.

Cztonek Zarzadu Spotek: Global Cosmed domal
GmbH, Domal Grundstiicksgesellschaft GmbH,
Global Cosmed GmbH, Global Cosmed Internatio-
nal GmbH; Przewodniczgcy Rady Nadzorczej spotki
Global Cosmed Group S.A.

tab. 2. Sktad Zarzadu.

Magdalena Anita Miele

Zwigzana z grupa kapitatowg Global Cosmed
Group S.A. (spétkag zalezng Global Cosmed S.A) od
1998r., poczgtkowo na stanowiskach merchandisera
i przedstawiciela handlowego, a nastepnie Dyrekto-
ra ds. Handlu i Marketingu, Prokurenta oraz Cztonka
Zarzadu. Od 2008 r. petni funkcje Wiceprezesa Za-
rzadu Global Cosmed Group S.A., a od 2015 r. Pre-
zesa Zarzadu. Z dniem 15 stycznia 2016 r. zostata
powotana na stanowisko Wiceprezesa Zarzadu Glo-
bal Cosmed S.A. Wczesniej przez szes¢ lat zasiadata
w Radzie Nadzorczej Global Cosmed S.A. Absolwent-
ka Wyzszej Szkoty Marketingu i Biznesu w todzi -
Zarzadzanie i Marketing.

Cztonek Zarzadu Global Cosmed International GmbH

Dr Robert Tomasz Koziatek

Robert Koziatek jest absolwentem Politechniki
Wroctawskiej. W 1987 roku ukonczyt Wydziat Che-
miczny, kierunek Inzynieria Chemiczna, gdzie kon-
tynuujgc prace naukowg w 1994 roku uzyskat tytut
doktora nauk technicznych. Rownoczesnie na tej
samej uczelni ukonczyt w 1991 roku Wydziat Infor-
matyki i Zarzadzania. Robert Koziatek przez wiele lat
byt zwigzany z grupg PZ Cussons, wiodgcym brytyj-
skim producentem marek do pielegnacji ciata oraz
chemii gospodarczej, gdzie zdobyt doswiadczenie
w zakresie R&D, jakosci, reengineeringu produkcji,
zarzadzania projektami inwestycyjnymi oraz zarza-
dzaniu zaktadem produkcyjnym. W latach 2017-18
petnit funkcje dyrektora operacyjnego w VVF Sp.
7 0.0., spotce nalezgcej do miedzynarodowego kon-
cernu (VVF Ltd.) specjalizujgcego sie w produkcji
i sprzedazy produktéw do pielegnacji ciata.

We wrzesniu 2018 roku dotgczyt do spoétki Global
Cosmed S.A. obejmujgc funkcje COO.

Dyrektor Operacyjny Global Cosmed S.A.
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Aleksanda Gawronska

Rada Nadzorcza i Komitet audytu

Jolanta Kubicka

Michat Okoniewski

Mitosz Wojszko

Przewodniczacy Rady
Nadzorczej

Zastepca Przwodniczacego
Rady Nadzorczej

Cztonek Rady Nadzorczej

Cztonek Rady Nadzorczej

Cztonek Rady Nadzorczej

Cztonek niezalezny

Cztonek niezalezny

Cztonek niezalezny

Cztonek niezalezny

Cztonek zalezny

Zastepca Przwodniczgcego
Komitetu Audytu,
Zastepca Przwodniczgcego
Rady Nadzorczej
Global Cosmed Group S.A.

Cztonek Rady Nadzorczej
Global Cosmed Group S A.

Cztonek Komitetu Audytu

Przewodniczacy
Komitetu Audytu

Rzecznik Patentowy

(GRI 2-10)

Szczegdty biograficzne cztonkéw Rady Nadzorczej mozna znaleZ¢ na naszej stronie internetowej w zaktadce Relacje inwestorskie. Kryteria, procedure

wyboru oraz powotania cztonkéw Zarzadu, Rady Nadzorczej i Komitetu Audytu Rady Nadzorczej okresla Statut i Regulaminy tych organdw.

tab. 3. Rada Nadzorcza i Komitet audytu
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Interesariusze

(GRI 2-29)

Stawiamy na dialog i wspotprace z réznymi gru-
pami interesariuszy. Nasze podejscie opisalismy
w Polityce zaangazowania spotecznego, nasze warto-
Sci i postawy w stosunku do réznych grup opisalismy
szczegotowo w Kodeksie Etyki Grupy Kapitatowe).

Wierzymy, ze rozwijanie wspotpracy pozwala nam
wypracowywac bardziej kompleksowe odpowiedzi na
wyzwania terazniejszosci i przysztosci dzieki efekto-
wi synergii: potaczeniu wiedzy i doswiadczen osob

i podmiotow z blizszego i dalszego otoczenia. Jako
ze jestesmy spotkg notowang na gietdzie, szczegol-
ng grupg interesariuszy jest szeroko rozumiany rynek
kapitatowy, w tym nadzorcze organy administracji pu-
blicznej i regulatorzy (Komisja Nadzoru Finansowego,
ESMA, Krajowy Depozyt Papierow Wartosciowych
i Gietda Papieréw Wartosciowych), akcjonariusze,
analitycy finansowi, media finansowe. Nadzér nad
obszarem relacji inwestorskich piastuje Wiceprezes
Zarzadu, a w jego imieniu codzienng dziatalnoscig
w tym obszarze zawiaduje manager odpowiedzialny
za relacje inwestorskie. Swiadomy szczegdlnej kon-
troli jakiej poddawane sg spotki gietdowe petni istotng
role, szczegolnie w obszarze wypetniania obowigzku
informacyjnego przez spotke.

instytucjonalni
dysponenci
Srodkéw
publicznych

Instytucje

finansowe

rys. 12. Interesariusze firmy

ORGANY NADZORU

opinia
publiczna

srodowisko
naturalne

PRACOWNICY

legislator

organizacje
branzowe

spotecznos¢
lokalna

akcjonariusz
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(GRI 3-3)

Dbamy o to, by dostep do informacji o firmie byt prosty, réwny a same informacje transparentne i kompleksowe. Dlatego uruchomilismy nowg stro-
ne internetowa, jeszcze przyjazniejszg czytelnikowi, prowadzimy profil firmowy w social media (LinkedIn), na ktérym na biezgco komentujemy wazne
wydarzenia z zycia firmy. Rozwijamy takze formy dialogu ze spotecznosciami lokalnymi, w ramach branzy i z klientami (o czym w rozdziale ,Przez ludzi
dla ludzi") czy dziatania w zakresie Public Relations. Uruchomilismy takze narzedzie dla wszystkich naszych interesariuszy umozliwiajgce zgtaszanie

o
e
A
=
m

naruszen.

S

Internet:

+ Trzyjezyczna strona internetowa

- Media spotecznosciowe (FB, Li)

« Skrzynki kontaktowe
dedykowane wszystkim
najwazniejszym funkcjom
i markom

+ Badanie on-line

+ Mailing

« Telekonferencje, Teams

« Sklepy internetowe

« Portale rekrutacyjne

rys. 13. Kanaty komunikacji.

28

§

Media tradycyjne:

* Relacje z mediami: informacje

prasowe, wypowiedzi eksperckie,

artykuty

« Kwartalnik firmowy

» Kontakty telefoniczne

« Tablice informacyjne
W miejscu pracy

« BTL: potka, ulotki, standy,
katalogi, gazetki sieci
handlowych, reklama

Kontakty bezposrednie:

» Grupy robocze wewnetrzne i przy
organizacjach branzowych

- Wolontariat w spotecznosciach
lokalnych

+ Biuro Obstugi Klienta

+ Dziatania realizowane w ramach
wspOtpracy z partnerami
biznesowymi i instytucjonalnymi

- Spotkania i narady

« Spotkania rekrutacyjne,
employeer barnding

- Konferencje tematyczne

+ Warsztaty

el

Relacje inwestorskie:

+ Raporty biezgce i okresowe
podawane do wiadomosci
publicznej za posrednictwem
elektronicznego systemu przeka-
zywania informacji (ESPI)

+ Raporty stosowania zasad
Dobrych Praktyk Spotek Noto-
wanych przekazywanych przez
Elektroniczng Baze Informaciji
(EBI)

» System KDPW m.in zwotywanie
walnych zgromadzen akcjona-
riuszy



Strategia Zrownowazonego Rozwoju Grupy Kapitatowej Global Cosmed

Kontekst

w
=
-4
i
o

Cele Zrownowazonego Rozwoju ONZ wy-
znaczajg globalne priorytety w obszarze zréw-
nowazonego rozwoju. Europejski Zielony tad
przekuwa je na regulujgce biezgca dziatalnosc¢
firm dyrektywy i rozporzadzenia. Dokumenty
tj.: Corporate Sustainability Reporting Directive
i Taksonomia UE definiujg narracje, jakg kazda
objeta nowymi zasadami firma, bedzie musiata
implementowa¢ do codziennosci prowadzonej
dziatalnosci gospodarcze;.
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Cele nakreslone w ,Agendzie na Rzecz Zréwnowazonego Rozwoju 2030” ONZ, do realizacji ktérych przyczyniamy sie nasza dziatalnoscia biznesowa:

Fj’ﬂ?g{g%}f - Dostarczamy produkty zapobiegajgce szerzeniu sie wirusow

+ Prowadzimy dziatania promujgce zdrowie
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1 ODPOWIEDZIALNA
KONSUMPCJA
1PRODUKCJA

O

13 DZIALANIA
WDZIEDZINIE
KLIMATU

17 PARTNERSTWA
NARZECZ GELOW

&

- Aktywnie realizujemy dziatania na rzecz zwiekszenia wydajnosci dziatalnosci poprzez modernizacje technologiczng i innowacje
- Zwiekszamy efektywnos$c¢ wykorzystania bogactw naturalnych w konsumpcji i produkgji

« Zatrudniamy ponad 500 os6b w Polsce i w Niemczech zapewniajgc im bezpieczne srodowisko pracy

+ Wypracowujemy dobre praktyki w taricuchu dostaw promujgce minimalne gwarancje

+ do 2030 promowac i wzmacniac¢ inkluzywnosc¢ spoteczng, gospodarczg i polityczng wszystkich ludzi, bez wzgledu na wiek, pte¢

czy niepetnosprawnosc¢, w tym eliminujgc dyskryminujgce praktyki.

+ Edukujemy w zakresie zrownowazonej konsumpcji

- Efektywnie uzywamy zasoby naturalne

+ Zapewniamy stabilne i ekologiczne zarzgadzanie chemikaliami

+ Dgzymy do obnizenia poziomu generowanych odpadow poprzez redukcje, recykling i ponowne uzycie
+ Rozwijamy praktyki w zakresie zréwnowazonego rozwoju i system ich raportowania

+ Promujemy ekozachowania

+ Wigczamy dziatania na rzecz przeciwdziatania zmianom klimatycznym do strategii i polityk
+ Tworzymy programy budujgce swiadomosc¢ zmian klimatycznych i mozliwosci ich tagodzenia

+ Promujemy rozwaj, transfer i rozpowszechnianie technologii przyjaznych srodowisku

+ Wspotpracujemy na rzecz wymiany wiedzy, pomystow i doswiadczen w obszarze zrownowazonego rozwoju
+ Chcemy by¢ czescig partnerstw na rzecz realizacji Celow Zréwnowazonego Rozwoju ONZ

+ Dgzymy do realizacji dziatan spéjnych z politykami na rzecz zréwnowazonego rozwoju
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Strategia Zrownowazonego Rozwoju Grupy
Kapitatowej Global Cosmed

W 2021 roku przeprowadzony zostat proces
przygotowania kompleksowej strategii zrow-
nowazonego rozwoju na lata 2022-2024. Jego
celem byto opisanie podejscia do zarzadzania
w obszarze ESG, przeglad i zaplanowanie imple-
mentacji: nowego prawodawstwa europejskie-
go, krajowego oraz aktualnych i przewidywa-
nych trendéw konsumenckich. Strategia zostata
przyjeta uchwatg Zarzadu wiosng 2022 roku.

Strategia Zrownowazonego
Rozwoju to szereg wyborow, kto-
re determinujg sposob, w jaki za-
mierzamy osiggngc¢ zatozone cele
biznesowe, jest nieodtgcznym,
przenikajgcym  wszystkie sfery
dziatalnosci firmy sposobem my-
Slenia 0 naszym oddziatywaniu na

otoczenie.

Strategia integruje dotychczasowe dziatania
firmy, uzupetnia luki, dostosowuje do wyzwan,
jakie stawiajg nam akcjonariusze, pracownicy,
dostawcy czy kupcy. Jej ksztatt wyptywa wprost
z przyjetej misji firmy i jej wartosci.

W kazdym z wyznaczonych 4 filaréw mamy
jasno okreslone kierunki dziatania. W toku
dalszej pracy dla kazdego kierunku definiuje-
my cele, a nastepnie uruchamiamy konkret-
ne inicjatywy konieczne do ich osiggniecia.
Postep w realizacji celow prezentujemy
W corocznym raporcie  zrownowazonego
rozwoju.
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Nasze kierunki dziatania:

1. Systemy i funkcje kontroli wewnetrznej, w tym zarzadzanie ryzykami ESG
2. Rozwdj raportowania ZR i edukacji pracownikéw w tym zakresie

3. Odpowiedzialnos¢ w taricuchu dostaw

4. Zintegrowany system tworzenia produktow

taczy nas misja i wartosci. To one wyznaczajg kierunki dziatania. Po-
przez tworzenie najlepszych praktyk w obszarze zarzadzania firma, w tancu-
chu wartosci, tworzac transparentny, wysokiej jakos$ci system raportowania
i tgczac pracownikow wszystkich dziatow w zintegrowany system, wspiera-
my osigganie wyznaczonych celdéw biznesowych i ESG.
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Nasze kierunki dziatania:
1. Realizacja zasad gospodarki obiegu zamknietego w zakresie:

Wyprodukowanie i dostarczenie konsumentom wysokiej jakosci produk-
téw do codziennego uzytku niesie ze sobg okreslone skutki ekologiczne. Dla-

tego dgzymy do minimalizacji naszego wptywu srodowiskowego adoptujac
zasady gospodarki obiegu zamknietego do kazdego elementu dziatalnosci
operacyjnej. Rozumiemy tez, ze juz wkrétce efektywnos¢ energetyczna i niski

+ Projektowania produktu

+ Produkgji

+ Dystrybucji

+ Odpowiedzialnej konsumpcji

\ slad weglowy beda stanowity o konkurencyjnosci marek i produktéw.

&)

* Recyklingu

2. tagodzenie zmian klimatu:

- Poprawa efektywnosci energetycznej i zmniejszenie emisji

+ Zwiekszenie wykorzystywania materiatow ze zrédet zrownowazonych

Nasze kierunki dziatania:

1. Przyjazne miejsce pracy

+ Solidny pracodawca

+ Stata poprawa warunkéw BHP

2. Dialog z partnerami biznesowymi, organizacjami branzowymi i gietdowymi
3. Zaangazowanie w realizacje potrzeb spotecznych

Dobry biznes to ten oparty na jasnych zasadach i korzystnych, trwatych
relacjach. Chcemy przede wszystkim by¢ solidnym pracodawca tworzagcym
kulture szacunku i bezpieczne miejsce pracy. Wierzymy w efekt synergii, kto-
ry mozliwy jest tylko dzigki dialogowi ze wszystkimi interesariuszami. Reali-
zacja ztozonych celéw zréwnowazonego rozwoju wymaga wspotpracy, part-
nerstwa, bo tylko razem jestesmy w stanie udzwigna¢ koszty ekonomiczne,
spoteczne i srodowiskowe koniecznych zmian w modelu konsumpcji global-
nych zasobow.

338

Nasze kierunki dziatania:

1. Drabina zapewnienia jakosci tj.:

+ Kontrola i audyty zewnetrzne

- Wewnetrzny system kontroli jakosci i bezpieczenstwa
+ Kontrole miedzydziatowe

+ Kultura zapewnienia jakosci

2. Sprawna obstuga klienta

3. Staty rozwdj kompetencji

To co nas wyrdznia, to wyjatkowa dbatos¢ o jakos¢ na kazdym etapie
produkcji. Chcemy ugruntowywac i doskonali¢ praktyki z tym zwigzane,
budowac¢ kulture wspotodpowiedzialnosci wigczajaca kazdego pracownika
w tworzenie produktow, z ktérych moga by¢ dumni.

&)

tab. 4. Filary Strategii Zréwnowazonego Rozwoju Grupy Kapitatowej Global Cosmed



(GRI2-12 do 14,17, 24)

Za realizacje Strategii ESG i raportowa-
nie nieflnansowe odpowiada wyznaczony do
tego Cztonek Zarzadu (tzw. Sponsor Strategii).
Zarzagd powotat do zycia w 2022 roku Rade
ds. ESG, definiuje stawiane przed nig cele
i wyznacza cztonkow (przedstawicieli dziatéw,
w ktérych rekach lezg obszary zwigzane z kie-
runkami strategii). Rada powotuje tematyczne
Grupy robocze, ktore wspierajg Rade w realizacji
celdéw. Poszczegdlny obszary objete politykami
ESG przypisane sg do konkretnych Dyrektoréw.
Odpowiadajg oni za ich implementacje, ewalu-
acje i w razie potrzeby aktualizacje.

7.
Monitoring
EEINEEY

korekty

6.
Raportowanie

5.
Wdrozenie
— Zarzad, Rada
ds. ESG,
kazdy pracownik

4.
Wskazniki ESG

W oparciu
o oczekiwania prawne
(NFRD, CSRD,
Taksonomia, GRI,
Wytyczne GPW)

rys. 14. Integracja czynnikow ESG w zarzadzanie w Global Cosmed

1.
Analiza kontekstu
regulacyjnego
i trendéw ESG

2.
Matryca istotnosci
— priorytety
interesariuszy,
takze w kontekscie
ESG

3.
Strategia ESG
(filary, kierunki,

mierniki)
odpowiadajace
na cele biznesowe
i wyzwania ESG
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Osobg na co dzien odpowiedzialng za nadzor, ale i inspirowanie cztonkéw Rady do zaangazowa- Raport ZréwnOwaionego
nia w wyzwania ESG, jest powotana przez Zarzad Liderka ds. ESG (funkcje te petni Managerka ds.

Zrownowazonego rozwoju i relacji zewnetrznych), raportujgca w trybie biezgcym bezposrednio do rOZWOjU - badanle
Cztonka Zarzadu. istotnosci
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Rada Nadzorcza ma funkcje doradczg i opiniujgcg dla Zarzadu spotki.
(GRI 2-2 do 5)

Niniejszy Raport zréwnowazonego rozwo-
ju za rok 2022 obejmuje wszystkie podmioty
wchodzgce w sktad Grupy Kapitatowej Global
Cosmed i jest przedktadany do organow nad-
zorczych wraz ze skonsolidowanym raportem
flnansowym spotki. Nie podlega audytowi

WSszyscy uczestnicy procesu zarzgdzania kwestiami ESG zobligowani sg do statego poszerza-
nia swojej wiedzy w tym zakresie, w obszarze swojego stanowiska, jak i globalnych wyzwan, dzieki
czemu lepiej rozumiejg kontekst wdrazania strategii (szkolenia, udziat w konferencjach, samoedu-
kacja). Wspiera ich w tym Lider/Liderka ds. ESG np.: przygotowujac prelekcje tematyczne w ramach
kwartalnych spotkan Rady ds. ESG.

zewnetrznemul.
SPONSORKA STRATEGII RADA (GRI2-12, 3-1, 3-3)
ZROWNOWAZONEGO NADZORCZA Coroczny raport zréwnowazonego rozwoju

przygotowywany jest zgodnie ze Standardem
Global Reporting Initiative oraz ,Wytycznymi
f raportowania ESG” Gietdy Papieréw Warto-

sciowych. Zgodnie z nimi pierwszym krokiem
_ GRUPY
ADAESG ROBOCZE

ROZWOJU

LIDERKA < >
R

rys 15. Struktura zarzadzania obszarem zréwnowazonego rozwoju w GK Global Cosmed

przygotowania raportu jest badanie istotnosci.
Proces ten polega na identyfikacji wptywu, prio-
rytetyzacji, walidacji poszczegoélnych czynnikéw,
finalnie przygotowano zaprezentowang ponizej
matryce istotnosci.

W ramach badania istotnosci wzieto pod
uwage gtosy zarowno interesariuszy wewnetrz-
nych (spotkania indywidualne i dyskusje gru-

34



powe z liderami poszczegdlnych obszaréw
i Zarzadem), jak i podmiotow zewnetrznych - do
badania ankietowego zaproszeni zostali dostaw-
cy, kupcy, media, organizacje branzowe, insty-
tucje. Dodatkowo przeprowadzony zostat sze-
roki benchmark rynkowy (konkurencja, klienci,
instytucje finansowe), analiza nadchodzacych
zmian prawa, przeglad badan konsumenckich
i opinii spotecznej oraz trendow, aktow praw-
nych i oczekiwan rynku w zakresie zréwnowa-
zonego rozwoju. Do przygotowania finalnego
ksztattu matrycy wykorzystano takze m.in. pod-
sumowanie celéw strategicznych firmy na kolej-
ne lata czy plany zwigzane z rozwojem naszych
brandow.

Podstawowym wnioskiem ptyngcym z po-
réwnania obecnej matrycy z tg sprzed roku jest
zdecydowanie wieksza Swiadomosc¢ i dojrza-
tos¢ zarowno Global Cosmed S.A,, jak i intere-
sariuszy zewnetrznych, co do wagi czynnikow
ESG, zarowno pod wzgledem ich oddziatywania
na firme, jak i naszego wptywu (podwdjna istot-
nose).

Zapewnienie najwyzszej jakosci produktow,
surowcow do naszych wyrobéw, rentownosci
i efektywnosci produkcji oraz zgodnos¢ z pra-
wem to najwazniejsze czynniki podkreslane
przez rozmowcow. Wdrazanie zatozen Euro-
pejskiego Zielonego tadu, rewizja prawa ko-

smetycznego, wdrazanie zapisow zwigzanych
z gospodarkg obiegu zamknietego czy dekar-
bonizacjg majg bardzo konkretne, dtugoletnie
i policzalne skutki dla funkcjonowania firmy.
Wysoko ocenianym czynnikiem jest koniecz-
nos¢ rozwijania dialogu z roznymi grupami
interesariuszy. W ostatnim roku widzimy rozwoj
nowych inicjatyw firm, w tym naszych kupcow,
ktérych zadaniem jest tgczenie sit partneréw
biznesowych na rzecz rozwigzania waznego
problemy z obszaru ESG. Coraz lepsza znajo-
mosc¢ tych zagadnien i skutecznosc¢ ich wdraza-
nia czyni z Global Cosmed S.A. silnego partnera.
Duzy wzrost odnotowaty elementy zwigza-
ne z bezpieczenstwem i higieng pracy. Przyjeta
w 2022 roku Polityka BHP wypracowana zosta-
ta w szerokim gronie manageréw angazujac ich
jednoczesnie w procesy zapewnienia mozliwie
najlepszych warunkow pracy. Stad widzimy ko-
niecznosc¢ powotania roboczej grupy, ktora zapi-
sy Polityki przetozy w konkretne realizacje.
Podobny wzrost nastgpit w obszarze kultu-
ry organizacyjnej. Praca nad Kodeksem Etyki,
warsztaty z catg zatogg we wszystkich naszych
lokalizacjach, rozwijajgca sie komunikacja we-
wnetrzna, praca w grupach roboczych czy pro-
gram angazujgcy pracownikow do poprawy
funkcjonowania firmy przetozyty sie na wieksze
zainteresowanie pracownikéw procesamitocza-

cymi sie w firmie. Stad rok 2023 zostat ogtoszo-
ny rokiem komunikacji.

Drugim hastem przewodnim w nadchodza-
cych 12 miesigcach bedg nasze brandy. Zakon-
czony zostat rebranding marek: Bobini, Kret,
Sofin, Apart. Bardzo dobre receptury, wypetnie-
nie eko-wymagan, spojna komunikacja na pro-
duktach, nowe produkty w portfolio trafig do
szerokiej dystrybucji. Wazng role odgrywa tu
e-commerce.

Nie jest zaskoczeniem takze wzrost wagi
dekarbonizacji dla dtugoterminowej konku-
rencyjnosci. Ogromne koszty mediow (energii
elektrycznej, ciepta, paliw) jak nigdy pokazaty
koniecznos¢ zatroszczenia sie o budowanie
efektywnosci operacyjnej, niezaleznosci i zielo-
nych zrédet energii.

Kilka elementéw znikneto z mapy wyzwan:
problemy zwigzane z pandemig COVID-19, kwe-
stie reputacji lokalnej (wdrozenie Polityki zaan-
gazowania spotecznego), rotacji na nizszych
stanowiskach (w dobie kryzysu mniejsza skton-
nos¢ do zmiany pracy) czy wdrozenie zasad
GOZ (wdrozenie Zintegrowanego Procesu Pro-

dukciji).
Nowe tematy to: bioréznorod-
nosc¢, wykorzystanie potencjatu jaki

niesie ze sobg stworzona w  Global
Cosmed S.A. etykieta cyfrowa, wyzwania przy-
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chodzace wraz z nowg dyrektywg o raportowaniu niefinansowym czy o nalezytej starannosci w tancuch wartosci. W obszarze biznesowym waz-
nym dla nas tematem jest koncentracja rynku sprzedazowego w najwiekszych sieciach drogeryjnych kosztem matych, niezaleznych sklepow,
co zmienito pozycje negocjacyjng producentéw. JestesSmy gotowi na to wyzwanie za sprawg swietnych produktéw i ciggtej pracy nad optymalizacjg
procesow produkciji.
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1. State zapewnienie jakosci
2. Audyty ESG: GC i dostawcow N
3. Wozrost $wiadomosci wagi czynnikéw ESG wewnetrznie i 1. Jako$¢
wérdd interesariuszy zewnetrznych
) N 19. BHP
4. Rynek pracy: zmiana w kierunku rynku pracodawcy,
migranci 13. Dekarbonizacja
5. Eko produkty i nowe rozwigzania produktowe i
dystrybucyjne 10. Zmiany w prawie
6. Kultura organizacyjna budowana na wartosciach i
wspolnym celu, ambasadorzy wsrdd pracownikéw, praca w
grupach roboczych, komunikacja wew 12. Surowiec
7. Nowe Zasady rapquowania - CSRD 18. Dialog z interesariuszami 8. Promocja marek GC
8. Budowa znajomosci marek Global Cosmed, w tym > . , . '
obecnosé w Internecie, spéjna komunikacja 2 17. Edukacja konsumentéw/budowanie rynkéw
9. Ptynnos¢ operacyjna: zarzqqzame‘produkqa, stanami *ay 4. Rynek pracy 3. Wzrost éwiadomosci ESG wew | zew
magazynowymi, dostawami, parkiem maszynowym 3
10.  Zmiany w prawie: zmiany sktadéw produktéw, E 5. Eko-produkty
dostosowanie fadu korporacyjnego, zapewnienie zgodnosci < 2.Audyty 6. Kultura organizacyjna
z prawem =
11.  Pozyskiwanie nowych kontraktow o .
12.  Surowce: wzrost cen, dostepnosé, niestabilnos¢ taricucha -E 20. Etykieta cyfrowa 16. Koncentracja rynku
dostaw =
13. Dekarbonizacja: wypetnienie nakazéw prawnych,
oczekiwan rynku i walka o konkurencyjnos¢ i nizsze koszty 14.72z21
operacyjne _ o ) 14. Transfer pracownikéw
14.  Zarzadzanie zasobami ludzkimi, w tym szkolenia, wzrost
wynagrodzen, transfer pracownikéw do Stadtilm 7. CSRD
15.  Bioréznorodnos¢: ryzyka i ich mitygacja 15. Bioréznorodnoéé
16. Koncentracja rynku sprzedazy
17.  Edukacja konsumentéw/budowanie rynkéw 9. Ptynno$¢ operacyjna
18. Dialog z interesariuszami: koniecznos¢ budowania dobrych o .
relacji z instytucja zew: straz, woda etc., szeroki dialog 11. Nowi klienci
19.  BHP:implementacja nowej Polityki BHP

v

20. Etykieta cyfrowa: wykorzystanie potencjatu pomystu Wazne dla Global Cosmed

rys 16. Matryca istotnosci 2022
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Filar 1 — Odpowiedzialne
zarzadzanie

Wprowadzenie

Dobrze funkcjonujgcy system to taki, w ktorym kazdy z pracownikow jest Swiadomy swojej roli i odpowiedzial-
nosci za zrzadzanie ryzykami i procesami w swoim obszarze. To tez system, ktory spaja tychze pracownikow
pod parasolem wspolnych wartosci, zasad etycznych, tgczy wspolng wizjg i misjg. Aby dochowac nalezy-
tej starannosci w wypetnianiu naszych obowigzkéw wobec prawa, konsumentow i partnerow biznesowych,
zarzgdzamy ryzykiem i odpowiedzialnoscig zgodnie z modelem 3 linii obrony.

Kluczowe kierunki

Systemy i funkcje, Rozwdj raportowania Odpowiedzialnosé Zintegrowany system
w tym zarzadzanie ryzykiem zréwnowazonego rozwoju w tancuchu wartosci tworzenia produktéw

38



Realizacja zobowigzan 2022
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Przygotowalismy W ramach rozszerzenia raportowania Opracowalismy
i wdrozylismy Polityke zrownowazonego rozwoju przeprowadzilismy narzedzia do tworzenia
oraz procedure analize ryzyk klimatycznych zgodnie z wytycznymi produktu w duchu
zarzgdzania taricuchem TCFD i badanie wypetnienia minimalnych gwarancji zrownowazonego
dostaw. zgodnie z Taksonomig UE. zarzadzania.
Cele na 2023

Analiza ryzyk praw cztowieka zgodna Objecie 100% dostawcow badaniem
z uznang metodologig promowang czynnikow ESG zgodnie z kryteriami
przez miedzynarodowe organizacje przyjetej procedury

Szkolenia dostawcow z zakresu
obowigzkow wynikajgcych z CSRD
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Etyka

(GPW G-P2, GRI 2-26)

Pierwszg linie obrony stanowig pracownicy
operacyjni firmy, bedgcy wtascicielami ryzyk,
kierownicy jednostek organizacyjnych (mana-
gerowie/dyrektorzy) oraz pracownicy dziatéw
wspierajgcych (Back Office), ktérych zadania
nie sg zwigzane z ryzykiem. Swoistg polisg
ubezpieczeniowg przed zmaterializowaniem sie
ryzyk jest Kodeks etyki. Jest pierwszym i pod-
stawowym elementem budowania kultury or-
ganizacyjnej opartej na wartosciach i odpowie-
dzialnosci. Znajomosc i przestrzeganie kodeksu
jest jak sito, ktore odsiewa przynajmniej czesc
zagrozen.

Obszar etyki podlega pani Wiceprezes
Zarzagdu, operacyjnie wspierajg ja: Rzeczniczka
etyki (zarzagdzanie obszarem i monitoring kwe-
stii praw cztowieka, zarzgdzanie, doradztwo
i monitoring przestrzegania przyjetych zasad
etyki, szkolenia) i Whistleblowing Compliance
Officer (zgtoszenia naduzy¢, w tym m.in. konflikt
interesow, mobbing, molestowanie, dyskrymina-
cja).
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(GRI 2-23)

W 2022 roku decyzjg Zarzgdu zostata powo-
tana specjalna Grupa robocza ds. wypracowa-
nia Kodeksu etyki dla wszystkich spotek Grupy
Kapitatowe] Global Cosmed. Przyjety uchwatg
Zarzadu w grudniu dokument wypracowany
zostat w procesie prowadzonym w zgodzie
z ,Wytycznymi OECD dla przedsiebiorstw wie-
lonarodowosciowych” i ,Wytycznymi ONZ do-
tyczacymi biznesu i praw cztowieka” (wraz
z konwencjami Miedzynarodowej Organizacji
Pracy i ,Powszechng Deklaracjg Praw Cztowie-
ka" dokumenty te traktujemy jako wigzgce nas
podstawowe prawa jednostki w zakresie praw
cztowieka i praw pracowniczych).

Grupa zaplanowata i przeprowadzita proces
sktadajgcy sie z: przegladu najlepszych praktyk,
analizy ryzyk bedacych bazg do dyskusji i kon-
sultacji z pracownikami. W kazdej z lokalizacji
odbyty sie spotkania ze wszystkimi grupami
zawodowymi, w ramach ktorych pracownicy
dzielili sie w grupach i na forum uwagami do-
tyczgcymi pracy w Global Cosmed. Zebrane in-
formacje zostaty w postaci wnioskow przedsta-
wione catemu Zarzadowi, a nastepnie wigczone
w tres¢ Kodeksu. Przeprowadzenie procesu
w taki sposob dato nam pewnosc, ze dokument
dotyka wszystkich najwazniejszych dla pracow-
nikdw obszaréw i jest zgodny z zatozeniami

i wytycznymi Zarzadu a takze spetnia oczeki-
wania interesariuszy zewnetrznych, w tym legi-
slatora. Informacja o przyjeciu przez najwyzsze
wtadze firmy Kodeksu zostata opublikowana
w ramach komunikacji wewnetrznej (biule-
tyn pracowniczy, mailing do pracownikow od
Zarzgdu) oraz zewnetrznej (komunikat na stro-
nie internetowej i w social media). Dodatkowe
szkolenia dla pracownikow w lokalizacjach
zaplanowane sg na 2023 rok.

GLOBAL
COSMED

Kodeks etyki
Grupy Kapitatowej
Global Cosmed




Kodeks etyki Grupy Kapitatowej Global Co-
smed obejmuje wszystkich interesariuszy, po-
czawszy od pracownikéw (niezaleznie od for-
my zatrudnienia), po klientéw, konsumentoéw,
akcjonariuszy, dostawcow, konkurencje etc.
Mowi zarowno o naszych obowigzkach wzgle-
dem nich, jak i o oczekiwaniach z naszej strony.
Wprowadza on do kultury firmy 4 postawy, kto-
rymi powinni kierowac¢ sie pracownicy: zycz-
liwosé, szacunek, odpowiedzialnos¢ i rozwdj.
Niezwykle waznym elementem dokumentu jest
okreslenie sankcji w przypadku nieprzestrzega-
nia regut Kodeksu, zasady zgtaszania naruszen
(anonimowe i imienne) i odpowiedzialnosci
w tym zakresie.

Réwnolegle z wypracowanym Kodeksem
funkcjonuje przyjety w 2017 roku Kodeks Ety-
ki Pracownika w zakresie kontaktu z Kontra-
hentami oraz Polityka antykorupcyjna przyjeta
w 2022 roku.

(GRI 2-27)

Do dnia dzisiejszego spotka nie zarejestro-
wata przypadkow korupcji. W 2022 roku firma
nie zostata obcigzona zadnymi karami admini-
stracyjnymi.

(GPW S-P5, GPW S-P6)

W 2020 r. stworzona zostata Polityka
Praw Cztowieka w Grupie Kapitatowe] Global
Cosmed, ktora odnosi sie do osodb zatrudnio-
nych. Polityka m.in. wskazuje najwazniejsze akty
prawne zgodnie z ktérymi dziatamy (poczgwszy
od Powszechnej Deklaracji Praw Cztowieka)
oraz definiuje najwazniejsze obszary praw pra-
cowniczych i cztowieka, ich rozumienie i ocze-
kiwania; zostanie w 2023 roku zweryfikowana w
ramach prac Grupy roboczej ds. R6znorodnosci
i Inkluzywnosci. Wiecej w czesci ,Weryfikacja
zgodnosci z minimalnymi gwarancjami”).

W 2022 roku przyjelismy takze Polityke
zréwnowazonego tanicucha dostaw zgodnie
z kryteriami ESG oraz stosowng procedure
umozliwiajace identyfikacje dostawcow obar-
czonych wysokim ryzkiem naruszen praw czto-
wieka i zagrozen srodowiskowych oraz wska-
zujgcych dziatania naprawcze w przypadku
niezgodnosci. Spotka sktada swoim Kontrahen-
tom os$wiadczenia o poszanowaniu ich kodek-
sow etycznych.

(GRI 415-1)
Nie angazujemy sie w dziatalnos$¢ polityczna.

Posiadamy mechanizm zgtaszania naru-
szen, w postaci Procedury 1/5 sktadania skarg
i wnioskéw przez pracownikéw. Pracownicy
moga sktadac skargi i wnioski zwigzane z funk-
cjonowaniem zaktadu produkcyjnego, wykony-
wang pracg i nie kwalifikujgce sie do zgtoszen
przez kanat Whiseblowing do zamykanej skrzyn-
ki umieszczonej w ogolnodostepnym pomiesz-
czeniu socjalnym. Wnioski mogg by¢ sktadane
anonimowo.
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Systemy i funkcje

Rozbudowany system kontroli zarzgdczej
stuzy wspieraniu Zarzadu w codziennych obo-
wigzkach nadzoru i zarzgdzania oraz mityga-
cji ryzyk, a procesy zachodzgce w firmie czyni
bardziej transparentnymi. System jest caty czas
rozwijany, o czym dalej.

W dniu 13.10.2022 r. weszta w zycie noweli-
zacja Kodeksu spotek handlowych, czynigc obo-
wigzkowym dla spotek akcyjnych utrzymywanie
skutecznych systemow kontroli wewnetrznej,
zazadania ryzykiem, zapewnienia zgodnosci
dziatalnosci z normami lub majgcymi zastoso-
wanie praktykami oraz audytu wewnetrznego.

Nowelizacja wprowadzita nowy obowigzek
dla spoétek akcyjnych sporzgdzenia sprawozda-
nia Rady nadzorczej z dziatalnosci, w ktorym
Rada Nadzorcza zobowigzana jest ocenic¢ sy-
tuacje spotki z uwzglednieniem adekwatnosci
i skutecznosci stosowanych w spoétfce systemow
i funkcji, a takze ocene sposobu sporzadzania
lub przekazywania Radzie nadzorczej przez Za-
rzad informacji, dokumentoéw, sprawozdan lub
wyjasnien zazadanych przez Rade nadzorcza
w trybie przepisow kodeksu spotek handlowych.
Naruszenie obowigzkow informacyjnych podle-
ga karze.
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Obecny ksztatt systemdw tadu korporacyjnego pozwala nam na wypetnienie tzw. minimalnych
gwarancji, zgodnie z wytycznymi Taksonomii UE. System jest stale monitorowany i udoskonalany,
zgodnie z Modelem 3 linii obrony (model wspierajacy w skutecznym zarzgdzaniu ryzykiem i odpo-
wiedzialnoscig oraz efektywnej kontroli w organizacij).

W naszej firmie funkcjonujg 3 systemy i jedna funkcja, dostosowane do rodzaju, wielkosci i orga-

nizacji przedsiebiorstwa.

¥

System zarzadzania
ryzykiem

System finansowej
kontroli wewnegtrznej
(Dziat kontrolingu)

Biezgce monitorowanie Analiza Analiza
wskaznikow i celéw ryzyk ESG
finansowych biznesowych i klimatycznych
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Analiza Analiza
ryzyk ryzyk
praw cztowieka bioréznorodnosé

I LINIA OBRONY

rys 17. Systemy i funkcje w Global Cosmed

— ST ——

System nadzoru zgodnosci
dziatalnosci z prawem (compliance)

Polityki Polityka
Zzapewniajace zgtaszania
zgodnosci naruszen
w obszarze ESG (Whistleblowing)

Polityka
ochrony danych
osobowych

Politykia Polityka Polityki
antykorupcyjna, weryfikacji z zakresu Tax
wtym kontrahentéw Compliance -
sponsoringu (KYC) - 2023 2023

o o Polityka
Politykia Polityki przeciwdziataniu
przeciwdziatania z zakresu praniu pienigedzy
konfliktowi cyber- i finansowaniu

intereséow bezpieczenstwa terroryzmu
(AML/CFT)

Funkcje audytu
wewnetrznego

System zarzadzania
jakoscig oparta na
normach ISO,
standardzie IFS HPC

1l LINIA OBRONY

PRACOWNICY - | LINIA OBRONY




System nadzoru zgodnosci dziatalnosci z prawem (compliance)

(GPW G-P3, G-P4, GRI 2-15, GRI 418, GRI 2-26, GRI 3-3)

Rok 2022 to czas silnego wzmocnienia sys-
temu Compliance w Grupie Kapitatowej Global
Cosmed. Zgodnie z informacja na rysunku nr. 17
system zostat rozbudowany o nowe elementy
zgodnie z analizg istotnosci gospodarke, srodo-
wisko i ludzi. Cztonkiem Zarzadu odpowiedzial-
nym za nadzor zgodnosci dziatalnosci z prawem
(compliance) zgodnie z podziatem kompetencji
jest Pani Wiceprezes Zarzadu. Kazda Polityka
ma swojego opiekuna operacyjnego tj. mana-
gera odpowiedzialnego za biezgce wdrozenie,
monitoring dziatania i edukacje pracownikéw.
Na dzien wydania raportu System Compliance
sktada sie z:

1. Polityki antykorupcyjnej - przyjeta w 2022
roku; zatozeniem wprowadzenia Polityk Anty-
korupcyjnych jest wyeliminowanie lub ograni-
czenie ryzyka wystgpienia przypadkéw dokony-
wania przez osoby dziatajgce w imieniu lub na
rzecz spotek Grupy Kapitatowej Global Cosmed
korupcji, kumoterstwa, nepotyzmu, jak rowniez
mitygacja ryzyk zwigzanych z ww. zdarzeniami
inicjowanymi z zewnatrz. W celu osiggniecia
wskazanych celow, Polityki adresowane sg do
wszystkich Pracownikow bez wzgledu na wy-

miar i staz pracy, zajmowane stanowisko czy
poziom odpowiedzialnosci, a takze do wszyst-
kich partneréw biznesowych. Wykonywanie
czynnosci nadzoru powierzone jest kontrole-
rowi piastujgcemu stanowisko Anti-Bribery &
Corruption Compliance Officer.

2. Polityki przeciwdziatania praniu pieniedzy
i finansowaniu terroryzmu (AML/CFT) - przy-
jeta w 2022 roku; zwigzana jest z faktem, iz Glo-
bal Cosmed S.A. identyfikuje sie jako instytucja
obowigzana na gruncie art. 2 ust. 1 pkt 17 usta-
wy z dnia 1 marca 2018 roku o przeciwdziataniu
praniu pieniedzy oraz finansowaniu terroryzmu
w zwigzku z prowadzeniem dziatalnosci w za-
kresie ustugowego prowadzenia ksigg rachun-
kowych na rzecz spotek powigzanych (,Ustawa
AML"). Zarzad wyznaczyt AML Officera odpo-
wiedzialnego za zapewnienie zgodnosci dziatal-
nosci Spotki oraz jej pracownikow i innych osob
wykonujgcych czynnosci na rzecz Spotki z prze-
pisami Ustawy AML.

3. Polityki i procedury przeciwdziatania
konfliktowi intereséw - procedury zarzgdza-
nia konfliktem intereséw cztonkéw organdw
spotek oraz ich pracownikow zostaty zawarte

w Kodeksie Spotek Handlowych, Statucie Spot-
ki, Regulaminach tych organdw, Kodeksie Etyki
Pracownika w zakresie kontaktu z Kontrahenta-
mi. Zostata takze przyjeta Polityka i procedura
przeciwdziatania konfliktowi interesow.

4. Polityki weryfikacji kontrahentéw (KYC) -
Stosowane sg wypracowane przez lata procesy
weryfikacji kontrahentow przy zaangazowaniu
odpowiednio dziatu zakupdw, sprzedazy i finan-
sow. Zalezy nam szczegolnie na zachowaniu
nalezytej starannosci i wypetnieniu wszelkich
przepisow prawa.

5. Polityki z zakresu Tax Compliance — Grupa
Kapitatowa Global Cosmed przestrzega przepi-
séw prawa podatkowego, analizujgc przy tym
implikacje podatkowe zwigzane z prowadzong
przez Spotke dziatalnoscig oraz poszczegol-
nymi operacjami gospodarczymi, jak rowniez
zarzadza zobowigzaniami podatkowymi w ra-
mach prowadzonej dziatalnosci operacyjne;.
Wszelkie procesy podatkowe charakteryzujg sie
podejsciem ostroznosciowym i wysokg awersjg
do podejmowania ryzyka podatkowego, poprzez
minimalizacje zagrozen w otoczeniu wewnetrz-
nym jak rowniez i zewnetrznym. Planowane jest
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wdrozenie szeregu przygotowanych procedur.

6. Polityki ochrony danych osobowych - spot-
ka posiada wdrozone procedury i polityki w za-
kresie ochrony danych obejmujgce: ochrone da-
nych osobowych przetwarzanych przez Spotke,
ochrone danych poufnych stanowigcych tajem-
nice przedsiebiorstwa Spotki (w tym informacji
pozyskanych od klientéw) i bezpieczenstwa da-
nych przechowywanych w systemach IT Spotki.
Celem spotki w zakresie ochrony danych jest
minimalizacja ryzyka ujawnienia tych danych
osobom niepowotanym. W tym celu spoétka sto-
suje szereg zabezpieczen: technicznych, organi-
zacyjnych, z zakresu IT. Obowigzujgce Polityki
przewidujg takze procedury postepowania na
wypadek nieuprawnionego ujawnienia danych
chronionych w zakresie ochrony danych oraz
dziatania majgce na celu sprawdzenie skutecz-
nosci wdrozonych procedur (cykliczne audyty
wewnetrzne).

7. Polityki z zakresu cyberbezpieczenistwa
- zaktada wprowadzenie procedur dotyczg-
cych dostepu do systemoéw informatycznych,
nadawania i odbierania uprawnien do zasobow
informatycznych oraz przyjmowanie i odcho-
dzenia pracownikéw. Celem tych procedur jest
uporzadkowanie procesu i poprawienie bezpie-
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czenstwa danych oraz usprawnienie procesu
przeptywu informaciji.

8. Polityki zgtaszania naruszen Whiseblowing
- przyjeta w 2022 roku, jej celem jest ustano-
wienie oraz wprowadzenie rozwigzan umozli-
wiajgcych wszystkim Pracownikom, cztonkom
organow statutowych oraz podmiotom upraw-
nionym, zgtaszanie nieprawidtowosci w dzia-
talnosci spotek lub dziatalnosci ich Pracowni-
kow badz innych podmiotow powigzanych lub
wspotpracujgcych ze spotkami. Polityka ma na
celu ograniczenie ryzyka wystgpienia niepra-
widtowosci w dziatalnosci Grupy Kapitatowe;.
Za wykonywanie czynnosci nadzoru odpowie-
dzialny jest Whistleblowing Compliance Officer.
Nieprawidtowosci mogg by¢ zgtaszane poprzez
wiadomosé e-mail, wypetnienie formularza na
stronie internetowej Spoftki, zgtoszenie w formie
papierowej, umieszczone w Whistleblowing box
lub osobiscie podczas rozmowy. Mechanizm
umozliwia dokonywanie zgtoszen anonimowo
i potwierdza system ochrony osob zgtaszajg-
cych naruszenia. Jest on dostepny rowniez dla
dostawcow, odbiorcow i osob trzecich. Wdroze-
niu Polityki towarzyszyty szkolenia dla wszyst-
kich pracownikow. W 2022 roku przyjeto 3 za-
sadne zgtoszenia za pomocg tegoz kanatu.

9. Polityki zapewniajace zgodnosci w obsza-
rze ESG - w 2022 wypracowano i przyjeto cztery
Polityki: Klimatyczng, Bezpieczenstwa i Higieny
pracy, Zréwnowazonego zarzadzania tancu-
chem dostaw zgodnie z kryteriami ESG oraz Za-
angazowania spotecznego.



Zarzgdzanie ryzykiem

(GPW E-P3)

Zarzgdzanie ryzykami stato sie jednym
z najbardziej wymagajgcych i istotnych elemen-
tow funkcjonowania firmy. Wejscie w zycie tzw.
minimalnych gwarancji i rekomendacji dotyczg-
cych analizy ryzyk klimatycznych TCFD uczynito
ten proces bardziej szczegdtowym i wskazato
metodologie, zgodnie z ktorymi firmy powinny
prowadzi¢ swoje przeglady.

Wobec rozszerzajgcych sie obowigzkow
w tym zakresie, do Systemu Zarzadzania Ryzy-
kiem zostaty wtgczone trzy analizy ryzyk ESG,
poszerzone zostato grono oséb zaangazowa-
nych w ich przygotowanie. Wyniki analiz sg bra-
ne pod uwage w tworzeniu corocznej matrycy
istotnosci i koniecznych korekt realizowanych
strategii.

Piecze nad procesem analizy ryzyk trzyma
wyznaczony cztonek zarzgdu, ktory zleca, moni-
toruje i finalnie zatwierdza analizy. W zaleznosci
od rodzaju, prowadzone sg one corocznie (anali-
za ESG i ryzyk biznesowych) lub nie rzadziej niz
co 3 lata. Rodzaje analizy ryzyk:

1. Analiza ryzyk biznesowych - przeprowadza-
na jest corocznie zgodnie z wytycznymi ISO
90071:2015 i IFS HPC. Ocena ryzyka prowa-
dzona byta (i jest) zaréwno dla oferowanych
produktow, potencjalnych zagrozen wynikaja-
cych z niewtasciwego ich uzycia, jak rowniez
dla ciggtosci prowadzenia dziatalnosci go-
spodarczej. W tym celu w zaktadach produk-
cyjnych powotane zostaty zespoty do oceny
ryzyka, ktore wyniki swojej pracy raportujg
bezposrednio do Zarzadu, a ich prace koor-
dynuje Petnomocniczka Zarzadu ds. Jakosci.

2. Analiza ryzyk w obszarze srodowiskowym -
spotecznym - tadu korporacyjnego (ESG) - od
2022 roku koordynowana jest przez Mana-
gerke ds. zrownowazonego rozwoju i relacji
zewnetrznych we wspotpracy z Petnomoc-
niczkg Zarzadu ds. Jakosci. Wytycznymi do
ich prowadzenia sg wskazania Standardu ra-
portowania GRI 2021 i ,Wytyczne do raporto-
wania ESG” Gietdy Papierow Wartosciowych
w Warszawie S.A. a od 2023 roku takze Final
Report on Minimum Safeguards.

3. Analiza ryzyk klimatycznych - pierwszy taki
proces przeprowadzony zgodnie z rekomen-
dacjami TCFD zostat rozpoczety w 2022. Od-
powiedzialnos¢ za przeprowadzenie procesu
spoczywa w rekach Managerki ds. zrowno-
wazonego rozwoju i relacji zewnetrznych
a caty proces zaangazowani sg wszyscy
cztonkowie Rady ds. ESG, tj. przedstawiciel
Zarzadu, Dyrektorzy i managerowie wszyst-
kich zasadniczych dziatow firmy. Petna anali-
za stanowi aneks do niniejszego raportu.

4. Analiza ryzyk zwigzanych z obszarem praw
cztowieka - wstepna analiza zostata prze-
prowadzona w 2022 w ramach pracy Grupy
roboczej ds. Kodeksu etyki. W 2023 roku zo-
stanie przeprowadzona analiza zgodnie z wy-
tycznymi Human Rights Impact Assessment,
0sobg odpowiedzialng za ten proces jest
Human Rights Officer.

5. Analiza ryzyk zwigzanych z bioréznorod-
noscig - analiza zostanie przeprowadzona
w ramach pracy Grupy roboczej ds. poli-
tyki bioréznorodnosci w okresie jej dziata-
nia (2023-24) zgodnie z dostepng na rynku
metodologig.
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Ryzyka: srodowiskowe, spoteczne, tadu korporacyjnego

LANCUCH

DOSTAW

A

PRODUKCJA

PRODUKT
NA RYNKU

Szanse na zdobycie przewagi konkurencyjnej

Zdajemy sobie sprawe z coraz wieksze-
go wptywu czynnikéw ESG na nasz globalny
tancuch wartosci. Kleski zywiotowe, konflikty
zbrojne, pandemia, zmiany klimatyczne, niedo-
bory wody, nieprzestrzeganie praw cztowieka,
Slad srodowiskowy powodujg, ze nie mozna juz
mowic¢ o prowadzeniu biznesu wedtug dotych-
czasowego modelu. Naszg odpowiedzig jest

budowanie, krok po kroku, odpornosci biznesu
poprzez szerokie, perspektywiczne myslenie
o dziatalnosci, uwzgledniajgce m.in. eko-tren-
dy, budowanie odpowiedzialnosci w tancuchu
dostaw, budowanie partnerskich dtugotermino-
wych wiezi, inwestowanie w efektywnosc¢ ener-
getyczng i gospodarke obiegu zamknietego.

rys. 18. Model analizy ryzyk zastosowany w Grupie Kapitatowej Global Cosmed
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Najistotniejsze szanse, ktore pojawiajg sie
w ramach analizy to: silniejsze relacje z partnera-
mi w tancuchu wartosci, nowe produkty, formuty
i formaty produktow, silny Zespot wigczony
w mitygacje ryzyk, Polityki i procedury ESG
wspierajgce efektywnos¢ dziatan operacyjnych,
zwiekszona konkurencyjnosc.



FILAR | RYZYKO

E Brak surowcow ze zrownowazonych
upraw

L ANCUCH

OPIS

DOST

W zwigzku z coraz wiekszg swiadomoscig ryzyk
zwigzanych z bioréznorodnoscig zwiekszony popyt na
takie surowce przy ograniczeniach produkcyjnych; braki
niektorych surowcow w zwigzku z nowymi politykami
panstw producentow chronigcych wtasne firmy- mniej-
sza podaz np.: olej palmowy - znaczny wzrost cen i
niedobdr surowcow na rynku.

ZARZADZANIE RYZYKIEM

AW

Dtugoterminowe kontrakty, dywersyfikacja do-
stawcow, prace nad nowymi recepturami

E Ryzyko cenowe zakupu komponentéw
wrazliwych na zmiany klimatu (np.: miéd)

Wzrost cen lub utrata rentownosci, uzaleznienie sie od
jednego dostawcy komponentu.

Analiza sytuacji rynkowej, spotkania z dostawca-
mi, dywersyfikacja rynkéw zakupu surowcow.

E,S Brak zdolnosci adaptacyjnych dostawcow

Zerwanie kontraktow przez niespetnienie minimalnych
gwarancji dotyczgcych emisyjnosci (Zakres 3), respek-
towania praw cztowieka i zasad tadu korporacyjnego.

Wyprzedzajgce dziatania edukacyjne dostawcow,
dialog, zapisy w umowach gwarantujgce dostoso-
wanie sie do wymogoéw minimalnych gwarancji,
audyty dostawcow.

E,S Brak ciggtosci dostaw surowcéw przez
gwattowne zjawiska klimatyczne, tama-
nie praw cztowieka/pracowniczych u
naszych dostawcéw czy trudna sytuacje
polityczng

Brak dostaw komponentow, brak mozliwosci konty-
nuowania produkgji, przestoje spowodowane sytuacja
mikro- i makroekonomiczng ( np.: sytuacja polityczna
na granicy z Biatorusig czy w Ukrainie) i spoteczng (np.:
zagrozeniem nieprzestrzegania praw cztowieka).

Analiza sytuacji rynkowej, dywersyfikacja rynkow
zakupu komponentéw, audyty dostawcow pod
katem m.in. praw cztowieka

S, G Ryzyko zwigzane z pojawieniem sie
Covid-19 lub inne choroby w tancuchu
dostaw

Wstrzymanie produkgji, brak realizacji dostaw dla klien-
tow, utrata ptynnosci finansowej zwigzane z epidemia.

Monitorowanie rynku, monitorowanie sprzedazy,
dywersyfikacja rynku dostawcow, zapasy surow-
cow - tworzenie rezerw.

G Ryzyka reputacyjne zwigzane ze wspot-
praca z dostawca

Straty wizerunkowe i finansowe zwigzane z nieuczci-
wym zarzadzaniem kwestia podatkowymi czy korup-
cja, brakiem uczciwej konkurendii.

Procedury nalezytej starannosci dotyczgce wy-
mienionych obszaréw (szczegoty w rozdziale
o Minimalnych gwarancjach).

G Ryzyko regulacyjne

Koniecznos$¢ zmiany dostawcy w zwigzku z unijnymi
regulacjami prawnymi np.: w obszarze podatku weglo-
wego.

Dywersyfikacja dostawcow, poszukiwanie dostaw-
cow lokalnych.

tab. 5. Ryzyka w Grupie Kapitatowej Global Cosmed i sposoby ich mitygacii.
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FILAR | RYZYKO OPIS ZARZADZANIE RYZYKIEM
PRODUKCUJA
E Zakaz sprzedazy produktéw z niektérymi | Ograniczona sprzedaz kosmetykow zawierajgcych Monitorowanie trendéw i najnowszych segmen-
sktadnikami, konieczno$¢ stworzenia sktadniki odzwierzece czy np.: mikroplastik (prawo, tacji, zdywersyfikowane portfolio w podziale na
portfolio eko-produktéw Swiadomosé konsumentdéw), nowe wymogi klientédw oczekiwania konsumentow i kupca.
odnosnie portfolio (opakowania, sktady); zmiana mode-
li dystrybucji np.: refilomaty - koniecznos¢ dostosowa-
nia portfolio
E Choroby cywilizacyjne wywotane ztym Coraz wieksze nasilenie alergii, choréb skoéry oraz Aktywnos¢ dziatu R&D - poszukiwanie nowych
stanem srodowiska chorob cywilizacyjnych, jak np. cukrzyca, nowotwory, receptur i sledzenie nasilenia wptywu czynnikow
otytos¢, zaburzenia zywienia, zwigzane m.in.. ze ztym | zewnetrznych na stan zdrowia spoteczenstwa,
stanem powietrza i wody, wymagajgcych specjalistycz- | edukacja konsumenta - etykiety, sktady.
nej pielegnacji - zwiekszone zapotrzebowanie na tagod-
ne sktadniki oraz surowce syntetyczne (brak potencjatu
alergizujgcego lub znikomy potencjat), o bardzo duzej
czystosci, a co za tym idzie brak ich dostepnosci, wyso-
ka cena; postrzeganie przez konsumentow surowcow
syntetycznych jako surowcow gorszych.

E Polityka dekarbonizacyjna Brak planu dekarbonizacji lub opdZnienia w jego Wyznaczony cztonek zarzadu ds. kwestii emisji,
wprowadzeniu skutkujgce zrywaniem kontraktow przez | Grupa robocza ds. dekarbnonizacji pracujgca nad
klientoéw z ustalonymi celami dekarbonizacji w Zakresie | planem zgodnym z Science Baset Target.

3, koniecznos¢ zaplanowania znacznych naktadow
inwestycyjnych.

E Wyciek pétproduktu lub surowca do Przedostanie sie substancji lub mieszaniny do kanaliza- | Kontrola parametrow sciekéw, kontrola przez

kanalizacji lub wod gruntowych cji, wod gruntowych, do odbiorcy Sciekdw, zanieczysz- | odbiorcow Sciekow, tace ociekowe, przeglady
czenie srodowiska, kary finansowe przez uszkodzenie | instalacji, szkolenia, telefony alarmowe, analiza
opakowania, mieszalnika/zbiornika, otwarcie zaworu, scenariuszy narazenia.
btad pracownika.

E Zalanie woda opadowa Zalanie spowodowane intensywnymi opadami, niewta- | Kontrola wizualna, naprawy biezace po stwierdze-
sciwg infrastrukturg - dach, zatkaniem kanalizacji. niu nieszczelnosci, remonty biezgce.

E Uszkodzenie mienia (fabryki) w zwigzku | Szkody w procesie produkcji, zasobach ludzkich i zaso- | Polityka srodowiskowa, analizy scenariuszowe

z silnymi wiatrami, ulewami, $niezycami, | bach fizycznych zwigzane ze zmianami klimatycznymi. | i zarzadzanie ryzykami w ramach biezgcych
przegrzaniem systemoéw wentylacyjnych pProcesow.
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E Koszty tranzycji na gospodarke niskoemi- | Koniecznos¢ obnizenia srodowiskowego kosztu jed- Zakup wydajnych i energooszczednych maszyn

syjna nostkowego mierzonego emisyjnoscia. zmniejszajgcych emisyjnos¢ w przeliczeniu
na jednostke produkcji, zielone zrédta energii,
modernizacja budynkow w kierunku zielonego
budownictwa np.: wymiana oswietlenia na LED,
edukacja pracownikéw w zakresie efektywnego
wykorzystania energii.

E Wzrost kosztéw zagospodarowania odpa- | Wzrost cen za wywdéz odpaddéw co zwigzane moze Wdrozenie zasad gospodarki obiegu zamknietego,
déw produkcyjnych by¢ z wymaganymi poziomami odzysku czy optatami | w tym poszukiwanie usprawnien operacyjnych,

marszatkowskim za zagospodarowanie. zawracanie surowcow w obiegu, edukacja pra-
cownikow.

E,S Pozar Ofiary smiertelne i zatrzymanie zaktadu przez btgd lub | Przeglady instalacji elektrycznych, przeglady
celowe dziatanie cztowieka, awarie instalacji elek- instalacji hydrantowej i gasnic, szkolenia p/poz,
trycznej, wytadowania atmosferyczne, samozapton; kontrola p/poz, uzyczenie dostepu do basenu
potencjalne zanieczyszczenie srodowiska. p/poz w firmie ,Rosa”, hydranty, ocena ryzyka

wystgpienia powaznej awarii przemystowej przez
PSP, wyznaczone miejsca do palenia papierosow,
miejsca ewakuacji, ¢wiczenia ewakuacyjne, wy-
znaczone miejsca sktadowania odpadow. Zaktady
posiadajg system p/poz. : czujki p/poz i alarm p/
poz., system sygnalizacji pozaru. W MWS sg klapy
oddymiajgce i bramy p/poz.

S Celowe zanieczyszczenie chemiczne, Skazenie mikrobiologiczne, zanieczyszczenie chemicz- | Badania mikrobiologiczne i fiz-chemiczne wszyst-
mikrobiologiczne przez pracownikow, ne, zagrozenie dla klienta spowodowane niezadowole- | kich partii produktéw; obserwacja monitoringu
uszkodzenie produktu niem pracownikéw, frustracjg, sabotazem, zmianami w | przez ochrone, rozmowa z dyrektorami i kierowni-

regulaminie wynagrodzen etc.; utrata wizerunku. kami.

S Ztamanie zasad etycznych w firmie Mobbing, molestowanie, dyskryminacja wsrod pracow- | Polityka Whiseblowing, implementacja Kodeksu
nikow. etyki, szkolenia z tego zakresu.

S Ryzyko zwigzane z pojawieniem sie Co- Pracownicy na kwarantannie, zamkniecie zaktadu, brak | Instrukcja postepowania kryzysowego (mierzenie

vid-19 lub innej choroby

kadry, wstrzymanie produkcji, brak realizacji dostaw do
klientow, utrata ptynnosci finansowe;.

temperatury wszystkim osobom wchodzgcym do
zaktadu), spotkania sztabu kryzysowego, procedu-
ry, kampanie edukacyjne skierowane do pracowni-
kow. Praca zdalna o ile to mozliwe.
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Stosowanie maseczek, rekawiczek, wyposazenie
wszystkich stanowisk w instrukcje postepowa-
nia, wizualizacje mycia i dezynfekcji, wyposaze-
nie wszystkich wejsc¢ i stanowisk w preparaty
dezynfekcyjne, odstepy pomiedzy stanowiskami
pracy ok 2 m, przegrody bezpieczne dla pracow-
nikéw biurowych i dla pracownikéw produkcji na
maszynach, wprowadzenie rotacyjnych przerw
$niadaniowych. Wydzielenie miejsca do odizolo-
wania zakazonego pracownika, ustalenie regut
postepowania.

mi wprowadzenia na rynek produktéw w opakowaniach
Z tworzyw, wzrost kosztow wytworzenia produktow
pakowanych w monofolie, koniecznos¢ zatrudniania
dodatkowej wysokospecjalistycznej kadry.

S Niebezpieczne warunki pracy Wysoka wypadkowosc¢ i/lub smiertelnos¢ zwigzana z | Powotanie Kierownika ds. BHP nadzorujgcego

nieprzestrzeganiem zasada BHP. i budujacego standardy bezpieczenstwa we
wszystkich spotkach, procedury i audyty ich
realizowania.

S Brak pracownikéw Brak zasobow do realizacji zamowien i produkcji, op6z- | Stosowanie umow o prace, szkolenia, staze,
nienia w dostawach, nieterminowos¢ zamowien przez | praktyki, analiza rynku pracy, wspotpraca z PUP,
sytuacje na rynku pracy, absencje chorobowg, brak analiza absencji chorobowych, analiza sytuaciji
pracownikow o wysokich kwalifikacjach, nietrafione urlopowej, reakcje na odejscia pracownikow, roz-
rekrutacje. mowy z przetozonymi, renegocjacje umaow.

G Kary wynikajace z tamania zasad com- Korupcja, naduzycia podatkowe czy tamanie zasad Odpowiednie procedury i szkolenia z zakresu

pliance uczciwej konkurencji pociggajgce za sobg kary admi- compliance, edukacja pracownikow.
nistracyjne i zaburzenia kultury organizacyjnej, a to
z kolei m.in. obnizenie oceny firmy w bankach czy w
firmach ubezpieczeniowych.
G,E Wyzsze koszty ubezpieczen i pozyskania | Zielony tad i obostrzenia dla instytucji finansowych Przyjecie i implementacja strategii ESG odpowia-
kapitatu dotyczacych zielonych inwestyciji etc. dajacej kierunkom zielonych polityk europejskich,
w tym taksonomii.
G E Wprowadzenie nowych obcigzen finanso- | Nowe, wysokie i wprowadzone w szybkim tempie Wieloletnia strategia ESG, w tym cele srodowisko-
wych zwigzanych np.: z handlem emisja- | obcigzenia finansowe. we zwigzane z zarzgdzaniem wptywem na klimat i
mi czy ROP rozwojem gospodarki obiegu zamknietego.
G E Wprowadzenie nowej polityki plastikowej | Znaczne obcigzenia finansowe zwigzane z obowigzka- | Monitoring zmian w prawie np.: polityki plastiko-

wej (polityki klimatycznej), nowe kierunki rozwoju
zwigzane z opakowaniami z recyklingu czy opako-
waniami monomateriatowymi (ekoprojektowanie),
rozwoj i inwestycje w nowe technologie.
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G E Zakaz stosowania niektorych sktadnikéw | Rewizja CPR zabraniajgca uzycie sktadnikow koniecz- | Staty monitoring prawny, takze poprzez uczestnic-
nych do produkgji czesci produktow. two w konsultacjach spotecznych, prace R&D nad

nowymi sktadami.

G Raportowanie zréwnowazonego rozwoju | Kary za brak lub btedne raporty zréwnowazonego roz- | Monitoring prawny, zatrudnienie wysokokwalifiko-
woju w zwigzku z brakiem implementacji CSRD. wanej kadry, zaangazowanie catej firmy w proces

raportowania poprzez przygotowanie wskaznikow.

G Straty wizerunkowe zwigzane z karami Kary finansowe naktadane przez organy kontrolne Drabina jakosci, wielostopniowy proces zachowa-
w zwigzku z nieprzestrzeganiem litery prawa czy nia jakosci, systemy i funkcje kontrolne.
standardow jakosci.

G Szpiegostwo przemystowe Kradziez wtasnosci intelektualnej przez nielojalnego Klauzule poufnosci w umowach o prace
pracownika, lekkomyslnos¢ pracownikow, nielojalnos¢ | i w umowach z dostawcami, audytorami, ochrona
dostawcoéw, audytorow, gosci. zaktadu, ograniczenie dostepu do cennikow

i danych R&D.

G Zagrozenie zwigzane z uzyskaniem Kradziez danych, sabotaz, dziatania hackerow. Zabezpieczenia programowe i sprzetowe, kody
dostepu do sieci informatycznej Grupy dostepow, dziat IT wewnatrz firmy, odpowiednie
Kapitatowej przez osoby nieuprawnione procedury postepowania

E Wzrost kosztéw logistycznych Wzrost cen paliwa i wymagan dotyczgcych niskoemi- | Zwiekszanie stopnia wykorzystania pojazdéw

syjnego transportu, systemow paletowych czy cyrkular-
nych form opakowan transportowych.

- petne wykorzystanie zdolnosci tadunkowych
(dostawy taczone do kilku punktéw odbioru, dopa
sowanie terminow sktadania zamaowien). Zmniej-
szanie pustych przejazdow przez wprowadzenie
cennika opartego na modelu ptatnosci w jedna
strone i zachecanie przewoznikow do organizowa
nia dodatkowych transportow powrotnych. Wpro-

wadzanie technologii pozwalajgcych na petniejsze
wykorzystanie zdolnosci zatadunkowych (naczepy

z podwajna podtoga). Podnoszenie $wiadomosci
i kwalifikacji pracownikéw. Wdrazanie rozwigzan
GOZ w logistyce
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wizerunku

przez wprowadzenie do obrotu produktu niebezpiecz-
nego (zanieczyszczonego mikrobiologicznie); potencjal-
ne kary i utrata wizerunku.

S Fala krytycznych komentarzy w sieci: Spadek reputacji firmy, mnigjsze zainteresowanie Wdrozenie strategii ESG; monitoring mediow
Jfake news”, ,hate” produktem, nieche¢ do marki dziatania konkurenciji, przez Instytut Monitorowania Mediow, monitoring
niezadowolenie konsumenta z uzytkowania produk- wpisow internetowych, rozwijanie produktow eko,
tu, niezadowolenie bytych i obecnych pracownikow, vege, pozyskiwanie zewnetrznych certyfikatow
zmiany dot. oczekiwan wzgledem jakosci produktow, potwierdzajgcych jakos¢ np.: EcoCert Cosmos.
podejsciem firmy do srodowiska.

S Ryzyko zwigzane z pojawieniem sig Zmniejszenie sprzedazy przez zamkniecie sklepow Dywersyfikacja rynkow odbiorcow i strategii

Covid-19 czesci odbiorcow; Problem z exportem produktéw do biznesowej, kierunek rozwoju sprzedazy on line;
krajow docelowych, utrudnienia w ruchu granicznym, Instrukcja postepowania kryzysowego, moni-
kwarantanna kierowcow, kary za brak dostaw, brak torowanie sytuacji w kraju i za granica. Szybka
mozliwosci sprzedazy. reakcja na zmieniajgce sie obostrzenia, rozwijanie

e-commerce, zroznicowana sie¢ dystrybucji (sieci
i rynek tradycyjny).

S Bojkot konsumencki zwigzany z kwestia- | Spadek sprzedazy produktow o nieneutralnym wpty- Rozwijanie produktéw o sktadzie z mozliwie

mi ESG, w tym srodowiskowymi, zmiana | wie na srodowisko. wysokim procentem sktadnikow pochodzenia na-

zachowan konsumenckich turalnego, sledzenie trendow, rozwdéj w obszarze
R&D, przejscie na gospodarke obiegu zamkniete-
go, wdrozenie paszportow produktéw i innowacii
spotecznych.

G Utrata kontrahenta Wysokie wymagania odbiorcéw co do wskaznikow sro- | Wdrozenie Strategii ESG, w tym analizy ryzyk
dowiskowych i praw cztowieka, wdrazanie ich w trybie | srodowiskowych i praw cztowieka, dialog na wcze-
nie pozwalajgcym na dostosowanie sie do wymogow. | snym etapie przedstawianych wymagan,

zaangazowanie managerow w obszary ESG -
lepsze zrozumienie wagi tematu.

G Korupcja Dziatania konkurencji i nieuczciwego pracownika. Analiza rynku, obowigzek przestrzegania Kodeksu
etyki pracownika, umowy z pracownikami, ogolne
warunki dostaw komponentéw, wprowadzenie
polityki sygnalisty i antykorupcyjnej.

G Wycofanie produktu z obrotu - utrata Narazenie klienta na infekcje, powazne choroby po- Badania mikrobiologiczne, okreslenie poziomu

zanieczyszczenia, sprawdzenie obecnosci drobno-
ustrojow chorobotwarczych iich niebezpieczen-
stwa dla klienta, procedura wycofania z obrotu,
kontrola potproduktu i wyrobu gotowego.
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Ochrona wilasnosci intelektualnej

Przywigzujemy duzg wage do polityki
ochrony swojej wifasnosci intelektualnej na
rynkach, na ktorych sprzedajemy lub zamie-
rzamy wprowadzi¢ do obrotu produkty. Przed
wprowadzeniem na rynek nowego produktu
kazdorazowo dokonywana jest szczegodto-
wa analiza potencjalnych zagrozen. Badana
jest zdolnos¢ rejestrowa przedmiotow wia-
snosci  przemystowej, analizowany jest ry-
nek pod katem mozliwosci naruszenia praw
0sOb trzecich dziatajgcych na danym rynku
z wczesniejszym pierwszenstwem. W razie

stwierdzenia, iz dany produkt moze zostac
bezpiecznie wprowadzony na okreslony rynek,
wybrana spotka podejmuje dziatania w celu
uzyskania dla niego ochrony prawnej znaku to-
warowego, pod jakim ma zosta¢ wprowadzony
dany produkt. Czesto takze zgtaszane zosta-
ja do ochrony oryginalne opakowania/etykiety
jako wzory przemystowe lub przedmiot majat-
kowych praw autorskich. Dzieki tym dziataniom
Grupa Kapitatowa Global Cosmed minimalizuje
ryzyko naruszen praw 0sob trzecich na danym
rynku i zwieksza szanse na skuteczng ochrone

o
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na nim swoich praw. Efektem tej polityki jest uzy-
skanie skutecznej ochrony prawnej ponad stu
znakow towarowych i kilkudziesieciu wzordw
przemystowych w Urzedzie Unii Europejskiej ds.
Wiasnosci Intelektualnej, Swiatowej Organizacii
Wtasnosci Intelektualnej oraz krajowych urze-
dach patentowych. W zwigzku z ekspansjg na
rynkach azjatyckich spotki Grupy Kapitatowej
Global Cosmed dokonywaty zgtoszen znakow
towarowych réwniez w tym regionie.
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Rozwdj raportowania zrownowazonego rozwoju

Budowanie wiarygodnosci a przez to zaufania naszych partnerow,

to nasze zobowigzanie i ambicja.

Chcemy budowac¢ system raportowania
zrownowazonego rozwoju w Global Cosmed
w oparciu o najlepsze standardy, by¢ na biezgco
jesli chodzi o oczekiwania rynku w tym zakre-
sie. Dlatego aktywnie wigczyliSmy sie w proces
konsultacyjny systemu raportowania zgodnego
z Corporate Sustainable Reporting Directive or-
ganizowany przez Stowarzyszenie Emitentow
Gietdowych.

Doskonalimy nasz system gromadzenia
danych. W 2022 roku powotana byta Grupa ro-
bocza do przygotowania narzedzia umozliwia-
jgcego biezgce, systematyczne zbieranie po-
trzebnych informacji.

Prowadzimy tez dziatania edukacyjne, ktére
majg za zadanie nie tylko nauczenie sposobu
zbierania danych, ale przede wszystkim zrozu-
mienie, dlaczego transparentny, umozliwiajgcy
porownywalnosc, jednolity system raportowa-
nia danych niefinansowych moze by¢ szansg na
zwiekszenie konkurencyjnosci firmy. Stad tema-
towi temu poswiecilismy Newslettery ESG dla
pracownikow. Zakres raportowania jest statym
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elementem agendy spotkan Rady ESG w Global
Cosmed, przeprowadziliSmy tez pierwsze szko-
lenia dla naszych dostawcow przedstawiajgce
zatozenia CSRD i podstawowe wskazniki, kto-
rych zbieranie bedzie wymagato ich zaangazo-
wania.

Waznym i trudnym zadaniem byto tez prze-
prowadzenie dwoch procesow  zwigzanych
z pogtebieniem jakosci raportowania. Przepro-
wadzona zostata po raz pierwszy petna anali-
za ryzyk klimatycznych zgodnie z metodologia
Task Force for Financial Disclosure w podziale
na dwa scenariusze w 3 perspektywach czaso-
wych, jej efekty prezentujemy jako zatgcznik do
tego raportu. Po drugie przeprowadzilisSmy ana-
lize wypetnienia minimalnych gwarancji zgodnie
z wydanymi w 2022 roku wytycznymi The Final
Report on Minimum Safeguards.

Na 2023 rok zaplanowalismy:

1. Przeprowadzenie analizy ryzyk zwigzanych
z prawami cztowieka w oparciu o Human
Rights Impact Assessment.

2. Poprowadzenie analiza ryzyk zwigzanych
z bioréznorodnoscig zgodnie z dostepnag na
rynku metodologia.

3. Szkolenia dla dostawcow z zakresu spodzie-
wanych na koniec czerwca finalnych wskaz-
nikow raportowania dla spotek gietdowych
(tzw. ESRS-6w).

4. Szkolenie dla cztonkow Rady ESG i innych
0s06b biorgeych udziat w procesie raportowa-
nia z zakresu wyzej wspomnianych nowych
zasad raportowania.

Osobg odpowiedzialng za wdrozenie coraz
wyzszych standardéw raportowania jest po-
wotana przez Zarzad Liderka ESG (Managerka
ds. zrbwnowazonego rozwoju i relacji zewnetrz-
nych), odpowiadajgca bezposrednio przed
cztonkiem Zarzadu/Sponsorem strategii zrow-
nowazonego rozwojul.



(GRI: 3-3)
Wptyw Global Cosmed w tancuchu wartosci wi-
dzimy w 4 obszarach:

1. Wplyw ekonomiczny: lokalne gospodarki,
budzety B2B i domowe konsumentow;

2. Zarzadzanie: polityka zakupowa, umowy,
warunki i terminy ptatnosci, systemy i funk-
cje, raportowanie ESG;

3. Wptyw na srodowisko: surowce, energia,
emisje, woda/scieki, odpady, bioréznorod-
nos¢;

4. Wptyw spoteczny: pracownicy, spoteczno-
sci lokalne, w tym prawa cztowieka i pra-

Rozwdj badania w tancuchu wartosci

Ostatnie miesigce przyniosty jakosciowg zmiane w podejsciu do badania czynnikow spotecz-
nych i srodowiskowych w tancuchu wartosci, zaréwno w naszej firmie, jak i w otoczeniu zewnetrz-
nym. Wejscie w zycie dyrektywy o nalezytej starannosci w Niemczech, jednym z gtéwnych naszych
rynkow zbytu, lokalizacji naszej fabryki i biura handlowego, przyspieszyto implementacje Polityki
tancucha dostaw i zatozen stojgcych za tzw. minimalnymi gwarancjami.

Kolejnym wyzwaniem byt wybuch konfliktu zbrojnego w Ukrainie i koniecznos¢ weryfikacji do-
stawcow pod katem ich powiazan z rosyjskim biznesem oraz zapewnienia surowcow do produkcji
do tej pory pozyskiwanych z Rosji i Biatorusi.

W koncu, coraz bardziej widoczne skutki zmian klimatycznych odbijajace sie np.: na politykach
Panstwa produkujgcych surowce takie jak olej palmowy pokazaty, ze ryzyka klimatyczne na state
powinny wejs¢ w codzienny monitoring czynnikow biznesowych.
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Wspotpracujemy z 246 dostawcami z 17 krajow, przy czym az 86% to dostawcy lokalni tj. z tere- =
nu Polski i Niemiec — krajow, w ktérych operujg nasze fabryki. 254 =
DOSTAWCOW
.. , e % 70
Projekt pod Relacjfekbiznesowe Woda Emisje Relacje Edukacja konsumenta: wtasciwe (o]
— katem najwyzszej Weryfikacjai ‘2 Paletyzacja biznesowe uzytkowanie produktu i postepowanie z <
S jaISOéCi’ GO_Z’ w:gaﬁcizc}iaostawcy Efektyv:[/nosc Efektywnosé Trade odpadem, odpowiedzialna konsumpcja DOSTAWCOW
S o || || energetyena ||l | | et LOKALNYCH
— o Dostawa 1s) Rozwdj
ég g Edukacja Zespotu Prawa cztowieka Odpady alternatywnych
s 8 produkcyjne form sprzedazy
Pracownicy 1 0 |
| Dobre praktyki, raportowanie, Spotecznosci TOP .
o wzajemna edukacja lokalne Dobre praktyki, raportowanie, wzajemna edukacja DOSTAWCOW;I
14-20 a1
rys. 19. tancuch wartosci Global Cosmed S.A. i nasza odpowiedzialnos¢ marki GC i private label. WSPOLPRACY

rys 20. tanicuch wartosci Global Cosmed S.A. - podstawowe dane
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Mieszczacy sie w Radomiu centralny Dziat
Zakupow odpowiada za surowce i opakowania
do wszystkich przygotowywanych w naszych
fabrykach produktéw. Pozwala to na osiggniecie
efektu skali, zapewnienia lepszych warunkow
handlowych, wiekszej kontroli i transparentno-
sci prowadzonych procesow zakupowych.

Podstawowg formg wytaniania dostawcow
sg konkursy ofert. W ocenie dostawcy brane sg
pod uwage takie parametry jak: jakos¢, termino-
wos¢ dostaw i dostepnosé, warunki handlowe,
dokumentacja oraz zorientowanie na kwestie
zréwnowazonego rozwoju.

Dazymy do ograniczenia kregu dostawcow
i wspotpracy z tymi, ktérzy sg gotowi zawrzec
statg umowe regulujgcg zasady wspOtpracy
pomiedzy stronami. Wybierane sg rzetelne fir-
my, 0 ugruntowanej pozycji rynkowej i szerokim
zapleczu technologicznym. To, co szczegolnie
cenimy sobie we wspotpracy z naszymi do-
stawcami, to mozliwos¢ wymiany doswiadczen
w obszarze wptywu srodowiskowego, innowacji
i dialogu nawet w najtrudniejszych kwestiach.
W ten sposob budujemy zaufanie — kapitat,
ktory jest bezcenny.

rys. 21. Kategorie zakupowe.
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Podstawowe Polityki, procedury i dobre praktyki, ktérymi kierujemy sie w obszarze
zakupowym to:

* Polityka antykorupcyjna, w tym Polityka zakupowa;

» Kodeks Etyki Pracownika w zakresie kontaktu z Kontrahentami;

* Polityka zrownowazonego zarzadzania tancuchem dostaw zgodnie z kryteriami ESG;

» Kodeks Etyki Global Cosmed;

* Polityka Whiseblowing;

» Kodeks BSCI;

* Procedury ISO: planowanie zakupow i wybor dostawcow, ocena i kwalifikacja dostawcow, skia-
danie zamowien i dostaw, reklamacje dostawcow; kazda z procedur zawiera elementy postepo-
wania zgodnie z czynnikami ESG;

* Dlugoterminowe deklaracje dostawcow o zrédle pochodzenia materiatow.

Zakupy wg kategorii

BARWNIKI 1%

BUTELKI 21%

ETYKIETY 4%

SUROWCE 49% FOLIE 3%

KARTONY 7%

NAKRETKI 7%

PERFUMY 5%

POMOCNICZE 1%

SLEEVE 1% PREFORMY 1%



(GPW SP- 5, SP-6)

Zarzad Global Cosmed w 2022 powotat do zycia Grupe roboczg ds. stworzenia polityki zarzg-
dzania i monitorowania kwestiami srodowiskowymi i praw cztowiek w taricuchu dostaw. Efektem
kilkumiesiecznej pracy jest Polityka i procedura, ktore majg zabezpieczy¢ wypetnienie naszych
obowigzkéw w obszarze nalezytej starannosci. Przede wszystkim dokumenty potwierdzajg nasza
deklaracje kierowania sie powszechnie przyjetymi zasadami zrownowazonego rozwoju zapisanymi
m.in. w Miedzynarodowej Karcie Praw Cztowieka, wytycznych OECD dla przedsiebiorstw wielo czy
Wytycznych ONZ dotyczgcymi biznesu i praw cztowieka.

Naszym celem jest, by nasza dziatalnos¢ gospodarcza nie przyczynia sie — bezposrednio czy
posrednio — do naruszania praw cztowieka czy zanieczyszczenia srodowiska. Dlatego od siebie i od
naszych dostawcow oczekujemy przestrzegania:

Praw zwigzanych z bezpieczeristwem pracy: Praw zwigzanych z ochrona srodowiska:

« zakazu pracy nieletnich,

+ zakazu pracy przymusowej i stosowania fi-
zycznych i psychicznych praktyk dyscyplinu-
jacych, w tym mobbingu czy molestowania,

+ zachowania rownouprawnienia i zakazu dys-
kryminacji ze wzgledu na pte¢, wiek, rase,
wyznanie, narodowosc, poglady, przekonania
polityczne, przynaleznosc zwigzkowa, pocho-
dzenie etniczne, niepetnosprawnos¢, orienta-
cje seksualng, zatrudnienie na czas okreslony
lub nieokreslony, zatrudnienie w petnym lub
niepetnym wymiarze czasu pracy czy jakie-

+ monitoringu oddziatywania na $rodowisko

prowadzonej dziatalnosci, analizy i oceny ry-
zyk i szans w tym wzgledzie, dziatan mitygu-
jacych,

- dziatan na rzecz dekarbonizacji i zeroemisyj-

nosci prowadzonej dziatalnosci zgodnie z Po-
rozumieniami Paryskimi,

- ochrony bioréznorodnosci i dobrostanu zwie-

rzat,

- odpowiedzialnego postepowania z odpadami

(w tym wdrazanie zasad gospodarki obiegu
zamknietego), woda i $ciekami,

oraz petnej wspotpracy w obszarze audytowa-
nia czynnikow ESG a w przypadku trudnosci
- dialogu i wspolnego poszukiwania drog pro-
wadzgcych do petnej zgodnosci z powyzszymi
zasadami.

kolwiek inne kryteria spoteczne i polityczne,
« prawa do bezpiecznych warunkéw pracy,
« prawa do godnej ptacy i odpoczynku,
« prawa do zrzeszania sie i dialogu,

Aktywnie angazujemy sie w przestrzeganie
obowigzujacych zasad:

1. tworzymy struktury organizacyjne odpowie-
dzialne za obszar bedagcy przedmiotem tej
Polityki, nadzorowane przez wyznaczonego
Cztonka Zarzadu i na biezgco zarzgdzane
przez Anti-Bribery & Corruption Compliance
Officer.

1. monitorujemy przestrzeganie zgodnosci z za-
sadami poprzez coroczne audyty dostawcow
zgodnie z przyjetg procedurg w tym zakresie,

2. promujemy najlepsze praktyki i wspieramy
inicjatywy w tym obszarze,

3. edukujemy naszych dostawcow i pracowni-
kow co do znaczenia zasad ESG dla rozwoju
biznesu, wypetnienia oczekiwa¢ konsumen-
tow i rynku,

4. zapewniamy mechanizm zgtaszania naru-
szen dla wszystkich interesariuszy,

5. tworzymy i wdrazamy polityki i procedury
regulujgce obszary objete najwiekszym ryzy-
kiem naruszen, m.in. Polityke antykorupcyjna,
Polityke Whiseblowing, Procedure Przeciw-
dziatania Praniu Pieniedzy i Finansowaniu
Terroryzmu, Polityke praw cztowieka itp.
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GLOBAL
COSMED

Polityka
zrownowazonego
zarzadzania
tancuchem dostaw
zgodnie z kryteriami

0d 2023 roku wszyscy nowi i obecni dostawcy
beda objeci badaniem tancucha dostaw pod
katem wskaznikow ESG zgodnie z przyjeta
procedura.

Polityka dostepna jest publicznie na naszej
stronie internetowej w zaktadce Zréwnowazo-
ny rozwoj - Polityki ESG. Dostawcy zostali o nigj
poinformowani w czasie szkolenia, poprzez ma-
iling i media spotecznosciowe.
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(GRI 308-1, 414-1)

Procedura implementujgca niniejszg Poli-
tyke szczegotowo opisuje zasady identyfikacji
i mapowania dostawcow/surowcow obarczo-
nych wysokim ryzykiem naruszen praw czto-
wieka, ocene nowych dostawcow pod kagtem
wystepowania ryzyka naruszen praw cztowieka
i dziatania naprawcze w przypadku zidentyfiko-
wanych niezgodnosci. W 2023 roku zapisy tych
dokumentéw zostang zastosowane (audyt i mo-
nitoring) zaréwno w przypadku obecnych, jak
i nowych dostawcow, stosowne klauzule doty-
czgce praw cztowieka zostang uwzglednione
w umowach z dostawcami.

Realizacja zobowigzan za rok 2022
W 2022 roku wznowilismy zatrzymane przez
pandemie audyty dostawcow. Do czasu przy-
jecia Polityki zréwnowazonego zarzgdzania
tancuchem dostaw audyty prowadzone byty na
bazie stworzonego przez nas standardu, reali-
zowane przez przedstawiciela Dziatu Zakupow
i audytora wewnetrznego. Ze wzgledu na dyna-
miczng sytuacje na rynku surowcow wymagajg-
cg petnego zaangazowania pracownikow Dziatu
w pozyskiwanie surowcow do biezgcej produk-
cji z zaplanowanych 9 audytéw u dostawcow
0 najwiekszym wolumenie zakupu zrealizowa-
no 6. Ocenie w czasie audytu poddane sg takie
elementy jak: przebieg procesow istotnych dla

koncowego produktu, od surowcoéw poprzez
proces produkcji, magazynowanie do wysyiki,
sprawdzamy tez dokumentacje i traceability
(identyfikowalnos¢ partii produktu).

Pod koniec roku procedura audytowa zo-
stata rozszerzona o czynniki srodowiskowe,
spoteczne i tadu korporacyjnego zgodnie z przy-
jetg Polityka. Pierwsze doswiadczenie z rozsze-
rzonego audytu pokazuje, ze rok 2023 bedzie
rokiem dialog i edukacji na rzecz lepszego zro-
zumienia istotnosci tych czynnikow wszystkich
dostawcow.

Z drugiej strony rozszerzamy dialog z part-
nerami biznesowymi w tzw. downstream-ie
zaréwno pod katem wymiany dobrych praktyk,
innowacji, jak i odpowiadania na oczekiwania
kupcow. Szereg dziatan, poczawszy od ninigj-
szego raportu, ma by¢ swiadectwem przygoto-
wania Global Cosmed do podejmowania wspol-
nych wyzwan na rzecz ochrony srodowiska
i poszanowania praw cztowieka (wiecej w roz-
dziale Przez ludzi dla ludzi).

W koncu Grupa robocza ds. liczenia emi-
sji w Zakresie 1, 2 1 3 w 2022 roku pracowata
nad stworzeniem metodologii zbierania da-
nych i liczenia wiarygodnych wskaznikow.
Prace grupy bedg kontynuowane w 2023 roku
m.in. w kontekscie zbierania danych od dostaw-
cow i klientow.



Zintegrowany proces
tworzenia produktow

Jednym z najwazniejszych kierunkéw Stra-
tegii Zrownowazonego Rozwoju Grupy Kapita-
towej Global Cosmed jest wtasciwe zarzadza-
nie obszarem gospodarki obiegu zamknietego
(GOZ). W dobie Taksonomii UE, dyrektywy CSRD,
bezsprzecznie rosngcej swiadomosci konsu-
menckiej i walki z greenwashingiem wiemy, ze
konkurencyjnos¢ produktéw nie opiera sie juz
tylko na wdrozeniu zasad ekoprojektowania,
zwiekszeniu ilosci recyklatu w opakowaniach
czy ograniczeniu odpadéw w produkgji. Dzis
rynek, od legislatora do kupca i konsumenta,
oczekuje znacznie szerszego, nie wybiorczego,
ale opartego na transparentnych wskaznikach,
podejscia holistycznego.

Narzedziem, ktore stuzy w przeprowadze-
niu nas sciezkg w petni zréwnowazonych opa-
kowan, jest przyjety przez najwyzsze wiadze
firmy Projekt ZPT, czyli Zintegrowany Proces
Tworzenia. Obejmuje on 100% produktow ma-
rek Global Cosmed. Opracowany zostat przez
cztonkow Rady ds. ESG Global Cosmed i czton-
kow poszczegodinych Dziatow w trakcie go-
dzin konsultacji wewnetrznych i zewnetrznych

(w tym wizyt w instalacjach odzysku odpadéw
czy w organizacjach osob z niepetnosprawno-
$ciami). Pomaga usystematyzowa¢ naszg wie-
dze o oddziatywaniu produktu na kazdym etapie
tancucha wartosci i wdrozy¢ mierzalne dziata-
nia poprawiajace jego impakt ekonomiczny, sro-
dowiskowy i spoteczny.

ZPT opisuje produkt z punktu widzenia 8 wy-
miarow istotnych dla konsumenta, klienta i pod

Koncept produktu
Oczekiwania klienta
Formuta
Opakowanie
tancuch dostaw
Produkcja
Transport

Odpowiedzialna konsumpcja

rys 22. Zintegrowany Proces Tworzenia Produktu

wzgledem czynnikéw ESG. Kazdy z wymiardw
opisany jest poprzez konkretne dziatania a dzia-
tania mierzone sg wskaznikami (jakosciowymi
i ilosciowymi). Co wazne, wiele z elementéw
funkcjonuje na styku réznych Dziatéw i to potg-
czone Zespoty odpowiadajg za wypracowanie
optymalnych rozwigzan.

¢ Badanie konsumenckie
e Dialog z kupcem

* Funkcjonalne.: rézne warianty zapachowe, wielkosci etc.
* Ekologiczne.: koncentrat, opakowanie etc.

¢ Hipoalergiczna, przebadana dermatologicznie
¢ Bez mikroplastiku, biodegradowalna, wegariska, sktadniki pochodzenia naturalnego

® Zasady eko-projektowania
¢ Zasady projektowania uniwersalnego

¢ Sprawdzeni dostawcy — audyty jakosciowe i ESG, lokalni
e Zrbwnowazone uprawy

* Mniejsze zuzycie medidw: wody, pradu, ciepta, pary
* Mniej odpadéw

* Optymalizacja zatadunku, zarzadzanie trasami
¢ Zarzadzanie paletami

¢ Komunikacja na etykiecie i w mediach
 Utatwienia recyklingu np.: perforacja na sleevie
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Naszym celem jest wprowadzanie na rynek
opakowan: w petni nadajgcych sie do recyklingu,
dostosowanych do dzisiejszego ksztattu syste-
mu zbiorki i odzysku surowcow, a przy tym eko-
nomicznie optacalnych. Co niezwykle wazne,
chcemy by produkowane w naszych fabrykach
produkty byty dostepne dla kazdego a opakowa-
nie nie stanowito bariery w uzytkowaniu. Stad
duzg uwage poswiecamy tzw. projektowaniu
uniwersalnemu.

Rownolegle z przyjeciem zasad i celow do-
tyczgcych opakowan produktow, rozpoczelismy
dziatanie Grupy roboczej ds. zmniejszenia iloSCi
odpadow z opakowan zbiorczych i transpor-
towych. Jej dziatania zaplanowane sg na caty
2023 rok a w jej sktad wchodzg przedstawiciele
wszystkich polskich zaktadow. W ten sposob w
pierwszej kolejnosci chcemy wyeliminowac od-
pady transportowe miedzy naszymi zaktadami.
Chcemy tez wzmacniac¢ dialog z naszymi klien-
tami i wspolnie poszukiwac¢ optymalnych kosz-
towo i srodowiskowo rozwigzan.
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Zielone GC e

Wprowadzenie

Powodz w Pakistanie, fale upatow, gingce ekosystemy to tylko czes¢ z tragicznych wydarzen 2022 roku.
Majgc swiadomos¢ oddziatywania procesow produkeyjnych i samych produktow na srodowisko koncentru-
jemy wysitki tam, gdzie mozemy najwiecej usprawnic t.j. na gospodarce obiegu zamknietego i na budowaniu
efektywnosci energetycznej produkcii.

Nasze kierunki dziatania:

Realizacja zasad gospodarki obiegu zamknietego tagodzenie skutkéw zmiany klimatu
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Realizacja zobowigzan 2022 roku:

&

Stworzylismy Polityke klimatyczng
dla Grupy Kapitatowej Global Cosmed.

Stworzylismy i wdrozylismy
ujednolicone wytyczne w obszarze
ekoprojektowania dla naszych
brandow i private label.

Obliczylismy slad weglowy w Zakresie
3 w wybranych kategoriach.

Cele na 2023 rok:

Wypracowanie i wdrozenie Polityki
zarzgdzania bioréznorodnoscig
(2023r.-2024r.).

Wypracowanie mapy GOZ
dla produkgji i wdrozenie praktycznych
rozwigzan w tym obszarze.

Wypracowanie mapy GOZ
dla transportu i wdrozenie
praktycznych rozwigzan w tym
obszarze.

O FIRMIE

o~
(2 4
<
—
e




JINYI4 O

Realizacja zasad gospodarki

obiegu zamknietego

Projektowanie produktu

Nawet 80% pdzniejszego wptywu produktu na srodowisko decyduje sie
na etapie jego projektowania.

Dlatego w pierwszym roku wdrazania Strategii Zrownowazonego Rozwoju Global Cosmed
(2022r. = 2024r) postawilismy na dogtebne poznanie tematu ekodesignu. Wyznaczone rok temu
zadania zostaty w petni zrealizowane t j.:

1. Zweryfikowalismy dotychczasowe podejscie do opakowania produktu, uzywanych tworzyw
i samego projektowania (Q1 2022);

2. Przeprowadzilismy spotkanie edukacyjne na temat gospodarki obiegu zamknietego dla szerokiegj
grupy dyrektorow i kierownikdw zwigzanych z produktami i produkcja (Q2 2022);

3. Przeprowadzilismy 3 wizyty studyjne: w instalacji mechaniczno — biologicznego przetwarzania
odpadow, w fabryce recyklera i w drukarni (Q2 2022);

4. Skonsultowalismy temat projektowania opakowan ze srodowiskiem osob z niepetnosprawno-
Scig (Q2-3.2022);

5. W czasie trzech spotkan podsumowalismy zdobytg wiedze, wymieniliSmy sie informacjami na
temat mozliwosci wdrozeniowych i spisali$my obowigzujace nas rozwigzania (Q3-4.2022).
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Finalnie powstat zestaw regut, ktérymi sie
kierujemy w procesie projektowania produktu,
planowania produkcji czy transportu. Zintegro-
wany proces tworzenia produktu zostat oficjal-
nie przyjety przez Zarzad i po podpisaniu prze-
kazany do wdrozenia.

Rownoczesnie przyjelisSmy mierzalne cele
zwigzane z tworzeniem opakowan kosmetykow
i chemii gospodarczej, ktérych realizacje zakta-
damy do konica 2024 roku.



Punktem wyjscia do stworzenia Zintegrowa-
nego Procesu Produkcji byty nastepujace pa-
rametry:

1. Bezpieczenstwo produktéw — to priorytet
nie podlegajgcy kompromisom;

2. Ekonomiczno$é - mniejsze opakowania
i skoncentrowane formuty, prostota;

3. Wydtuzenie cyklu zycia opakowania — np.
poprzez ponowne napetnianie kosmetykami
sprzedawanymi w opakowaniach uzupetnia-
jacych typu refile;

4. Recyklowalno$é¢ opakowan - uzywanie
okreslonych tworzyw (PP, LDPE, HDPE, PET),
maksymalizowanie liczby opakowan mono-
materiatowych, transparentnych lub biatych,
etc,

5. Ograniczenie odpadéw — tworzenie mozli-
wosci wyboru przez konsumenta produktow
w opakowaniach typu refil, ktére w stosunku
do tradycyjnego opakowania o tej samej po-
jemnosci obnizajg ilos¢ uzywanego tworzy-
wa nawet o ponad 80%;

6. Recyklat — poszerzenie listy opakowan z re-
cyklatem;

7. Komunikacja — m.in. na temat tego, w jaki
sposéb prawidtowo wyrzuci¢ puste opako-
wanie,

Tworzywa wykorzystywane w

opakowaniach jednostkowych

Tworzywa wykorzystywane w
zamknieciach i etykietach

Recyklat w opakowaniach

Cel: 100%

Cel: 100%

Cel: >25%

87% butelek/opakowan jednostkowych
naszych produktéw zrobione jest z
materiatéw preferowanych pod katem
recyklingu (LPDP, HDPE, PP, PET)

99% etykiet i 84% zamknieé opakowar
naszych produktdw zrobione jest z
monomateriatéw preferowanych pod
katem recyklingu

Stopniowo wprowadzamy opakowania z
recyklatem, w chwili obecnej 14% opakowan
jednostkowych zawiera recyklat, z czego 55%

jest w 100% zrobiona z recyklatu

(LPDP, HDPE, PP, PET, papier)

Tworzywa barwione w masie sadzg

Kleje rozpuszczalne w wodzie w temp.
85st. C lub Hot Melt

Farby na liscie EuPia

Cel: 100%

Cel: 100%

Cel: 100%

99% naszych opakowan
nie jest barwione sadza

Tab 6. Cele GOZ

8. Logistyka — szukanie rozwigzan, dzieki kto-
rym zwiekszymy efektywnos¢ w obszarze
transporty;

9. Ergonomia — dbatosc¢ nie tylko o estetycz-
nosc, ale tez wygode uzycia i praktyczne wy-
korzystanie do ostatniej kropli przez kazdego
konsumenta.

Cel osiagniety

100% stosowanych farby spetnia
standardy EuPia
i nie znajdujg sie na liscie wykluczenia

Nasze podejscie do tworzenia produktéw
opisalismy i publicznie przedstawilismy w ko-
munikacji medialnej czy w naszych mediach,
czym tym samym uczynilisSmy publicznym
zobowigzanie wobec naszych interesariuszy.
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GOZ w procesach produkcji

Wdrozenie zasad gospodarki obiegu za-
mknietego na produkcji prowadzimy w oparciu
0 analize procesow produkgji, logistycznych
i miejsc powstawania odpadow od momentu
przyjecia materiatow do momentu wysytki go-
towego produktu.

JINYI4 O

W 2023 roku stworzony zostanie jednolity sys-
tem zbierania informacji na temat:

« Zarzadzania tworzywami,
+ Zarzgdzania makulatura,
« Zarzgdzania odpadami ptynnymi.

W ramach zarzadzania tymi procesami,
w kazdej z naszych fabryk, rozpoczynamy pro-
ces ciggtego doskonalenia w oparciu o trzy
wskazniki:
1. llos¢ odpadow tworzyw/tone wyproduko-
wanego produktu,
2. llos¢ odpaddéw papierowych/tone wypro-
dukowanego produktu,
3. llos¢ odpadow ptynnych/tone wyproduko-
wanego produktu.
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rys 23. Odpady powstajgce w procesie produkcji

Miksowanie/ kompletacja

>
(%]
ol Dostawa - - ‘ Magazynowanie
o .
) komponentéw Produ ija
o
—
- — Etykietowanie Drukarki daty (tusz w Opakowani
Paletopojemniki Plomby (papier plastikowych (butelka,
Beczki Worki podktadowy, wktadach, zamkniecia
Hoboki gilza) rozpuszczalniki)
Konserwacja Sleeve (gilza, Drukarki etykiet
_g“ sprzetu (oleje, reszta sleevu) (folia
el filtry etc.) termotransferowa,
_g- Refile (folia — podktad woskowy)
o odpad suchy i
mokry) Chemia do produkcji
Czysciwo, maty wejsciowe Strecz Zlewki/resztki produktu/préby labolatoryjne
Papier woskowy Opaski bandujace $rodki dezynfekujace
Palety Karton/makulatura

W duchu odpowiedzialnego gospodarowania odpadami zdecydowalismy o zmianie dostawcy
ustugi odbioru odpaddw na rzecz serwisu gwarantujgcego mozliwie szeroki odzysk przekazywa-
nych surowcow materiatowych.

Na wiekszosci etapow procesu produkcyjnego rodzaje uzywanych materiatow powtarzajg sie.
Kazdy z nich moze sta¢ sie odpadem, dlatego poszukiwane i analizowane sg sposoby nadania im
nowego zycia oraz/lub sposoby zminimalizowania ich ilosci poprzez m.in.:

- Wielokrotne ich uzywanie (np.: paletopojemniki, przektadki, beczki);

+ Wykorzystywanie tego samego materiatu przy réznych produktach (np. kartony);
* Przekierowywanie ich do innych naszych zaktadow (np. kartony);

+ Zarzagdzanie planem produkgcji etc.



Mozliwie najefektywniejszym zagospoda-
rowaniem odpadow zajmuje sie Koordynator
procesu planowania i zarzgdzania gospodarka
magazynowa. Jego zadaniem jest regularne
tworzenie baz komponentow, ktére wychodza
z uzycia (kartony, surowce, butelki, nasadki, fo-
lie i etykiety etc.) i szukanie sposobu na nadanie
im drugiego zycia. Jego praca zaczyna sie od
stworzenia bazy surowcow i materiatéw wolno
rotujgcych, monitorowania i biezgcego zarzg-
dzania ich stanami magazynowymi.

Dodatkowo z poczatkiem 2023 roku powota-
na zostata Grupa robocza ds. wdrozenia zasad
gospodarki obiegu zamknietego w produkcji
i transporcie. Jej celem jest jeszcze szersze
rozpoznanie tematu odpaddéw powstajgcych w
procesach pomiedzy fabrykami oraz z chwilg
wyjazdu gotowych produktéw do klienta. Przed-
stawiciele produkgji, trade marketingu, srodo-
wiska, transportu i zakupéw majg za zadanie
wypracowanie najlepszych rozwigzan na rzecz
zminimalizowania odpadéw w procesie produk-
cji i transporcie.

Czes¢ z uzywanych komponentéw juz znalazta drugie zycie, czego przyktadami sa:

1. Taca, czyli karton, na ktorym ustawiane sg przez dostawcow butelki na paletach. Tace

zwrotne w ramach obiegu zamknietego wracajg do dostawcow. Tace niezwrotne wy-
korzystujemy w 100% jako przektadki miedzy warstwami na paletach wychodzacych
z zaktadu.

. Papier woskowy z etykiet — od 2019 roku uczestniczymy w programie RAFCYCLE by

UPM Raflatac zbierajgc podktad z etykiet uzywanych w Radomiu i Jaworze. Podktady
z etykiet (papier woskowy) przetwarzane sg w pulpe, z ktérej produkowane sg po-
nownie podktady do produkcji etykiet, kolorowe czasopisma i broszury. Cykl mozna
powtarzac wielokrotnie, w ten sposob zmniejszamy ilos¢ produkowanych odpadow
przyczyniajac sie do zmniejszenia ilosci wycinanych w ciggu roku drzew potrzebnych
do produkgji wyrobow papierowych. W roku 2022 Zaktad w Radomiu zebrat 36,7 ton
papieru woskowego co uratowato 477 drzew przed scieciem, zaktad w Jaworze ze-
brat 32,6 ton papieru t.j. 424 ocalatych drzew. Jednoczesnie to dziatanie pomogto
zmniejszy¢ ilos¢ emisji CO2 o 15 ton.

. Maty wejsciowe, czysciwo — serwisowane przez firmy zewnetrzne w obiegu za-

mknietym.

. Paletopojemniki - od poczatku 2022 roku paletopojemniki IBC sg odbierane przez

firme certyfikowang w zakresie obrotu uzywanymi IBC.

67

O FIRMIE



JINYI4 O

Od kilku lat w naszym Zaktadzie w Radomiu uzywamy czysciwa wielokrotnego uzytku
dostarczanego do nas przez wyspecjalizowana firme w ramach tzw. petnej ustugi, co ozna-
cza, ze zuzyte i brudne czysciwa nie sg wyrzucane do kosza na odpady, tylko odbierane sg
przez ustugodawce w okreslonych odstepach czasowych, prane ekologicznie i czyste po-
nownie do nas dostarczane. W roku 2022 rozszerzyliSmy wspotprace z firmg wprowadzajgc
czysciwo w Zaktadach produkeyjnych w Jaworze i Swietochtowicach $wiadomie ogranicza-
jac powstawania odpadow z czysciwa jednorazowego.

W roku 2022 dzieki dwom dziataniom catkowicie wyeliminowalismy folie strech uzywa-
ng do tymczasowego zabezpieczania produktu oczekujgcego na zmiksowanie w fabryce
w Radomiu poprzez:

« przeniesienie dotychczas realizowanej produkcji miksowanej z linii mono produktowej na
linie wieloproduktowa.

« zakup specjalnych naktadek paletowych wielokrotnego uzytku. Dzieki temu oprocz elimi-
nacji strechu zmniejszylismy takze radykalnie zapotrzebowanie na tace kartonowe, kt6-
re obecnie zuzywamy do produkcji dla jednego klienta. Dziatanie bedzie rozszerzane na
kolejne nasze fabrykiw 2023 .

68

Transport i logistyka

W 2022 roku nasze fabryki opuscito ponad
105 min szt. produktow do klientow w kraju i za
granicg, pokonujac droge ponad 2 min km.
Tymczasem rok ten okazat sie by¢ ogromnym
wyzwaniem dla logistyki a to przez skutki wybu-
chu wojny w Ukrainie i galopujaca inflacje. Nie-
mal z dnia na dzien z rynku pracy znikneto tysig-
ce kierowcow i samochodow przy jednoczesnie
zwiekszajgcym sie popycie na ustugi transpor-
towe po okresie pandemii Covid - 19.

Nasze dziatania optymalizujgce koncentrujemy
na 3 obszarach:
« Zarzadzania zleceniami transportowymi;
« Zarzadzania paletami transportowymi;
« Organizacji przygotowania produktow do
wysyiki.




Zarzadzanie zleceniami transportowymi

Dziat Logistyki w lutym 2020 roku rozpoczat
prace nad wdrozeniem platformy transportowe;
TMS (Transportation Management System) do
obstugi zlecen transportowych oraz zarzgdza-
nia oknami czasowymi. Wdrozenie narzedzia
w 2022 roku zostato spowolnione przez zmia-
ne sytuacji na rynku i rozwoj narzedzi alterna-
tywnych, jak geolokalizacja dla potwierdzania
terminowosci realizacji ustug transportowych,
alternatywne aplikacje do elektronicznej trans-
misji dokumentow, wykorzystywane takze do
wspotpracy z przewoznikami.

Rownolegle wprowadzono nowy model
cennika ustug transportowych, ktéry promuje
zmniejszenie liczby pustych przejazdow.
Wyznaczone zostaty rowniez zasadnicze wskaz-
niki i zwigzane z nimi cele.

W 2022 mielismy znaczgcy kontrakt na pro-
dukt marki wtasnej klienta na paletach niskich,
nadajgcych sie do przewozu w naczepach DD,
co wptyneto na zwiekszenie wyniku wskaznika
wykorzystania DD (+2pp).

*Wartos¢ reprezentatywna obliczona dla wysytek z Rado-
mia i z Jawora z grudnia 2022. Wysytki drobnicowe nie sg
uwzgledniane w tym wskazniku.

Naszym celem w 2023 roku jest gtebszy
dialog z odbiorcami naszych produktéw i wy-
pracowywanie rozwigzan zaréwno obiegu za-
mknietego palet i rozwigzan zabezpieczaja-
cych towar w transporcie (eliminacja strechu)
miedzy nami i centrami dystrybucyjnymi na-
szych klientéw, jak i szukanie metod zmniej-
szenia Sladu weglowego w transporcie.

W zwigzku ze zmiang warunkow na rynku
transportowym i rozwojem nowych technolo-
gii rozpoczelismy dziatania na rzecz wdroze-
nia systemu geolokalizacji. Rozwigzanie to ma
znaczgce przewagi nad tradycyjnym TMS, po-
niewaz posiada innowacyjne funkcjonalnosci
w obszarze bezobstugowego potwierdzania ter-

minowosci realizacji zlecenia transportowego
na poszczegolnych jego etapach. Inne funkcjo-
nalnosci TMS zostaty zastgpione przez wdro-
zenie Platformy Elektronicznego Obiegu Doku-
mentow w Global Cosmed S.A., a skutecznos¢
wdrozonego w 2022 roku rozwigzania Trans.EU
dla pozyskiwania przewoznikéw w transporcie
spotowym i kontraktowym okazata sie znacznie
wyzsza niz gietda oferowana w ramach TMS.
Z tych powodow podijeto decyzje o zaprzesta-
niu rozwoju TMS na rzecz ww. aplikacji. Pozwoli
to na otrzymywanie informacji o terminowosci
realizacji dostaw bez ingerencji przewoznika,
transfer i automatyzacje obiegu dokumentow
i optymalizacje kosztow przewozow.

Wyznaczone zostaty réwniez zasadnicze wskazniki i zwigzane z nimi cele.

Cel: Zmniejszenie liczby pustych przejazdéw
w transporcie

Cel: Zmniejszenie ilosci km na palete
przez poprawe wypetnienia samochodow
w transporcie (DD)

Wskaznik. pustych przejazdéw =
llos¢ tras ptatnych na powrocie bez zatadunku/
llos¢ wszystkich tras w okresie

Wskaznik wykorzystania DD =
llos¢ transportéw z DD/
llos¢ wszystkich transportow w okresie

Warto$¢ w 2021 | Cel na 2022 rok: | Realizacja:
roku: <20% 13%*
>25%

Wartos¢ w 2021 | Cel na 2022 Realizacja:
roku: rok: 1%
1% >3%
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Zarzgdzanie paletami transportowymi

Kazda partia towaru opuszcza zaktady na paletach. Rocznie w obrocie mamy ich ponad 170 tys.
(palet wystanych do klientow).

Palety bezzwrotne - palety jednorazowe to asortyment, ktory ograniczamy; jesli jednak okazjo-
nalnie ich uzywamy, dbamy o ich wtasciwe przekazanie do recyklingu. Wspotpracujemy z naszymi
dostawcami w celu zamkniecia obrotu paletowego przez ich zwrot do dostawcy.

Palety zwrotne — palety Euro i palety CHEP/LPR — sprawne i mozliwie kompletne przejscie na
system takich palet jest naszym celem. Dzieki temu mamy szanse zamknga¢ obieg uzywanych palet
eliminujgc niemal do zera negatywny wptyw srodowiskowy. Staramy sie przedtuzac ich zywotnos¢
poprzez zapewnienie odpowiednich warunkéw przechowywania palet oraz podnoszenie kwalifika-
cji naszych pracownikow w zakresie umiejetnosci ostroznego operowania paletami. W 2022 roku
praktykowalismy takze cykliczne przeglady stanu palet oraz remontowanie uszkodzonych palet. W
wyniku tych dziatan przywrocilismy do dalszego uzytkowania ponad 3 tys. palet. Bedziemy rozwijac
te dziatania takze w kolejnych latach.

Palety wynajmowane — w 2022 roku zwiekszylismy ilos¢ klientow, do ktérych dostarczamy
towar na paletach poolowych (udziat palet poolowych w naszych wysytkach wyniost w 2022 roku
34%).

Celem na 2023 rok jest dalsze zwiekszanie transportow naczepami z podwdjng podtoga dla
objecia przewozami DD nadajgcych sie do tego palet niskich — cel >95% (palety niskie przewiezione
naczepami DD/wszystkie przewiezione palety niskie).

Nasze podstawowe wskazniki w tym zakresie prezentujemy ponizej.

Cel: Zwiekszenie udziatu palet poolowych

Cel: Recykling paletopojemnikw (zmniejszenie koniecznosci zwrotu palet)

Wskaznik gospodarowania IBC = Wskaznik palet poolowych =

ilos¢ IBC zbytych do firmy zajmujace;j sie llos¢ palet poolowych wystanych do klientéw
profesjonalng regeneracjg/obrotem/recyklingiem/ | w okresie/ llos¢ wszystkich palet wystanych do
llos¢ IBC bezzwrotnych przyjetych w okresie klientow w danym okresie

Wartos¢ w 2021 | Cel na 2022 rok: | Wynik: Wartos¢ w Cel na 2022 rok: | Wynik 34%
roku: 0% 90%. 98% 2021 roku: 60% | >40%
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Wykorzystywanie naczep z podwoj-
ng podtogg jest szczegdlnie korzystne
w przypadku towaréw wymagajgcych prze-
wozu na paletach niskich — dotyczy to pro-
duktow delikatnych i o ograniczonej mozli-
wosci pietrowania na palecie. Pozwala to
na znaczne zwiekszenie ilosci palet prze-
wozonych w naczepie. W naszym przypad-
ku jestesmy w stanie zwiekszyc¢ ilos¢ palet
z 33 do max 56. Srednia ilo$é palet z na-
szym produktem, przewozona w nacze-
pie DD, to 48 szt. i jest to zwigzane z re-
latywnie duzg masg jednostkowg naszych
wyrobow i koniecznoscig przestrzegania
przepisow o dopuszczalnym nacisku na o$
w transporcie kotowym. Dzieki zastoso-
waniu naczep DD w 2022 roku zmniejszyli-
smy ilos¢ przejazdow o 450, co przy sred-
niej dtugosci trasy na poziomie 400 km
i zuzyciu paliwa w TIR 35 L/100 km oraz
przeliczniku 2,68 kg CO2 generowanego ze
spalania 1L oleju napedowego, daje wynik
zmniejszenia emisji CO2 o 170 ton.



Organizacja przygotowania pro-
duktow do wysyiki

Bezpieczenstwo w transporcie naszych pro-
duktow osiggamy m.in. poprzez ich wtasciwe
zabezpieczenie. W tym celu rocznie zuzywamy
nawet 106 ton roznych rodzajow folii stretch.
Préby zmniejszenia jej ilosci nie sg tatwe, wyma-
gajg wielu testow bezpieczenstwa produktow
w transporcie a wyniki nie zawsze sg satysfak-
cjonujgce. Koniecznos¢ uzywania ich zwigzana
jest tez z udziatem palet wysokich i niskich. Dla-
tego na 2023 rok planujemy kolejne testy i dal-
szg optymalizacje ilosci folii stretch na paletach,
tak aby zmniejszy¢ zuzycie do poziomu ponizej
0,19kg/pll dla palet niskich i 0,73kg/pll dla palet
wysokich, co przetozy sie na osiggniecie dal-
szego zmniejszenia srednigj ilosci folii na palete
w poréwnaniu do lat poprzednich.

Cel: Zmniejszenie uzycia
folii stretch w zaktadzie w Radomiu

Wskaznik. zuzycia strech = llos¢ folii strech
zuzytych w okresie / llo$¢ palet WG
wyprodukowanych w okresie

Wartos¢ w Celna 2022 WYNIK
2021 roku: rok rok: 0,6 0,58kg/pll
0,651 kg/pll kg/pll

W obszarze magazyndéw stosujemy segre-
gacje odpaddéw i w ramach dziatan pro-srodo-
wiskowych uzywamy materiatow pomocni-
czych (katowniki, palety) wielokrotnego uzytku.
W 2023 roku planujemy podjecie dziatan dla
wprowadzenia katownikow do obiegu zamknie-
tego. Obecnie stosowane przez nas kgtowniki
nadajg sie do ponownego uzytku u klienta, ale
dotychczas traktowane byty jako bezzwrotne
i nie mielismy kontroli nad tym, czy nasi klienci
wyrzucajg te katowniki czy tez uzywajg powtor-
nie. W pierwszym rzedzie z prosbg o zwrot kg-
townikow zwrécimy sie do klientow odbierajg-
cych towar na petnych paletach. Przewidujemy,
ze dziatanie to bedzie wymagato wprowadzenia
specjalnych koszy, utatwiajgcych naszym klien-
tom segregacje i przygotowanie katownikow do
zwrotu do nas. Pilotaz projektu zweryfikuje jego
racjonalnosc.

W 2023 roku wcigz naszym zadaniem jest
przede wszystkim dalsza optymalizacja tras
dostaw do klientow w celu zmniejszenia ilosci
km przebytych przez wyroby gotowe w drodze
do konsumenta oraz uszczelnienie zarzadzania
odpadami drewnianymi.

Realizujgc dziatania wynikajgce z Polityki
zrownowazonego zarzadzania tancuchem do-
staw zgodnie z kryteriami ESG wdrozymy sys-
tem pozyskiwania informacji niezbednych do
wyliczenia tzw. Zakresu 3.
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Odpowiedzialna konsumpcja

(GRI 417)

Zintegrowany proces tworzenia produktu, wypracowany w 2022 roku, zawiera w sobie wazny komponent edukacyjny. Naszym celem jest przy-
czynienie sie do zbudowania swiadomych wyboréw konsumentéw, ktérzy docenig nasze produkty tak pod wzgledem ich najlepszych sktadow, jak
i naszych decyzji prosrodowiskowych.

JINYI4 O

Dziatania edukacyjne prowadzimy w kilku wymiarach:

I. Opakowanie: Il. Komunikacja:

a. Ujednolicona belka informacyjna o najwazniejszych walorach prosrodowiskowych pro- a. Prezentowanie eko-rozwigzan w me-
duktéw (informacje na temat m.in. recyklowalnosci, braku mikroplastiku, naturalnym po- diach spotecznosciowych (LinkedIn);
chodzeniu sktadnikdw, weganskim sktadzie etc.); b. Informacje na stronach: korporacyjnych

b. Specjalna perforacja, wprowadzona w ramach zasad ekoprojektowania na wszystkie i produktowych, w tym specjalna za-
opakowania z etykietami typu sleeve umozliwia proste oddzielenie etykiety od opako- ktadka na stronie internetowej ,Kupuj
wania; Swiadomie”;

c. Informacije na temat wtasciwego uzytkowania produktu (zaréwno co do dozowania, spo- c. Promocja produktow poprzez dziatania
sobu przechowywania, bezpieczenstwa uzytkowania dla dzieci i dorostych); Public Relation;

d. Informacje na temat sposobu wtasciwego pozbycia sie opakowania po zuzyciu; d. Prezentacja eko-rozwigzan na targach

e. Narzedzie wspierajgce zapoznanie sie z informacja na etykiecie przez osoby z niepetno- zagranicznych;
sprawnoscia wzroku — Sofin z etykieta cyfrowg i kropka. e. Edukacja w czasie wydarzen lokalnych

i akcji edukacyjnych dla dzieci.

Apart dla Natury

= OPAKOWANIE

100 %

DO RECYKLINGU

SKEADNIKOW
0, VEGAN ﬁ
96 % fioemu FRIENDLY

RECEPTURA >
BEZ MIKROPLASTIKU
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Recykling odpadow
produkcyjnych

(GPW E-S6, GRI 306-3)

Zgodnie z piramidg postepowania z odpa-
dami, przede wszystkim dgzymy do unikniecia
powstawania odpadoéw, a jesli juz sie pojawig,
do ich wielokrotnego wykorzystania. Jesli jed-
nak nie ma mozliwosci zawrdcenia odpadu do
obiegu, naszym zadaniem jest jego utylizacja
zgodnie z literg prawa i przy wsparciu lokalnych
firm specjalistycznych zarejestrowanych w ba-
zie BDO, w podziale na odpady niebezpieczne
i inne niz niebezpieczne. Zgodnie z przepisami
dot. ochrony srodowiska w Polsce, od 2019 roku
jestesmy zarejestrowani w bazie BDO, w ktorej
znajduja sie karty przekazania odpaddw, prowa-
dzona jest ewidencja odpadow oraz gromadzo-
ne sg sprawozdania do wtasciwego Marszatka
wojewodztwa zgodnie z lokalizacjg prowadzo-
nej dziatalnosci.

Odpady niebezpieczne poddawane sg proce-
som neutralizacji lub utylizacji zgodnie z zalece-
niami przyjetymiw decyzjach (spalanie lub skta-
dowane w wyznaczonych do tego miejscach).
Odpady takie jak tworzywa, metal czy papier
przekazywane sg do procesow recyklingu.

Dla naszych pracownikow produkcji prowa-
dzimy szkolenia wewnetrzne z zakresu segre-
gacji odpadow powstajgcych w fabrykach oraz
tworzymy wewnetrzne instrukcje dot. prawi-
dtowej segregacji odpadéw. W ramach realiza-
cji obowigzku odzysku i recyklingu opakowan
wspotpracujemy z Krajowg lzbg Gospodarczg
i organizacjg odzysku Biosystem. Wspotpra-
ca ma za zadanie wypetnienie obowigzku dot.
osiggniecia ustawowych poziomow odzysku
i recyklingu oraz przeprowadzenia kampanii re-
klamowe;.

Pomost z paletopojemnika? To mozliwe
Nieuzywane paletopojemniki moga dostac dru-
gie zycie i to nie tylko dzieki recyklingowi. Nasi
pracownicy majg mozliwos¢ zakupu po sym-
bolicznych kwotach czystych, oproznionych
paletopojemnikow. W wiekszosci stajg sie one
magazynem na wode deszczowsg. Niektorzy
dziekiwyobraznitworzg z nich konstrukcje matej
architektury.
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Lagodzenie skutkow
zmiany klimatu

(GPW E P3)
Polityka klimatyczna Global Cosmed S.A.

W 2022 roku powotana zostata pierwsza
miedzydziatowa Grupa robocza ds. stworzenia
Polityki klimatycznej. Jej celem byto zbudowa-
nie podstaw do osiggniecia celéw Porozumienia
Paryskiego: neutralnosci klimatycznej Europy
do 2050 roku, redukcja o 55% gazow cieplarnia-
nych juz do 2030 roku (w stosunku do poziomu
z 1990r), 32% udziatu energii odnawialnej czy
poprawa efektywnosci energetycznej o 32,5%.
Zdajemy sobie jednak sprawe, ze zatrzymanie
w skali globalnej wzrostu temperatury to takze
nasza odpowiedzialnosc.

Zadania grupy koncentrowaty sie na:

1. Edukacji w zakresie mozliwosci jakie rynek
oferuje w walce o lepszy klimat;

2. Swoistym remanencie energochtonnosci
naszej produkcji (opomiarowanie pod ka-
tem energii uzywanej przy wykorzystaniu
maszyn i w procesach produkcyjnych).
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Swiadomosé tego, gdzie istniejg mozliwosci
usprawnien, a takze swiadomosc¢ skali potrzeb
pomogty nam stworzy¢, a nastepnie przyjac
przez Zarzad Polityke klimatyczng Grupy Kapi-
tatowej Global Cosmed. Celem dokumentu jest
okreslenie naszej strategii dojscia do neutralno-
sci klimatycznej produkcji, sposobu zarzgdzania
tym procesem, celow szczegotowych i Sciezek
ich realizacji.

Obserwujac tworzace sie ustawodawstwo i
trendy rynkowe uwazamy, ze ograniczenie wiel-
kosci sladu weglowego produktow i produkcji
jest jedng z drog budowy dtugookresowej prze-
wagi konkurencyjnej. Analizujgc wptyw zmian
klimatu na spotki Grupy Kapitatowe] w ramach
analizy ryzyk srodowiskowych zgodnie z me-
todologig TCFD wyznaczyliSmy szereg ryzyk
i szans klimatycznych, istotnych z punktu wi-
dzenia przysztego rozwoju oraz zarzgdzania
produkcjg i portfolio. Odpowiedzialnos¢ za pra-
widtowg i catosciowg diagnoze wptywu czynni-

kow zwigzanych ze zmianami klimatu na biznes,
plan dziatania i jego implementacje spoczat na
wyznaczonym cztonku Zarzadu i podlegajgcych
mu Grupach roboczych prowadzonych przez
wyznaczonych managerow. Grupy te tworza
ramy wypetniajgce zapisy Porozumienia Pa-
ryskiego, unijne wymogi w zakresie nalezytej
starannosci w tancuchu dostaw, ujawnienia
Taksonomii UE czy wymogi raportowania zrow-
nowazonego rozwoju. Wychodzac naprzeciw
rosnagcej presji legislacyjnej i rynkowej w ob-
szarze zapobiegania zmianom klimatycznym,
Grupy robocze przyjmujg, jako jedno ze swoich
zadan, biezgcy monitoring tychze wymogow,
samoedukacje i dzielenie sie wiedzg, tak by kaz-
dy cztonek naszego Zespotu byt ambasadorem
realizacji tej Polityki.

Celem Grupy Kapitatowej Global Cosmed
jest osiggniecie wyznaczonych przez Poro-
zumienia Paryskie celow dekarbonizacyjnych
do 2050 roku. By to osiggnac, do konca 2026
roku powstanie szczegotowy Plan dekarboni-
zacji przedstawiajgcy inwestycje ujete w per-
spektywie  dtugookresowej, uwzgledniajgcy
plan budzetowy oparty na srodkach wtasnych
i dotacjach zewnetrznych, opracowany zgodnie
z metodologig SBT. Jest to minimalny okres ko-
nieczny do rozpoznania i pozyskania niezbednej



wiedzy specjalistycznej, wykonania analizy pod
kgtem technicznym i weryfikacji mechanizmow
flnansowania.

Dodatkowe cele stawiamy sobie w obszarze
emisji w tancuchu wartosci. W tym zakresie na-
sze cele to:

- policzenie emisji Zakresu 3 (wszystkie kate-
gorie do konica 2024 roku), w tym wtgczenie
naszych dostawcow w dziatania edukacyjne
na ten temat,

+ wyznaczenie planu dekarbonizacji Grupy
Kapitatowej Global Cosmed do konca 2026
roku oraz zaangazowanie co najmniej 40%
naszych najwiekszych dostawcow w ciggu
5lat (do 2028 roku) w wyznaczenie ich celow
klimatycznych w Zakresie 11 2.

Biorgc pod uwage znaczgce naktady finanso-
we potrzebne do realizacji tych ambitnych celow
oraz dostep do technologii, wiedzy i wielkos¢
podazy zielonych zrédet energii, nasze dziatania
realizowane bedg w obszarach:

1. modernizacji naszych fabryk na rzecz
zwiekszania efektywnosci energetyczne;j,

2. poprawy efektywnosci energetycznej pro-
cesow produkeyjnych i okotoprodukeyjnych
poprzez eliminacje marnotrawstwa energii
Z procesow,

3. zwiekszania udziatu energii pochodzacej
z zielonych zrédet energii.

Wobec wcigz rozwijajgcej sie technologii
i upowszechniania kolejnych narzedzi stuzgcych
obnizaniu naszego sladu weglowego, niniejsza
liste traktujemy jako otwartg. Grupa Kapitatowa
Global Cosmed o postepach prac raportowac
bedzie w corocznym Raporcie zrownowazo-
nego rozwoju, a odbiorcami tych informacji sg
zaréwno interesariusze wewnetrzni (cztonkowie
Rady Nadzorczej, pracownicy), jak i zewnetrzny
(akcjonariusze, instytucje finansowe etc.)
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Modernizacje naszych
fabryk na rzecz efektyw-
nosci energetycznej

Prowadzone od kilku lat modernizacje na
rzecz zwiekszenia efektywnosci energetycznej
w kazdej z naszych lokalizacji zaczynajg przyno-
si¢ wymierne korzysci.

Fabryka w Radomiu jest najbardziej za-
awansowana w dziataniach: zakonczono mo-
dernizacje termalng, w tym docieplenie dachu
w halach 1-6, wymiane stolarki okiennej, zbudo-
wano kociot parowy (o duzej sprawnosci) opa-
lany gazem ziemnym (zastgpit wiele lokalnych
energochtonnych elektrycznych podgrzewaczy
przeptywowych, zbiorniki buforowe z grzatka-
mi elektrycznymi oraz elektryczne wytwornice
pary). Para z kotta stuzy do podgrzewania przez
wymienniki magazynowanej wody do celow
technologicznych, dostarczanej do urzadzen za
posrednictwem petli wody gorgcej oraz do pro-
cesu obkurczania etykiet typu ,sleeve” w tune-
lach parowych.

W ostatnich miesigcach trwata relokacja
czesci maszyn w celu optymalizacji procesow
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produkcyjnych z uwzglednieniem kwestii sladu
weglowego (tansza energia, mniejsze koszty
infrastruktury, krotszy transport). Strategiczna
decyzjg byto przejscie na prace 2-zmianowg za-
miast 3-zmianowej, co ma ogromny wptyw na
ilos¢ pobieranej energii. Trwa opomiarowanie
wszystkich obiektow pod katem zuzycia ener-
gii. Obnizylismy cisnienie pary w wyjsciu kotta,
dzieki czemu zuzywamy mniej gazu ziemnego.
W 2023 roku planujemy okresowe audyty szczel-
nosci instalacji/uktadow w weekendy oraz za-
montowanie czujnikdw ruchu wszedzie tam,
gdzie nie ma ku temu przeciwskazan zwigza-
nych z bezpieczenstwem i higieng pracy. Wpro-
wadzimy takze oswietlenie strefowe i punktowe,
nad ktérego efektywng pracg czuwajg kierowni-
cy zmian.

Zaréwno w Radomiu, jak i w Jaworze zamon-
towalismy dodatkowe bramy. W Jaworze przy
bramach, ktore stuzg do transportu opakowan,
surowcow i wyrobu gotowego (hale produkeyjne
i magazyny) zamontowano automaty zamyka-
jgce bramy po uptywie okreslonego czasu i do-
datkowe drzwi wejsciowe co zapobiega stratom
energii cieplnej. Trwa tu tez wymiana oswietle-
nia na LED. tgczna moc wymienionych w 2022
r. zrodet Swiatta wynosita 7972W, zastgpiona
zostata zrodtami swiatta LED o mocy 326TW.

W fabryce w Jaworze, opierajac sie
na technologii firmy 3M, w 2022 roku
oklejono szyby pierwszej z hali produk-
cyjnych specjalng folig. Zgodnie z sza-

cunkami dostawcy, moze to przyniesé
do 7% oszczednosci energii (zaleznie
od ilosci dni stonecznych, powierzchni
przeszklenia, usytuowania wzgledem
stron swiata itd.).

Szereg dziatan przeprowadzono tez w fa-
bryce w Stadtilm m.in.: od przeprowadzenia au-
dytu energetycznego, przez wyremontowanie
budynku biurowego wtgcznie z wymiang sto-
larki okiennej (ocieplenie budynku planowane
jest na 2023 r.). Rozpoczeto tez wymiane okien
Ww budynku, w ktérym znajduja sie biura, szat-
nie, umywalnie czy stotowka dla pracownikow.
Wymieniane sg grzejniki, lampy LED, czujniki ru-
chu, na biezgco prowadzone sg przeglady bram
automatycznych.



Poprawa efektywnosci
procesow produkcyjnych
i okotoprodukcyjnych

W zaktadzie w Radomiu zakupiono nows,
w petni automatyczng linie produkcyjng, ktéra
pozwala na efektywniejszg produkcje zaréwno
dzieki uzyciu opakowan monomateriatowych,
jak rowniez za sprawg zmniejszenia ilosci strat
materiatowych. Jej uruchomienie planowane
jest na 2 kwartat 2023 roku. Uruchomiono takze
urzadzenia, dzieki ktorym mozemy produkowac
stabilniej, z mniejszymi stratami, a przez to efek-
tywniej. Relokowalismy takze linie produkcyjne
w inne miejsca, aby bardziej dopasowac je do
ciggle zmieniajgcego sie otoczenia biznesowe-
go. Efektéw tych zmian nalezy oczekiwac na ko-
niec 2023 roku.

Wdrazamy zmiany w systemie IT.

Udokumentowaniu procesu decyzji o nabyciu komputerow oraz urzadzen peryferyjnych
przyjaznych srodowisku stuzyta stworzona w 2022 roku Procedura wyboru komputeréw oraz
urzadzen peryferyjnych dla Global Cosmed S.A. 2022/2023. Zgodnie z przyjetymi zatozenia-
mi dgzymy do poprawy jakosci srodowiska naturalnego i wsparcia produktow opartych na
odnawialnych i trwatych materiatach. Stad od naszych dostawcow wymagamy komputerow
zgodnych z normami Green PC, a przy zakupie bierzemy pod uwage parametry energetyczne.
Upewniamy sie, ze wszystkie czesci sktadowe komputera majg certyfikat Energy Star 8.0 lub
nowszy. Certyfikat ten oznacza, ze sprzet spetnia standardowe i restrykcyjnie okreslone przez
EPA (Environmental Protection Agency) minimalne poziomy efektywnosci energetycznej oraz
emisji CO2 do atmosfery. Wymagamy, aby nasze zakupy byty zgodne z certyfikatem EPEAT
(Electronic Product Environmental Assessment Tool). Ten certyfikat poswiadcza pozytywna
ocene az 51 kryteriow, w tym testowanie podswietlenia LED. Zastosowane plastiki nie mogg
korzystac¢ z PCV, muszg zawiera¢ min. 30% recyklatu. Wymagamy, aby nasi dostawcy wspie-
rali zrownowazony rozwoj dgzac do ograniczenia wptywu na srodowisko na kazdym etapie
cyklu zycia produktu.
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Zrédta energii

Od 2021 roku Dziat Ochrony Srodowiska
przygotowuje dane na temat emisji w zakresie 1
i 2. W 2022 roku po raz pierwszy policzylismy te
wskazniki dla pieciu kategorii zakresu trzeciego,
zweryfikowalismy kolejne cztery (tabela zbiorcza
z danymi na koncu raportu). Zaktadamy policze-
nie wszystkich 15 kategorii Zakresu 3 do konca
2024 roku. Nie jest to proste przez wcigz niska
Swiadomos¢ metod i celu liczenia emisji wsrod
czesci dostawcow. Dlatego postawilismy na edu-
kacje i dzielenie sie wiedzg z naszymi dostawca-
mi. Stad juz w 2022 roku przeprowadzone zostaty
pierwsze szkolenia odnosnie rosngcego ryzyka
srodowiskowego i koniecznosc¢ podjecia konkret-
nych dziatan, tak na poziomie inwestycyjnym, jak
i transparentnej komunikacji o wptywie na srodo-
wisko.

Z koncem 2022 roku zakup energii zostat
skupiony w rekach jednej osoby, ktérej zadaniem
jest stworzenie realnego planu zakupu 100% zie-
lonej energii w perspektywie najblizszych lat. Pol-
ski rynek dostawcow energii elektrycznej rozwija
sie i pojawia sie na nim coraz wiecej prywatnych
podmiotéw z interesujgcg ofertg zielonej energii.
Taka energia bedzie coraz bardziej dostepna, pod
wzgledem wolumendw i korzystniejszych cen,
tak jak to ma juz miejsce w Niemczech.
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Bioréznorodnos¢ i zwiekszenie
wykorzystywania materiatow ze zrodet

zrownowazonych

(GPW ES-5, GRI 304)

Tematy takie jak bioréznorodnosc, dekarbo-
nizacja, gospodarka obiegu zamknietego sg ze
sobg scisle powigzane i odnoszg sie do wiek-
szej catosci, jakg jest nasze funkcjonowanie
w Swiecie.

Bior6znorodnos¢ ma tu szczegolne znacze-
nie. Dane naukowe mowigce o tym, ze w ciggu
ostatnich 50 lat ludzkos¢ bezpowrotnie utracita
69% gatunkéw fauny i flory, zmuszajg nie tyl-
ko do pochylenia sie nad tematem, ale przede
wszystkim do realnych, szybkich dziatan.
W koncu nasze produkty w wiekszosci sktadajg
sie ze sktadnikow pochodzenia naturalnego, jak
np. w przypadku naszej marki dla dzieci Bobini,
gdzie mowimy o sktadzie nawet w 98% pocho-
dzenia naturalnego i weganskiego.

Kluczem do zrozumienia wzajemnych re-
lacji firmy i otaczajgcych jg ekosystemow jest
szczegotowa i uczciwa analiza kazdego z eta-
pow produkcii.

Najbardziej oczywisty zdaje sie by¢ wptyw
w tancuchu dostaw. Juz na etapie projektowa-
nia decydujemy o 80% wptywu produktu na
srodowisko. Zatem kluczowa role odgrywa to,
czy surowce, ktore kupujemy, sg ze zrownowa-
zonych upraw, czy w ogole korzystamy z surow-
cow pochodzenia naturalnego i w jakim stopniu.
Istotne sg tu oczekiwania spoteczne wzgledem
produktow. Coraz wiecej konsumentow po-
szukuje produktow weganskich, szczegodlnie
w krajach Europy Zachodniej. Roéwnie wazne
jest badanie tancucha dostaw poprzez audy-
ty srodowiskowe czy wybor dostawcow lokal-
nych, co w ogromnym stopniu wptywa na slad
weglowy produktu. Firma prowadzi polityke
wspierajgca zréwnowazong produkcje drzew-
na. Nasze produkty pakowane sg wytgcznie
w kartony zrobione z surowca ze zrownowazo-
nych upraw (certyfikacja FSC). W recepturach
naszych produktéw staramy sie tak dobierac
surowce, aby wiekszos¢ stanowity surowce po-
chodzenia naturalnego.



W obszarze sktadu za zasadne uwazamy postugiwanie sie wskaznikami:

Mikroplastik w produktach
naturalnego

Sktadniki pochodzenia

Produkty weganskie

Juz 62% produkowanych w
naszych fabrykach kosmetykow

niecate 50%)

Juz 96,5% produkowanych ko-
smetykow ma w sktadzie conaj-
nie zawiera mikroplastiku (2021r.: | mniej 94% sktadnikéw pochodze-
nia naturalnego (2021r.: 84%)

Juz 94,4% kosmetykéw ma sktad
weganski (2021r.: 81%)

Dbamy o to, aby wiekszos¢ surowcow wy-
twarzanych na bazie oleju palmowego kupowac
ze zrodet certyfikowanych przez RSPO. Jest to
nasz wktad w zapobieganie wylesianiu lasow
deszczowych, a w dalszym kroku w zachowanie
bioréznorodnosci.

Stosowanie zasad gospodarki obiegu za-
mknietego i monitorowanie wskaznikéw sro-
dowiskowych w procesach produkgji to kolejny
wazny element. Zgodnie z 5 zasadami wyzna-
czonymi przez World Biodeversity Summit od-
powiedzialne zarzgdzanie produkcjg nie jest
mozliwe bez solidnej analizy ryzyka srodowisko-
wego, W tym zwigzanego z bioréznorodnoscia,
wyznaczenia wskaznikow wptywu i ich moni-
torowania oraz mandatu politycznego — swia-
domosci i woli zarzadow firm wprowadzania
zmian korzystnych dla ochrony ekosystemaow.
Wszystkie nasze inwestycje zwigzane z budowg
i rozbudowg zaktadow wykonane byty zgodnie

z decyzjami uwzgledniajgcymi oddziatywanie
na otoczenie naturalne. Decyzje wydane byty na
podstawie wykonanych raportow. Wszystkie na-
sze zaktady znajdujg sie poza terenami prawnie
chronionymi i nie majg wptywu na obszary przy-
rodniczo chronione. Na zajmowanych terenach
nie wystepujg siedliska gatunkéw chronionych.
Dla naszych pracownikéw prowadzimy okreso-
we szkolenia wewnetrzne zapoznajgce z obo-
wigzujgcymi procedurami w zakresie ochrony
srodowiska. Kazdy z naszych zaktadéw wdro-
zyt procedury wewnetrzne dotyczgce ochrony
gleby i wéd w celu zapobiegania przedostania
sie do nich wyciekow z produkgji i surowcow.
W 2022 roku przeprowadzone zostato takze
szkolenie z zakresu Standardu RSPO SCC oraz
procedury obowigzujgcej w naszych firmach
dot. ww. Standardu.

W koncu, nasz wptyw widzimy tez na pozio-
mie edukacji konsumentéw w obszarze zrow-

nowazonej konsumpcji, w tym uzytkowania
produktow w taki sposob, by ewentualny nie-
korzystny wptyw na srodowisko byt mozliwie
maty. Mowa tu choc¢by o utatwianiu klientowi
segregowania pustych opakowan przed wyrzu-
ceniem, czy wybieraniu przyjaznych srodowisku
produktow, np. bez mikroplastiku i tatwo biode-
gradowalnych.

W 2023 roku zostata powotana Grupa ro-
bocza ds. Polityki Bioréznorodnosci. Celem
dziatan na najblizsze 2 lata jest szczegotowe
poznanie sposobu produkgji surowcéw pocho-
dzenia naturalnego i wptywu na zachowanie
bioréznorodnosci oraz wypracowanie stosow-
nej polityki. Przeprowadzimy tez analize ryzyk
opartg o uznany rynkowy standard.
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Filar 3 — Przez ludzi dla ludzi \=

Wprowadzenie

Jestesmy zgranym, ambitnym i skutecznym zespotem, ktory ceni zawodowe wyzwania. Innych traktujemy
tak, jak sami chcemy byc¢ traktowani: w sposob zyczliwy, odpowiedzialnie, uczciwie, sprawiedliwie, z szacun-
kiem. Jednoczesnie stawiamy na budowanie relacji opartych na wymianie informacji i fair play, rozwoju wie-
rzgc w efekt synergii ptyngcy z dialogu.

Kluczowe kierunki

Przyjazne miejsce pracy Dialog z partnerami biznesowymi Zaangazowanie w realizacje potrzeb spoteczno-
i organizacjami branzowymi $ci lokalnych

81

O FIRMIE



Realizacja zobowigzan 2022
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Przeprowadzilismy Wypracowalismy Stworzylismy spojng dla

integracje pracownikow i wdrozylismy polityke catej Grupy Kapitatowej

poprzez wspolne zaangazowania Polityke Bezpieczenstwa

wydarzenie spotecznego I Higieny Pracy
-n
|=
>
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()
Cele na 2023

Wypracowanie narzedzi
Wypracowanie Polityki wdrozenia i implementacja | 3Wypracowanie i wdrozenie

Diversity, Equity & Inclusion planu dziatania programu ,Zielone biuro”

do Polityki BHP

Wdrozenie standardu
Zaangazowania
interesariuszy




Przyjazne miejsce pracy

Chcemy by¢ firma, w ktorej pracownicy czujg
sie szanowani, docenieni, ktorzy lubig przycho-
dzi¢ do pracy zaréwno ze wzgledu na panujgca
tu atmosfere firmy rodzinnej, ciekawe wyzwania
zawodowe, jak i ze wzgledu na bezpieczenstwo
zatrudnienia. Dlatego wtgczamy osoby pracuja-
ce w kazdej z 5 lokalizacji, na kazdym mozliwym
stanowisku, w tworzenie przyjaznego miegjsca

pracy.

—
=
=
Hamburg: 13 0350 =
i) o
m«:msz osoby
{K:141; M:121)
(¥: 78; M:58]
: 178 oscby
Stadhtilm: 72 osoby BN
(K-35 M:37)

rys 24. Liczba pracownikéw w Global Cosmed - tgcznie 559, w tym kobiet 303, mezczyzn 256 (przecietne
zatrudnienie w roku 2022)

Witgczenie pracownikow w budowanie firmy

Naszym celem byto wtgczenie w 2022 roku mozliwie szerokiej grupy pracownikow w dia-
log i wspottworzenie lepszej przysztosci dla Global Cosmed. Wtgczenie to nastepowato na kilku
poziomach:

1. Rada ESG (czytaj na str.: 34)

2. Grupy robocze (czytaj na str.: 34)

3. Program ,Chcie¢ to méc” (czytaj na str.: 113)
4. Warsztaty dla pracownikéw (czytaj ponizej)

5. Komunikacja wewnetrzna: kwartalnik pracowniczy, Newsletery ESG
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W 2022 roku przeprowadziliSmy spe-
cjalne sesje warsztatowe dla pracownikow,
w ramach ktorych osoby z produkeji, maga-
zynow, pracownicy administracyjni czy przed-
stawiciele handlowi w terenie mieli mozliwosc¢
przedstawienia swoich uwag dotyczacych
pracy w Global Cosmed. Pytalismy zarowno
o to, za co cenig firme, jak tez co chcieliby
w niej zmieni¢. Wnioski z tych spotkan zostaty
przedstawione Zarzgdowi a niezbedne dziata-
nia korygujace zostaty natychmiast wdrozo-
ne. Co wazne, wszystkie opinie staty sie bazg
do zbudowania Kodeksu Etyki Grupy Kapita-
towej Global Cosmed (wiecej informacji na te-
mat tego, jak powstat Kodeks na stronie 40).
Kodeks dotyczy i obowigzuje nas wszystkich
- pracownikow i cztonkow Zarzgddow spotek
Grupy Kapitatowej Global Cosmed, bez wzgle-
du na podstawe zatrudnienia. Jeden standard
etyczny oznacza tez, ze zawarte w Kodeksie
zasady obowigzujg takze naszych partnerow
biznesowych. Kazdy z pracownikéw zobo-
wigzany jest do zapoznania sie z jego trescig
oraz do przestrzegania zawartych w nim za-
sad. Przyjmujgc za punkt wyjscia naszg misje
i wizje oraz w oparciu 0 nasze doswiadczenia
i klimat panujgcy w firmie, wyznaczona zosta-
fa lista pozgdanych postaw, tj: #zyczliwo$é
#szacunek #odpowiedzialnos¢ #rozwdj.
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Kazda z zasad wyznaczonych w Ko-
deksie odnosi sie do tych postaw, dzieki
czemu mamy pewnos¢ co do spojno-
sci zasad z zachowaniami. W przypad-
ku stwierdzenia naruszenia zasad etyki,
kazdy z pracownikow i interesariuszy ze-
wnetrznych ma prawo zgtoszenie tego do:
Rzeczniczki etyki (doradztwo w zakresie
etyki i szkolenia) oraz do Whistleblowing
Compliance Officer (zgtaszanie naruszen,
w tym tych zwigzanych z etyka).

Co wazne, czescig wspomnianego
spotkania z pracownikami byty informa-
cje na temat zrownowazonego rozwoju:
czym jest? Jakie zawiera obszary? Dla-
czego zajmujemy sie zmianami klimatu?
Co nam daje obszar tadu korporacyjnego
i jakie elementy budujg czes¢ spotecz-
ng strategii Global Cosmed? Warsztaty,
wdrozenie wytycznych ISO 26000 i new-
slettery ESG tworzyty swoisty ekosystem
wiedzy pracowniczej na temat czynnikow
budujacych odpowiedzialng firme.




(GRI 406-1)

W 2022 roku wprowadzilismy system zgta-
szania naruszen. Zostat on opracowany w taki
Sposob, by zapewnic¢ kazdemu interesariuszowi,
nie tylko pracownikom, mozliwos¢ aktywnego
zareagowania na dostrzezone naruszenie. Pra-
cownicy we wszystkich naszych lokalizacjach
zostali przeszkoleni w zakresie tego, w jaki
sposo6b zgtasza¢ uwagi, anonimowo i imiennie.
Szeroko informowalismy o przyjeciu regulaciji
partnerow zewnetrznych: na naszym profilu na
Linkedin, na stronie internetowej oraz poprzez
wysytke informacji do mediéw. W raportowa-
nym okresie zarejestrowano 3 zgtoszenia tym
kanatem.

Sformutowanie ,przyjazne miejsce pracy”
znajduje swoje odzwierciedlenie w liczbach. Od-
setek osob zatrudnionych w firmie powyzej
10 lat utrzymuje sie na poziomie ponad 37%,
z czego prawie 22% pozostaje w strukturach
firmy ponad 20 lat. Zdecydowana wiekszos¢
pracownikéw (99%) zatrudnionych jest na umo-
we o prace, w tym 90% z nich ma zawarte umo-
wy na czas nieokreslony. Zatrudnienie w opar-
ciu o umowy zlecenia jest dedykowane do prac
krotkoterminowych i dorywczych, zazwyczaj sg
to umowy zawierane w okresie wakacji z 0so-
bami uczacymi sie (studentami lub petnoletnimi
uczniami).

(GPW S-P3)

Rotacja zatrudnienia wynosi 20,68%.
Analizujgc rotacje w podziale na dobrowolng
i przymusowa, obserwujemy spadek rotacji
dobrowolnej z 10,54% do 8,65%, co Swiadczy
0 mniejszej sktonnosci pracownikow do podej-
mowania decyzji 0 zmianie miejsca zatrudnie-
nia. Jednoczesnie nastgpit wzrost wskaznika
rotacji przymusowej z 7,67% na 12,03%. Jest to
efekt redukcji zatrudnienia w obszarze produk-
cji i logistyki dokonanych w | i Il kwartale 2022r.
spowodowanej reorganizacjg procesow produk-
cyjnych pomiedzy fabrykami.

s

33% | 67%

STANOWISKA KIEROWNICZE

57% | 43%

SENIOR SPECIALITS

50% | 50%

rys 25: Stosunek liczby kobiet do mezczyzn

AR

(GRI 405-1)

W Global Cosmed ponad potowa (54%) pra-
cownikow to kobiety. JesteSmy dumni z tego,
ze stanowig one tez ponad potowe kadry kie-
rowniczej oraz 33% sktadu Zarzadu.

Cenimy roznorodnos¢ naszych pracowni-
kow. Roznice miedzy nami: w wieku, ptci, umie-
jetnosciach, talentach, wierzeniach czy pogla-
dach, traktujemy jako zrodto naszej sity, element
ktory jest bazg budowy Zespotu lepiej rozumie-
jgcego roznorodne potrzeby i sposoby patrzenia
na swiat klientow, rownie niejednolitych w swo-
jej strukturze. Jestesmy rodzicami, prowadzimy
gospodarstwa domowe, mamy roézne zaintere-
sowania, media z ktorych korzystamy, przyzwy-
czajenia i nawyki. To daje nam szersze spojrze-
nie na rynek odbiorcow, jak i czyni naszg prace
ciekawszg, dynamiczniejszg, bo uczymy sie od
siebie wzajemnie.

W styczniu 2023 w ramach Rady ds. ESG
zostala powotana do zycia Grupa robocza
ds. stworzenia Polityki R6znorodnosci & In-
kluzywnosci. W pracach grupy biorg udziat
pracownicy z Polski i z Niemiec, roznej narodo-
wosci, pochodzenia, ptci i wieku. Podobnie jak
w przypadku pracy nad Kodeksem etyki, tak
i w tym wypadku, planujemy bardzo szerokie
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konsultacje z naszymi pracownikami. Planuje-
my takze poszerzy¢ naszg wiedze o Prawach
Cztowieka poprzez analize ryzyk w tym obsza-
rze prowadzong w oparciu o cenione rynkowo
narzedzie. Wypracowana Polityka, w parze
z naszym Kodeksem etyki, bedzie jasnym ko-
munikatem przede wszystkim dla wszystkich
naszych potencjalnych pracownikow czy part-
neréw biznesowych co do réwnego, tolerancyj-
nego i zyczliwego traktowania kazdego.

(GRI 2-21, S-P2)

Wyzwaniem, ktore wcigz pozostaje przed
nami, jest wartos¢ wskaznika rownosci wy-
nagrodzen. W 2022 roku wyniost on 28% i byt
0,8% wiekszy niz w roku wczesniejszym. Przy-
czyna niewielkiego wzrostu wskaznika sg prze-
prowadzone w 2022 rekrutacje na stanowiska
z obszarow, w ktorych z racji uwarunkowan
rynkowych dominujg mezczyzni, a oczekiwania
finansowe kandydatéw w roku 2022, z uwagi na
inflacje, generalnie ksztattowaty sie na poziomie
wyzszym niz w roku poprzednim. Jednoczesnie
w trakcie roku 2022 w Grupie Kapitatowej nie
byta dokonywana rewizja wynagrodzen, ponie-
waz zgodnie z politykg firmy zostaty one prze-
prowadzone na koniec roku w oparciu o matryce
wynagrodzen.
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Regulacje i benefity

Dbamy, by kazdy z cztonkow
naszego Zespotu czut sie trak-
towany sprawiedliwie i transpa-
rentnie. Przestrzeganie praw pra-
cowniczych gwarantowane jest
w Kodeksie Pracy oraz regulacjach
wewnetrznych tj. Regulamin Pracy.
Dodatkowo wdrozylismy Kodeks
etyki, Polityke Przestrzegania Praw
Cztowieka dla Grupy Kapitatowe]
Global Cosmed, Polityke Whise-
blowing, powotana zostata takze
Rzeczniczka etyki.

(GRI 2-20)

Podczas rocznego przegladu wynagrodzen,
ktérego dokonujemy na koniec kazdego roku
kalendarzowego, staramy sie sprawiedliwie
i obiektywnie oceni¢ prace naszych pracowni-

koéw, opierajgc naszg ocene o ich wyniki, zaan-
gazowanie i umiejetnosci.

Zamiast systemu ocen okresowych wpro-
wadzilismy ich analize poprzez zbudowanie
matrycy wynagrodzen. Jest to przekrojowe ze-
stawienie wszystkich pracownikow, z podzia-
tem na lokalizacje, dziat, stanowisko, staz pracy,
aktualne wynagrodzenie i rekomendacje przeto-
zonego co do jego zmiany. Rekomendacja przy-
gotowywana jest przez przetozonych, poniewaz
to oni najlepiej znajg swoich pracownikéw, na
biezgco sledzg ich rozwdj, zaangazowanie, po-
ziom realizacji celow i zadan.

Zestawienie wszystkich tych danych w ma-
trycy daje petny obraz rozktadu wynagrodzen
w firmie i pozwala na podjecie decyzji o zmia-
nach tak, aby byty spojne w catej organizacji
iwposzczegolnychjejdziatach. Matrycapozwala
w tatwy sposéb wychwycic¢ i skorygowac dys-
proporcje wynagrodzen miedzy osobami na
rownorzednych stanowiskach.

Wewnetrzne regulacje dotyczgce wynagrodzen
zawarte sg w nastepujgcych dokumentach:

* Regulamin Wynagradzania,

+ Regulamin Pracy,

+ Regulamin Zaktadowego Funduszu
Swiadczen Socjalnych.



Regulacje dotyczg takze rekrutacji, zaréwno
wewnetrznych, jak i zewnetrznych. Zawarte sg
one w Ksiedze Jakosci i opisane w Procedurze
nr 1/2 Zarzadzanie Zasobami Ludzkimi pkt. 4.1.

Zalezy nam na tym, by nowi pracownicy
dobrze czuli sie w zespole od pierwszego dnia
pracy, dlatego juz przed zatrudnieniem przygo-
towujemy dla kazdego indywidualny program
adaptacyjny. Sprawny onboarding to klucz do
dobrego startu w nowym miejscu pracy. Pakiet
dla pracownikow zawiera wszystkie wewnetrze
dokumenty, regulacje, jest na biezgco uzupet-
niany o wdrazane w Spotce Polityki, Kodeksy.
Kazdy z nowozatrudnionych pracownikow jest
Z nim zapoznawany w momencie zatrudnienia.
Plan na rok 2023 to uzupetnienie obowigzkowe-
go pakietu o spojng graficznie i skondensowang
pigutke wiedzy na temat zréwnowazonego roz-
WOjU.

(GRI 407-2)

Zgodnie z wewnetrznymi zasadami, zapew-
niamy pracownikom dostep do $wiadczen do-
datkowych. Rodzaj wsparcia rozni sie w spot-
kach Grupy i jest wypadkowg ich mozliwosci,
a takze potrzeb i oczekiwan pracownikow:

- dofinansowanie do letniego wypoczynku,

* nagradzanie dtugiego stazu pracy swiadcze-
niami jubileuszowymi,

+ dofinansowania do szkolen i studiow pody-
plomowych,

» mozliwos¢ zakupu produktéw firmy w atrak-
cyjnych cenach,

+ kursy jezykowe prowadzone w godzinach
pracy i finansowane przez pracodawce,

+ system motywacyjny dla pracownikéw na
kluczowych stanowiskach,

« elastyczny czas pracy dla mtodych rodzicow,
- dofinansowanie do okularéw korekcyjnych,

+ mozliwos¢ korzystania stale lub w razie po-
trzeby z samochoddéw stuzbowych wcho-
dzgcych w sktad floty,

+ mozliwos¢ pracy zdalnej w piatki lub ustalo-
ne dni.

(GPW S-P4)

W Global Cosmed S.A. nie ma ograniczen
w zakresie prawa do zrzeszania sie, niemniej nie
byto inicjatyw w tym zakresie.

(GRI2-30)

W naszej firmie nie byto inicjatywy powota-
nia zwigzkéw zawodowych i co za tym idzie nie
mamy rowniez obowigzku zawierania uktadow
zbiorowych pracy.
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Employer branding

Podejmowane dziatania employer brandingowe w roku 2022:

Wewnetrzne:

88

+ W wyniku uwag zgtoszonych przez pracownikow w czasie warsztatow w 5 lokalizacjach odnosnie ulepszanie systemu motywacyjno-premio-
wego dla pracownikow zostaty wprowadzone w nim zmiany zgodnie z ich oczekiwaniami;

- bezptatny kurs jezyka niemieckiego w godzinach pracy;

+ Swiadczenia dodatkowe dla pracownikéw tj. dofinansowanie wypoczynku, Swiadczenia swigteczne;
« uelastycznienie i zmiana godzin czasu pracy;

« konkursy dla pracownikéw na usprawnienia na ich stanowiskach pracy;

- usprawnienie komunikacji wewnetrznej pomiedzy pracownikami poszczegolnych zaktadow i w Grupie, w tym spéjna komunikacja zmian i waz-
nych wydarzen we wszystkich zaktadach Grupy: poza biuletynem pracowniczym funkcjonujgcym od jesieni 2021 roku wprowadzone zostaty
specjalne Newsletery ESG, w ramach ktérych pracownicy poznajg podstawowe pojecia zwigzane np.: ze zmianami klimatu, réznorodnoscig/
inkluzywnosci, kwestiami sSrodowiskowymi (segregacja odpadow) czy generalnym podejsciem firmy do zagadnien ESG;

- Swigteczne spotkanie integracyjne.

Zewnetrzne:
- obecnos$¢ w mediach spotecznosciowych, na portalach z ofertami pracy (pracuj.pl, aplikuj.pl, olx.pl);

+ wspotpraca z uczelniami wyzszymi w Polsce w zakresie organizacji praktyk i stazy m.in.: z Uniwersytetem Technologiczno-Humanistycznym
w Radomiu, Politechnikg Wroctawska, Uniwersytetem Marii Curie-Sktodowskiej w Lublinie, Politechnikg Warszawska, Politechnikg t6dzka,
Politechnikg Krakowska, Uniwersytetem Mikotaja Kopernika w Toruniu oraz szkotami srednimi: Zespotem Szkot Ekonomicznych w Radomiu,
Zespotem Szkot Skorzano-0Odziezowych, Stylizacji i Ustug w Radomiu, Powiatowym Centrum Ksztatcenie Zawodowego i Ustawicznego w Ja-
worze. Najczesciej praktyki studenckie organizowane sg w Dziatach Jakosci, Badan i Rozwoju, Kontrolingu i Logistyki. W ramach wspotpracy
z Zespotem Szkdt Ekonomicznych w Radomiu od kilku lat organizujemy praktyki uczniowskie dla uczniow-praktykantow z Niemiec w zwigzku
7 realizowanym przez szkote polsko-niemieckim projektem ksztatcenia zawodowego i praktyk zawodowych;

- dziatania rekrutacyjne — prowadzenie zaktadki kariera na stronie firmy, nowy profil pracodawcy na stronie pracuj.pl;

« stoisko informacyjne na temat mozliwosci zatrudnia w czasie ,Dni chleba i piernika” w Jaworze.



Bezpieczne miejsce pracy

(GRI'403 -1, GPW S-S1)

Bezpieczenstwo wszystkich pra-
cownikow oraz naszych gosci jest
dla Zarzadu i catego kierownic-
twa celem nadrzednym. Ale to nie
wszystko. Szczegdlng wage przy-
ktadamy do kwestii higieny i zdro-
wia pracownikow jako elementu
zapewnienia bezpieczenstwa pro-
duktu.

W 2022 roku stworzona zostata Polityka
bezpieczenistwa i higieny pracy w Grupie Ka-
pitatlowej Global Cosmed. Naszym celem jest
utrzymanie i ciggte rozwijanie systemu bezpie-
czenstwa i higieny pracy oraz dgzenia do sta-
tego zmniejszania ilosci wypadkow az do ich
wyeliminowania, w ramach wspodlnych staran
i na drodze dialogu z pracownikami catej Grupy
Kapitatowej. Bezpieczenstwo jest jednym z pod-
stawowych praw cztowieka i jednym z kluczo-
wych kierunkow Strategii zrdwnowazonego roz-
woju GC. Zatozenia, lezgce u podstaw Polityki,
opierajg sie na analizie danych wewnetrznych,
rocznej i biezgcej identyfikacji ryzyk i szans
oraz przegladzie najlepszych praktyk na rynku
w omawianym obszarze.

Polityce podlegajg wszystkie osoby zatrud-
nione na umowe O prace; 0soby przebywajg-
ce na terenie zaktadu z uwagi na wykonywang
umowe zalecenia lub odbywajgce praktyke ob-
jete sg tymi samymi zasadami zwigzanymi ze
szkoleniami BHP czy regulacjami wynikajgcymi
z wewnetrznych przepisow spotki w zakresie
BHP i bezpieczenstwa procesow.

Kazdego obowigzujg te same: instrukcje
stanowiskowe dotyczgce procesow, obstugi
maszyn/urzadzen, postepowania w sytuacjach
odbiegajgcych od normy, instrukcje ppoz. obo-
wigzujgce na terenie kazdego zaktadu pracy czy
ocena ryzyka zawodowego.

GLOBAL
COSMED

Polityka
bezpieczenstwa

i higieny pracy

w Grupie Kapitatowej
Global Cosmed
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Zgodnie z dokumentem wyznaczyliSmy szereg obszaréw, w ktorych dziatania majg nam pomaéc
zrealizowac wyznaczony cel:
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zapobieganie wypadkom przy pracy, chorobom zawodowym oraz zdarzeniom potencjalnie
wypadkowym, wykorzystujgc miedzy innymi wiedze, postep techniczny i organizacyjny;
zaangazowanie catej zatogi do realizacji Polityki bezpieczenstwa i higieny pracy, w budowa-
nie i rozwijanie pozytywnej kultury BHP, w tym do ciggtej poprawy i aktualizacji systemu ko-
munikacji wewnetrznej w zakresie BHP w celu zmniejszenia ryzyka powstawania wypadkow
oraz ucigzliwosci pracy;

spetnienie wymagan zawartych w przepisach prawnych i procedurach wewnetrznych;
dazenie do statej poprawy stanu bezpieczenstwa i higieny pracy w naszych Zaktadach;

utrzymywanie otwartej oraz efektywnej komunikacji z klientami, spotecznosciami lokalny-
mi, organizacjami branzowymi, organami administracji, w tym kontrolnymi oraz z innymi stro-
nami zainteresowanymi;

zapewnienie niezbednych srodkow technicznych, finansowych oraz kompetentnego per-
sonelu do realizacji ustalonych zadan w zakresie bhp i ochrony zdrowia pracownikow;
zapewnienie wiasciwego stosowania srodkéw ochrony indywidualnej pracownikéw na sta-
nowiskach pracy, wszedzie tam, gdzie wystepuje ryzyko wystgpienia czynnikow niebezpiecz-
nych i szkodliwych;

podnoszenie kwalifikacji poprzez szkolenia okresowe i tematyczne oraz zwiekszenia zaan-
gazowania pracownikow, aktualnych i nowych, w dziatania na rzecz bezpieczenstwa i higieny
pracy;,

utrzymanie wysokiej jakosci szkolen personelu kierowniczego w celu podnoszenia kwali-
fikacji zawodowych z uwzglednieniem problematyki bezpieczenstwa organizacji pracy oraz
ochrony zdrowia pracownikow;

zapewnienie systemu szybkiego reagowania na tamanie zasad bezpieczenstwa i higieny
i sprawnej remediac;ji.

Zgodnie z zatozeniami Polityki nadzor nad
obszarem BHP spoczywa w rekach wyznaczo-
nego cztonka Zarzadu, natomiast biezgce wdra-
zanie Polityki lezy w zakresie obowigzkow Kie-
rownika BHP dla Grupy Kapitatowej GC - nowe
stanowisko stworzone w ramach Grupy. Kierow-
nik dziata w oparciu o roczne plany zatwierdzo-
ne, monitorowane i ewaluowane przez Zarzad.
Ciatem wspierajgcym jest Komisja BHP, bedgca
gtosem pracownikow GK. W ten sposob tworzy-
my jeden system dziatania. Realizacja zapisa-
nych w Polityce zobowigzan bedzie corocznie
omawiana w ramach Raportu zrownowazonego
rozwoju.

Naszym celem na 2023 rok jest wypracowa-
nie narzedzi wdrozenia i implementacja planu
dziatania do Polityki BHP. W tym celu w ramach
Rady ESG zostata powotana Grupa robocza
ds. wdrozenia polityki.

(GRI 403-2)

Gtownym procesem identyfikacji ryzyk zwig-
zanych z pracg jest przeglad stanowisk i anali-
za zagrozen na nich wystepujgcych. Powstata
w ten sposob ,Ocena ryzyka zawodowego”
jest jednym z wazniejszych wewnetrznych do-
kumentow, aktualizowanym w momencie po-
jawienia sie zagrozenia lub urazu. Pomaga to



zminimalizowac¢ lub wyeliminowa¢ zagrozenia
w przysztosci, wprowadzac zmiany w procesach
technologicznych lub modyfikacje maszyn. Do-
kument opracowywany jest w ramach konsulta-
cji przez pracownikéw i stuzby BHP. Dla kazdej
grupy pracownikow tworzone sg szczegotowe
listy zagrozen stanowiskowych. Przyktadowo
zagrozenia fizyczne w pracy na magazynie to:
skaleczenia, zadrapania, upadki na tym samym
poziomie, upadki na nizszy poziom, potrgcenie
wozkiem, kolizja, pozar, hatas, drgania, wibracje,
zagrozenia chemiczne to np.: kontakt z substan-
cjami chemicznymi, uczulenia, alergie, zatrucia.
Dodatkowymi dokumentami porzgdkujgcymi
kwestie bezpieczenstwa sg instrukcje stanowi-

skowe opisujgce zakres czynnosci i obowigz-
kow pracownikow. Wszystkie wypadki oraz
zdarzenia potencjalnie wypadkowe analizowane
sg na biezgco, zaraz po wystgpieniu zdarzenia.
Wprowadzane sg rowniez dziatania korygujace,
naprawcze w celu unikniecia lub zminimalizowa-
nia ryzyka wystgpienia tego samego zdarzenia.
Zdarzenia omawiane sg na szkoleniach okreso-
wych lub tematycznych zwigzanych z wypad-
kiem.

(GRI 403-3)

Kazdy z naszych pracownikéw podpisuje
klauzule dotyczgca administrowania danymi
w spotfce. Dane o zdrowiu przechowywane sg
w kadrach w aktach pracownikéw bez dostepu

do nich osob nieuprawnionych. Dotyczy to ba-
dan lekarskich przeprowadzonych przez lekarza
medycyny pracy. Dane dotyczgce urazow pod-
czas pracy, wykorzystywane sg w dokumenta-
¢ji wypadkowej i przechowywane w Dziale BHP
jako zatgcznik do protokotu lub karty wypadku.

W naszych Zaktadach dla wszystkich pra-
cownikow zatrudnionych w oparciu 0 umowe
o prace przeprowadzamy badania lekarskie
z podziatem na: wstepne przy przyjeciu do
pracy, okresowe oraz kontrolne. W celu moni-
torowania i zapobiegania powstawania chorob
zawodowych wspotpracujemy z przychodnia-
mi medycyny pracy dbajgc o zdrowie naszych
pracownikow na wszystkich stanowiskach pro-

Grupa pracownicza

Najwazniejsze zagrozenia stanowiskowe

Dziatania prewencyjne

Pracownicy produkcyjni

Kadra zarzadzajgca — dyrektorzy, kierownicy, mi-
strzowie

Pracownicy magazynu

Kierowcy

Pracownicy administracyjny

Zagrozenia fizyczne
Zagrozenia biologiczne
Zagrozenia chemiczne

Zagrozenia ergonomiczne i psychospoteczne

Szkolenia, analiza oceny ryzyka, srodki ochrony
osobistej, okresowe przeglady stanowisk

tab 7. Grupy pracownicze i rodzaje zagrozen podlegajace analizie
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dukeyjnych, jak rowniez administracyjno - biu-
rowych. Monitorujemy czynniki wystepujgce na
stanowiskach pracy i przeprowadzamy badania
dot. warunkow pracy przez certyfikowane firmy
zewnetrzne. Badamy hatas, mikroklimat, drga-
nia, narazenie na czynniki chemiczne. Z wynika-
mi badan zapoznajemy pracownikow. Wprowa-
dzamy zalecenia naprawcze tam, gdzie widzimy
mozliwos¢ powstania zagrozenia zdrowia.

W roku 2022, jak réwniez w latach poprzed-
nich, nie odnotowalismy choréb zawodowych.

(GRI 403-4)

Cenimy  zaangazowanie  pracownikow
w tworzenie bezpiecznych stanowisk pracy.
Kazdy z pracownikow, ktory zauwazy niebez-
pieczenstwo ma prawo (art. 210 par. 1 KP)
powstrzymac sie od pracy i niezwtocznie po-
informowac o tym fakcie bezposredniego prze-
tozonego oraz Dziat BHP. Takie dziatania majg
zapobiegac¢ sytuacjom niebezpiecznym, wypad-
kom i chorobom zawodowym.

W spotce Global Cosmed S.A. zostata po-
wotana Komisja ds. BHP oraz Przedstawiciel
Zatogi. Zadaniem takiego Zespotu jest dora-
dza¢ pracodawcy w podejmowanych dziata-
niach dotyczgcych poprawy bezpieczenstwa
i higieny pracy na wszystkich stanowiskach.
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Wypadkowosc

(GRI 403-9)

W 2022 roku tgcznie odnotowalismy 19 wypadkow w naszych zaktadach produkcyjnych, nie byto
wypadkow $miertelnych i zbiorowych, nie zarejestrowalismy wypadkow na naszym terenie pracow-

nikow z firm zewnetrznych.

tab 8. Liczba wypadkéw w podziale na lokalizacje w 2021 i 2022 roku.

WYPADKI RADOM GC/ GCG JAWOR SWIETOCHLOWICE | STADTILM/HAMBURG
2021 2022 2021 2022 2021 2022 2021 2022
6 S 6 8 1 2 0 0
0 0 0 0 0 0 6 4
0 0 0 0 0 0 0 0
6 5 6 8 1 2 6 4

W roku 2021 wszystkie wypadki zaistnia-
te w Spotce Global Cosmed przedstawiono na
wspolnym modelu. Od roku 2022 dla kazdego
z Zaktadoéw dodatkowo powstat oddzielny mo-
del obrazujgcy powstate urazy utatwiajgcy prio-
rytetyzacje dziatan prewencyjnych.
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Liczba urazow
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rys. 26. Urazy w podziale na miejsce zaistnienia
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tab 9. tgczna suma wypadkow 202112022
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tab 10. Wskaznik urazéw zwigzanych z praca

Wskaznik w przeliczeniu na milion godzin roboczych

(GPW S-S1)

tab 11. Wskaznik dni utraconych z tytutu wypadkow przy pracy.

WYPADKI

Rok 2022
19 19
Rok 2022
24,61
518
0
Rok 2022
715,00

*Wskaznik dni utraconych z tytutu wypadkdw przy pracy to iloraz dni zwolnienia przez liczbe przepracowanych godzin

razy 1000000

Mo
il

Liczba urazdw 2022 - Swielochiowice

283

Wskaznik urazéw zwigzanych z pracg w prze-
liczeniu na milion godzin roboczych wynosi
24,67*; wskaznik urazéw ciezkich w przeliczeniu
na milion godzin roboczych to 5,18** Wskaznik
urazow smiertelnych wynosi 0***,

*Wskaznik urazéw zwigzanych z praca to iloraz urazéw
zwigzanych z praca przez liczbe przepracowanych godzin
razy 1000000

** Wskaznik urazéw ciezkich to iloraz liczby urazéw ciez-
kich przez liczbe przepracowanych godzin razy 71000000

***% \Wskaznik urazéow $miertelnych to iloraz liczby urazéw
Smiertelnych przez liczbe przepracowanych godzin razy
1000000
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(o) Szkolenia BHP, prewencja i promo- [5G 0200\ 1: | RAbom Ge/Gee SWIETOCHLOWICE | STADTILM/HAMBURG
= cja zdrowia
E WSTEPNE + STANOWIS
(GRI403-5) Praktykanci 13 15 0 3 1 0 1 1
Na podstawie wtasnych programéw i mate- | Umowa zlecenia 57 31 1 4 40 2 1 0

riatdw przygotowanych przez wyspecjalizowana | Umowa o prace 18 15 6 6 13 13 4 76

we, z podziatem na grupy zawodowe. Szkolenia | Kierownicze 4 17 2 1 3 0 4 7

odbywajg sie w zaleznosci od grupy w formie [ Administracyjno - 5 30 0 4 0 0 12 18

instruktazu, seminarium oraz samoksztatcenia [ Riurowe

kierowanego. Produkcyjne 21 61 26 68 24 20 39 58
SUMA 118 169 35 86 81 35 61 160

tab 12. Liczba przeszkolonych oséb w zakresie BHP w 2021 i 2022 roku.

W roku 2022 odbyty sie wspodlne ¢wiczenia
ze Strazg Pozarng majgca na celu sprawdzenie
gotowosci i reagowania na zaistniate zdarzenie
pozarowe lub srodowiskowe.

Nasi pracownicy na biezgco sg zapoznawani z:

+ ocenami ryzyka zawodowego na stanowi-
skach;

+ instrukcjami obowigzujgcymi na stanowi-
skach pracy;

+ zmianami w przepisach;

« pomiarami srodowiska pracy;

+ stosowaniem i dostosowywaniem srodkow
ochrony indywidualnej przy pracach tego
wymagajacych.
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CZYNNIKI ZAGROZENIA

LICZBA

PRACOWNIKOW 2021

LICZBA

PRACOWNIKOW 2022

Liczba zatrudnionych w warunkach zagrozenia, w ktérych wystepujg przekroczenia NSD i NDN czynnikow

szkodliwych dla zdrowia w srodowisku pracy 2 s
W tym:

kobiety 11 4
mezczyzni 9 14
Liczba zatrudnionych na stanowiskach z przekroczeniem NDS pyty i inne 0 0

tab 183. Liczba pracownikéw na stanowiskach zagrozonych w 2021 i 2022 roku.

(GRI 403-6)

W ramach prewencji, promocji zdrowia i bezpie-
czenstwa w 2022r. organizowalismy cykl szko-
len wewnetrznych dla pracownikéw na stanowi-
skach robotniczych :

+ z zakresu ochrony srodowiska, powaznych
awarii srodowiskowych, reagowanie na wy-
cieki i sytuacje zagrazajace zdrowiu;

« szkolenie koordynatoréw ds. ewakuacji z po-
szczegolnych obszarow;

- organizowalismy ewakuacje probng w celu
przypomnienia zasad ewakuacji i reagowa-
nia.

W  celu zwiekszenia bezpieczenstwa
w transporcie wewnetrznym i zewnetrznym
w ramach dziatan profilaktycznych zostaty
wymalowane nowe drogi transportowe i dla
pieszych w strefie produkeyjnej oraz na placu
zewnetrznym. Wprowadzono réwniez rézne
zabezpieczenia wewnetrzne majgce na celu
poprawe bezpieczenstwa pieszych i opera-
toréw wozka np.: sygnalizacja Swietlna przy
bramach informujgca o otwartej bramie i trwa-
jacych pracach transportowych, dodatkowe
lustra.
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Dialog z partnerami biznesowymi i organizacjami branzowymi

(GRI2-28, DPSN 1.3.2)

Stowo partnerstwo w ostatnim roku przybra-
to wyjatkowy ksztatt. Zwigzane jest to z coraz
silniej odczuwanymi przez biznes skutkami wej-
Scia w zycie dyrektywy Corporate Sustainabili-
ty Reporting Directive i rosngcag swiadomoscia
firm i organizacji branzowych odnosnie zmian
klimatycznych i wymagan w obszarze praw
cztowieka. Z jednej strony tworzone sg liczne ini-
cjatywy na rynku, ktére majg wesprzec firmy we
wdrazaniu chociazby obowigzkéw zwigzanych
z dekarbonizacjg, z drugiej strony coraz cze-
Sciej oczekiwania zwigzane z zachowywaniem
najwyzszych standardéw ESG stajg sie nie tylko
dobrg praktyka, ale warunkiem wspotpracy.
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Przyjecie w 2022 roku strategii zrbwnowazonego rozwoju i wyznaczenie istotnych kierunkow

rozwoju ukierunkowato nasze zainteresowania i réwnoczesnie uczynito z nas petnoprawnego part-
nera do rozmoéw o realizacji zatozen Europejskiego Zielonego tadu. Co za tym idzie przez caty rok
realizowalismy szereg réoznorodnych formy wspotpracy:

1.

Wspétpraca z klientami w ramach ich dziatan CSR np.: w projekcie ,Czysciochowe przedszko-

le” sieci drogeryjnej Rossman, zgtoszenie do Paktu Transformacji Zywieniowej sieci Carrefour.

. Dialog w tancuchu wartosci np.: poprzez szkolenia jakie prowadzilismy dla dostawcow w za-
kresie obowigzkéw wynikajgcych z dyrektywy CSRD, czy z jedng z najwiekszych sieci handlo-
wych odnosnie ich celéw dekarbonizacyjnych w tzw. zakresie 3 emis;ji.

. Aktywne zaangazowanie w dyskusje na temat tworzonego prawa w ramach konsultacji spo-
tecznych realizowanych przez Stowarzyszenie Emitentow Gietdowych czy Polski Zwigzek Prze-
mystu kosmetycznego, ktorych jestesmy cztonkami.

. Wspétpraca projektowa z firmami i organizacjami dziatajgcymi na rzecz oséb z niepetno-
sprawnoscig w ramach pracy nad etykietg cyfrowg dla osob z niepetnosprawnoscig wzroku
(szczegolnie z Towarzystwem Opieki nad Ociemniatymi w Laskach) czy zasad Zintegrowanego
Procesu Tworzenia Produktow (np.: firmami z branzy odpadowe)).

. Wspieranie inicjatyw zewnetrznych, od cztonkostwa w The Rounttable on Sustainable Palm

Qil (RSPO) i The International Association for Soaps, Detergents and Maintenance Products

(AISE), po przytaczenie sie do Partnerstwa na rzecz realizacji Celéw zréwnowazonego rozwoju

Ministerstwa Rozwoju i Technologii oraz nowej inicjatywy Cosmetics Europe - Commit for Our

Planet.



GLOBAL e
COSMED
Radom, 9/06/2022
Deklaracja
Ogrom wyzwari § iz obszaru fadu ji silniej niz ki
wymusza na firmach wspétprace i ie w realizacje globalnie

wyznaczonych celéw. Dlatego w imieniu Grupy Kapitatowej Global Cosmed, producenta kosmetykéw
i chemii deklaruje che¢ jenia do na rzecz realizacji celow
2r6wnowazonego rozwoju ONZ.

Nasza misja jest dostarczenie produktow najwyzszej jakosci, produkowanych przez ludzi - dia ludzi,

przy uiyciu najnowoczesniejszych technologii i 2 troska o rodowisko. Co za tym idzie, naszymi
daiataniami iamy sie do realizacji jacych celow zr6 2 rozwoju:

‘Godna praca

Stalym elementem ia biznesu jest i

opartego na szacunku, érodowiska pracy. Wewnetrzne systemy gwarantuja
przestrzeganie praw pracowniczych i cziowieka, zaréwno w naszej firmie, jak i w calym
faricuchu wartosci. Naszym celem jest state wdrazanie najlepszych praktyk z zakresu
nalezytej starannosci, w szczeglnosci w obszarze praw czlowieka, w tym bezpieczeristwa i higieny
pracy oraz etyki.

Zréwnowazona konsumpcja

Nasza jako obowiazek produktéw o
motliwie najlepszym wplywie na $rodowisko. Szeroko zakrojony program wdrazania
gospodarki obiegu zamknigtego to m.in. stosowanie zasad ekoprojektowania, ale takie

ialnej konsumpcji wéréd 6w. Oba te aspekty maja
na celu obnizenia poziomu generowanych odpadow i Sladu weglowego — jednego z najwazniejszych
wskanikow dziatalnosci dzisiejszych firm.

Odpowiedzialna polityka érodowiskowa
Wypelnienie celéw Porozumienia Paryskiego wymaga od nas szeregu dziatar, ktére
pomoga w redukeji iwych emisji. Chcemy, by nasze dziafania w
tym obszarze charakteryzowalo szerokie zrozumienie tematu, najlepsze praktyki
zarzadzania, rozwaine planowanie i gleboka $wiadomosc wszystkich naszych pracownikow. Diatego
wiaczamy dziatania na rzecz przeciwdziatania zmianom Klimatycznym do strategii i polityk, tworzymy
programy budujce éwiadomos¢ zmian klimatycznych i mozliwosci ich tagodzenia na kazdym szczeblu
przedsigbiorstwa.

Wspétdziatanie na rzecz lepszego jutra
Wierzymy, ze dzieki wymianie wiedzy, pomystow i doswiadczer w obszarze
2réwnowazonego rozwoju uzyskamy efekt synergii i efektywnej bedziemy w stanie
zbudowat silng, 216 2 i e dziatari tj. jenie do
niniejszego wspéipraca z organizacj sowymi, gietdowymi, ito dia
nas narzedzie do realizacji naszej misii.

1 v (Hecbeimenta
Magelalena  Helime
Magdalena Mielimonka
Wiceprezes Zarzadu Global Cosmed S.A.

Losinnel s TR L

W czerwcu 2022 roku Grupa Kapitato-
wa Global Cosmed przystgpita do inicjatywy
Ministerstwa Rozwoju i Technologii, ktorej ce-
lem jest promocja celéw zrownowazonego
rozwoju ONZ. Ogtoszenie faktu wejscia w gro-
no sygnatariuszy Partnerstwa na rzecz realiza-
cji celow zrownowazonego rozwoju nastgpito
w czasie Krajowego Forum Interesariuszy Agen-
dy 2030, ogdlnopolskiego wydarzenie przed-
stawicieli administracji, partnerow spotecz-
no-gospodarczych, srodowisk akademickich,
naukowych, przedsiebiorcow i organizacji poza-
rzgdowych. Sposrod 17 Celow i 169 zadan wy-
znaczonych przez ONZ, Global Cosmed zwrdcit
uwage na 4, tj: godna praca (Cel 8), zréwnowa-
zona konsumpcja (Cel 12), odpowiedzialna poli-
tyka srodowiskowa (Cel 13) i wspotdziatanie na
rzecz lepszego jutra (Cel 17).

7 grudnia Stowarzyszenie Cosmetics Euro-
pe oficjalnie zainaurowato ogélnobranzows ini-
cjatywe ,Commit for Our Planet”. Jej celem jest
zmniejszenie sladu srodowiskowego tego sek-
tora w Europie. Global Cosmed S.A. jest jedng
z 27 firm z catej Europy i jedng z trzech z Polski,
ktore mimo trudnych czasow ztozyto publicznie
zobowigzania klimatyczne. Inicjatywa obejmuje

konkretne zobowigzania w ramach trzech tema-
tow: klimat, opakowania i natura, ktére pomogag
osiggng¢ postep w catym tancuchu wartosci.
Obszary te majg kluczowe znaczenie dla dziatal-
nosci firm kosmetycznych i ich wptywu na sro-
dowisko, zapewniajgc branzy najwiekszy postep
w kierunku ekologicznej produkgcji i konsumpgji
towarow
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Zaangazowanie w realizacje potrzeb spotecznych

(GRI 413-1)

Najwazniejszym wyzwaniem, jakie w obszarze spotecznym postawiliSmy sobie w 2022
roku byto stworzenie Polityki zaangazowania spotecznego dla spotek Grupy Kapitatowe] Global
Cosmed. Potrzeba jej stworzenia wynikata z faktu, ze kazdego dnia otrzymujemy informacje o fan-
tastycznych dziataniach prowadzonych przez organizacje spoteczne czy osoby fizyczne, zgtaszane
sg dziesigtki prosb o wsparcie - niestety nie jestesSmy w stanie odpowiedzie¢ na wszystkie pozy-
tywnie. Stad biorgc pod uwage nasze mozliwosci wyznaczyliSmy trzy cele dotyczgce zbudowanie
pozycji: pozgdanego pracodawcy, wiarygodnego producenta i pozytywnego sgsiada.

JINYI4 O

Stworzona i opublikowana na naszej stronie internetowej Polityka okresla najwazniejsze kie-
runki i narzedzia (w tym reguluje kwestie darowizn), stuzace realizacji wyznaczonego celu.
Jednoczesnie liste dziatar uwazamy za otwartg, ograniczona:

- dostepnoscig zasobow firmy;

+ logiczng spojnoscig z realizowanym modelem biznesowym, przyjetg strategig biznesowg i zrow-
nowazonego rozwoju czy istniejgcymi politykami tj. Polityka Antykorupcyjna;

- tematycznie: nie angazujemy sie w projekty czy dotacje zwigzane z konfliktami zbrojnymi, uzyw-
kami, przemoca, wyznaniem, partiami politycznymi, dziataniem podmiotéw, z ktorymi wcze-
Sniejsza wspotpraca zostata negatywnie oceniona oraz nie wspieramy osob fizycznych.

Relacje z interesariuszami zewnetrznymi charakteryzowac¢ majg te same wartosci, ktorymi kie-
rujemy sie na co dzien: szacunek, réwne traktowanie, wspotpraca, poszanowanie zasad zrow-
nowazonego rozwoju, w tym praw cztowieka; a od naszych partneréw spotecznych oczekujemy
przestrzegania Kodeksu etyki Grupy Kapitatowej Global Cosmed.
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Nasze zaangazowanie spoteczne definiujemy
w nastepujgcy sposob:

1. Wspieramy spotecznosci lokalne
Chcemy by¢ blisko potrzeb spotecznosci lokal-
nych i wspotpracowac ze srodowiskiem bizne-
sowym. Angazujgc sie w inicjatywy branzowe
czy lokalne wydarzenia chcemy stwarza¢ mozli-
wos$¢ zbudowania silniejszych wiezi opartych na
wspolnych wartosciach. Pragniemy:

+ naszymi produktami (darowizny rzeczowe)
wspiera¢ dobre inicjatywy organizacji poza-
rzagdowych, placowek oswiatowych i kulturo-
wych, promujgce wartosci spojne z naszymi;

« wyréwnywac zyciowe szanse dzieci i doro-
stych;

- odpowiadac na pojawiajgce sie potrzeby spo-
teczne oferujgc produkty tam, gdzie w skutek
nieprzewidzianych sytuacji np.: dziatania na-
tury (powodzie, susze etc.) taka pomoc jest
uzasadniona;

+ angazowac sie w wartosciowe inicjatywy na
rzecz zrownowazonego rozwoju.

Podczas wyboru i planowania naszego zaan-
gazowania bierzemy pod uwage: cele bizneso-
we, ryzyko zwigzane z konkretnymi projektami
czy podmiotami, oceny ich oddziatywania na
srodowisko naturalne oraz potrzeby spoteczno-

-gospodarcze, zasygnalizowane w rozmowach
z interesariuszami.

W 2022 roku nasze produkty (kosmetyki,
chemia gospodarcza) okazaty sie niezwykle
istotne z dwoch powoddéw: wojna w Ukrainie
i inflacja. Setki naszych produktéw trafito zarow-
no do migrantow przebywajgcych w Polsce, do
0sOb, ktore na terenie Ukrainy borykajg sie ze
skutkami napasci Rosji, jak i do organizacji spo-
tecznych wspierajgcych dzieci i osoby zagrozo-
ne wykluczeniem spotecznym. Lgczna wartosé
produktéw przekazanych na cele spoteczne w
2022 wynosi 55.791,92 zi.

D<bry Duszek

2. Edukujemy

Korzystajgc z posiadanej wiedzy i kompetenc;ji

prowadzimy dziatania edukacyjne w zakresie:

« informacji o produktach i dobrych nawykach
zwigzanych z odpowiedzialnymi zakupami
(Swiadomy konsument, eko-postawy);

- zasad higieny;

« prowadzenia biznesu w duchu ESG.

Jestesmy otwarci na réznorodne grupy od-
biorcéw (niezaleznie czy s3 to dzieci, mtodziez,
pracownicy, partnerzy biznesowi czy organiza-
cje branzowe) i réznorodne formy dialogu. W ten
sposob chcemy budowac zaufanie, pozytywny
wizerunek i spoteczenstwo lepiej rozumiejgce
zasady zrownowazonego prowadzenia biznesu
i zycia.

W 2022 roku stworzylismy wyjgtkowe stoisko
w czasie Swieta chleba i Piernika w Jaworze, w
ramach ktorego poprzez ciekawe eksperymen-
ty prowadzone przez nasze kolezanki z Dziatu
Jakosci utrwalalismy dobre zwyczaje zwigzane
z higieng a takze pomagalismy mieszkaricom
Jawora zrozumie¢ wszystkie oznaczenia, jakie
moga znalez¢ na opakowaniach naszych pro-
duktow. Pod koniec roku przeprowadzilismy tez
pierwszy konkurs dla najmtodszych jaworzan
potgczony z warsztatami. W trakcie gdy dzieci
samodzielnie przygotowywaty zele do kapieli
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i kolorowe etykiety, przypominalismy im w jaki
sposob wtasciwie myc¢ rece i jak segregowac
odpady opakowaniowe.

JINYI4 O
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3. Budujemy Zespét.

Naszg sitg jest Nasz Zespot, naszg przewa-
gq jego pomysty i zaangazowanie. Dlatego zo-
bowigzaniem Grupy Kapitatowej Global Cosmed
jest wstuchiwanie sie w gtos pracownikow, bo to
oni najlepiej wiedza, jak mozliwie najefektywniej
budowac kazde ze stanowisk pracy. Chcemy, by
dobrze czuli sie w miegjscu pracy, byli bezpieczni
i rozwijali swoje kompetencje, uzdolnienia
i pasje.

W 2022 roku po raz pierwszy przeprowadzi-
lismy warsztaty dla wszystkich pracownikow,
w ramach ktorych dzieli sie z nami opiniami na
temat firmy, doradzali, co zmienic, a co jest zale-
tg pracy w Global Cosmed. Swoimi pomystami

dzielili sie takze w ramach programu ,Chcie¢
to moéc”, gdzie najlepsze zgtoszone i zakwalifi-
kowane do realizacji pomysty nagradzane sg
bonusem finansowym. W koricu udato nam sie
przeprowadzi¢ integracyjne spotkania swigtecz-
ne, ich forma zalezata od lokalnych uwarunko-
wan.

Za realizacje zapisow Polityki odpowiada
wskazany cztonek/cztonkini Zarzadu Global Co-
smed S.A. oraz Manager/ka ds. zrownowazone-
go rozwoju i relacji zewnetrznych. W ich rekach
spoczywa zarowno biezgca realizacja Polity-
ki, tworzenie niezbednych procedur, dziatania
monitorujgce ryzyka i szanse, jak i dziatania
zmierzajgce do usuniecia przyczyn i skutkow
w sytuacji naruszenia miru spotecznego. Z ich
inicjatywy tworzone sg kanaty komunikacji i re-
alizowany jest proces zaangazowania otoczenia
spotecznego w szczery i otwarty dialog. Dialog,
ktory zapewni skuteczne i adekwatne odpowia-
danie na najwazniejsze aktualne potrzeby spo-
tecznosci, w ktérych funkcjonujemy oraz budo-
we dtugoterminowych relacji.

Chcemy rozwijac¢ proces dialogu, zachowu-
jac transparentnosc. Dlatego w 2023 planujemy
wdrozenie standardu zaangazowania interesa-
riuszy.



Etykieta cyfrowa - innowacja na rzecz spoteczenstwa

Global Cosmed S.A., we wspotpracy ze srodowiskiem 0sob z niepet-

nosprawnoscig wzroku, stworzyt system w petni dostepnej produkto-

wej etykiety cyfrowej. Jego czescig jest wprowadzone na opakowanie

uwypuklenie, ktore pomaga osobie niewidzgce] odnalezienie QR kodu

wydrukowanego na etykiecie oraz strona internetowa przygotowana

zgodnie z wytycznymi WCAG 2.0.

Kontekst

Punktem wyjscia stworzenia etykiety byt
problem czytelnosci etykiety na produktach.
Zgodnie z badaniem opublikowanym w lutym
2022 roku odsetek oséb, ktére maja stwierdzo-
na wade lub chorobe oczu wynosi juz 54 proc.,
najwiecej z nich cierpi na krotkowzrocznoscé.*
W dobie starzejgcego sie spoteczenstwa pro-
ces ten z roku na rok sie pogtebia. Tymczasem
rozbudowane wymogi prawne dotyczgce infor-
macji o produkcie czy koniecznos¢ stosowania
zasad eko-projektowania (m.in. coraz mniejsze
dostepne powierzchnie zadruku) sprawiaja, ze
wielkosé liter na etykiecie jest bardzo mata
i dla wielu nieczytelna.

Z drugiej strony brak skutecznych rozwigzan
pomagajgcych osobom niewidomym korzysta-

* Badanie opinii publicznej zrealizowane dla Vision Express metodg CAWI przez IQS Sp. z 0.0. w lutym 2022 r. na reprezen-

tatywnej probie 1679 Polakow.

nie z artykutéw FMCG. Wypukty trojkat wyczu-
walny pod palcem na czesci chemii gospodar-
czej, choc¢ zapisany w prawie, jest mato znanym
oznaczeniem w srodowisku osob niewidomych.
Co wiecej, jego ograniczona rola wigze sie tez
z tym, ze poza ostrzezeniem nie niesie za sobg
zadnej tresci o samym produkcie.

Rozwigzanie

We wspotpracy z ekspertami z Towarzystwa

Opieki nad Ociemniatymi w Laskach, przyj-

rzelismy sie rozwigzaniom, z jakich korzy-

stajg 0osoby z niepetnosprawnoscig wzroku

w czasie codziennych czynnosci tj. zakupy.

W taki sposob powstat trzystopniowy sys-

tem dostepnosci dla wszystkich:

1. Na etykiecie zmodyfikowanej butelki pro-
duktu zostat umieszczony specjalnie
oznaczony QR kod, ktory jest mozliwy do
zczytania za pomocg ogolnie dostepnych
aplikacji.

2. Aby osoba niewidoma mogta go zeskano-
wac, musi najpierw go znalez¢. Do namie-
rzenia kodu stuzy mata wypuktos¢ znaj-
dujgca sie pod QR kodem w dolnej czesci
butelki.

3. Trzecim elementem systemu jest strona
internetowa, wtasciwa dla kazdej z wers;ji
zapachowych produktu. Strona przygoto-
wana jest zgodnie z wytycznymi WCAG
2.0 (Web Content Accessibility Guidelines)
— to zbior dokumentoéw zawierajgcych za-
lecenia dotyczace tworzenia dostepnych
dla wszystkich serwisow internetowych.
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W ten sposob zakupiony produkt — w tym
wypadku ptyn do ptukania Sofin — jest w pet-
ni identyfikowalny dla oséb z niepetnospraw-
nosciag wzroku, bezpieczny i przy tym daje
swobode korzystania bez udziatu oséb trze-
cich. Wierzymy, ze kazdy cztowiek ma prawo
do petnego uczestniczenia w zyciu publicznym,
niezaleznie czy mowimy o systemie edukacji,
architekturze, srodkach transportu czy maso-
wego przekazu. Dostepnosc¢ buduje sie drobny-
mi krokami: klasami integracyjnymi w szkotach,
sygnatami dzwiekowymi na przejsciach dla pie-
szych czy oznaczeniami brajlowskimi na opako-
waniach lekow. Mamy nadzieje, ze zapropono-
wane przez Global Cosmed rozwigzanie utatwi
codzienne korzystanie z naszych produktow
milionom oséb niewidomych.

[

ETYKIETA CYFROWA /
DIGITAL LABEL
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#Solidarni z Ukraing

Dziatania wojenne na Ukrainie wymusity
zaréwno decyzje na poziomie biznesowym, jak
i liczne dziatania na poziomie czysto ludzkiej
empatii i checi niesienia pomocy.

Global Cosmed juz w pierwszych dniach od
rozpoczecia konfliktu podjat decyzje o natych-
miastowym wycofaniu sprzedazy produktow
wytwarzanych w swoich fabrykach do pod-
miotow majgcych siedziby na terytorium Ros;ji
i Biatorusi. Réwnoczesnie firma poinformowata
swoich akcjonariuszy i opinie publiczng o wpty-
wie sytuacji na biezgce zarzadzanie w firmie,
ptynnosc realizacji zamowien i utrzymanie cig-
gtosci dostaw w tancuchach wartosci.

Roéwnoczesnie ze stosownymi dziataniami
biznesowymi, rozpoczeto realizacje dziatan hu-
manitarnych, majgcych na celu realng, konkret-
ng pomoc. W tym celu wtgczylisSmy sie w dzia-
tania prowadzone w gminach, w ktérych na co
dzien pracujemy. Dzieki wspotpracy z Urzedem
Gminy Jawor produkty chemii gospodarczej
(Srodki do czyszczenia domu i tazienek) i ko-
smetyki (dla dzieci i dorostych) a jesienig 2022
takze piece na drewno, dojechaty wraz z inny-
mi niezbednymi rzeczami konwojem do ukrain-

skiego Berdyczowa i do Lwowa. Przekazalismy
takze niezbedne srodki czystosci czy proszki
i ptyny do ptukania dla ukrainskich rodzin przy-
bywajgcych do Radomia i pozostajgcych pod
opiekg Urzedu Miasta.

W pomoc aktywnie wigczyli sie takze pra-
cownicy. Nasi koledzy i kolezanki z Radomia
zorganizowali  zbiorke recznikow, szczotek
do wtosow, bielizny i kocy. Trafity one w formie
pakietow na dobry start do 50 rodzin, ktére los
przywiodt do miasta.

Kazdy z pracownikéw firmy, niezaleznie od lo-
kalizacji, w ktorej pracuje, mogt liczy¢ na wspar-
cie rzeczowe w postaci naszych produktow dla
przyjmowanych gosci. W ten sposéb chcielismy
dac¢ wsparcie tym osobom, ktore otworzg swo-
je serca i domy na potrzebujgcych schronienia
i poczucia bezpieczenstwa uchodzcow.
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Filar 4 — Jakosc gwaranto-
wana przez Global Cosmed

Wprowadzenie

(GRI 416)
Najwyzsza jakos¢ produktu i bezpieczenstwo procesow produkcyjnych to nasze priorytety. Tego oczekujg nasi klienci i konsumenci, to tez nasze

zobowigzanie wobec pracownikéw. Niezaleznie jaki produkt wezmiemy do reki z potki sklepowej, w kazdym wypadku mamy pewnos¢ zachowania
najwyzszych standardéw produkgji i sktadnikéw dobranych z najwyzszg starannoscia.

Kluczowe kierunki

Drabina zapewnienia jakosci Obstuga klienta Staty rozwdj kompetencji
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Realizacja zobowigzan 2022 roku:
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Przeprowadzilismy 64 audyty wewnetrzne

Wdrozylismy

Utrzymalismy miedzyoddziatowe oraz 1 audyt dodatkowy pilotazowy program Zgg:gﬁ;éﬁ

najwyzsze z implementacji wytycznych normy ISO zaangazowania reklamacii
oceny z audytéw 26000; Petnomocnik ds. RSPO przeprowadzit pracownikow wzgledem liczby

zewnetrznych 4 audyty w kazdej lokalizacji z poprawnosci w state e

powyzej 95% z IFS funkcjonowania systemu RSPO co daje podnoszenie EV w % nie
HPC. nam tgczng liczbe 69 audytow i 39 inspekgji jakosci rekroczvt 1 5%
zaktadow w 4 lokalizacjach. i bezpieczenstwa. P yrioze.

Cele na 2023 rok:

Utrzymanie najwyzszych ocen z audytow
zewnetrznych, powyzej 95% z IFS HPC.

Liczba audytow wewnetrznych
— min 45.

Przygotowanie firmy do implementacji
nowej wersji standardu IFS HPC wer.3.

—
=
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Drabina zapewnienia
jakosci e

Wierzymy, ze tylko kompleksowe, wszechstronne podejscie do budo- ®

wania jakosci moze przynies¢ oczekiwany przez nas efekt. & ®

Jakosc¢ definiujemy jako:
- Bezpieczenstwo (zwigzane ze zdrowiem i oznakowaniem);
- Zgodnos¢ produktu ze specyfikacjami i powtarzalnos¢ produkciji; 8’@8
- Surowiec zgodny ze specyfikacja producenta;

- Zgodno$¢é z prawem (surowiec, formuta, oznakowanie, komunikacja); Drabina zapewnienia jakosci to obrazowy opis
» Tylko zweryfikowani dostawcy. naszego podejscia do budowy powtarzalnej,

najwyzszej jakosci kazdego produktu. Kazdy jej
Stawiamy sobie najwyzsze standardy, naszym produktom chcemy zapewni¢ m.in.: szczebel jest wazny i wymagany dla zachowa-
+ Jak najwyzszg zawartos¢ sktadnikow pochodzenia naturalnego, w tym pochodzacych ze nia konkurencyjnosci.

zrodet odnawialnych;
+ Formuty weganskie, w tym bez GMO;
- Sktady produktow bez mikroplastiku;
+ Petna recyklowalnosc¢ opakowan.

Drabina zapewnienia jakosci:
1. Kontrola i audyty zewnetrzne;
2. Wewnetrzny system kontroli jakosci i bezpie-
czenstwa;

W naszej drodze do najlepszej jakosci korzystamy z uznanych na rynku, wiarygodnych norm - Audyty migdzydziatowe;

i standardow, a poprzez coroczne poddawanie sie zewnetrznej weryfikacji w procesie audytowym, 4. Wtgczenie kazdego pracownika w budowe
nieustajgco potwierdzamy ciggte dgzenie do utrzymania najlepszych praktyk. i ciggte doskonalenie procesow.
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Kontrola i audyty
zewnetrzne

(GRI 2-5)

W celu zapewnienia odpowied-
niej jakosci ustug w naszych zakta-
dach, Zarzad spotki zdecydowat
0 wprowadzeniu i utrzymaniu nor-
my: ISO 90071:2015 oraz standardu
IFS HPC. W zaktadach produkuja-
cych kosmetyki t j. Radom i Swie-
tochtowice - dodatkowo normy ISO
22716 (GMP).

Uzyskany certyfikat ISO 9001:2015 swiad-
czy o wiarygodnosci, funkcjonalnosci i ciggtym
doskonaleniu jakosci.

System Dobrej Praktyki Produkcyjnej
(GMP), zgodnie z norma ISO 22716 jest narze-
dziem, ktore potwierdza spetnienie wymagan
prawnych, ktadzie nacisk na jakos¢ i bezpie-
czenstwo produktow kosmetycznych, na kon-
trole na kazdym etapie procesu produkcyjnego,

na prawidtowe warunki magazynowania oraz na
higiene srodowiska pracy i procesow technolo-
gicznych, w tym higiene pracownikéw.

Standard IFS HPC (International Featured
Standard Household and Personal Care Stan-
dard) odpowiada na rosngce wymagania sieci
handlowych w stosunku do jakosci i bezpie-
czenstwa dla konsumenta finalnego. Obejmuje

szereg obszarow istotnych z punktu widzenia
zarzagdzania przedsiebiorstwem, jakosci i bez-
pieczenstwa tj.: odpowiedzialnosc¢ kadry zarza-
dzajgcej, system zarzadzania jakoscig, zasoba-
mi, bezpieczenstwo i higiena itd.

rys 27. Wdrozone systemy jakosci w fabrykach
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Certyfikacja wg tych wytycznych jest po-
twierdzeniem, ze dostarczamy na rynek pro-
dukty bezpieczne dla konsumenta, najwyzszej
jakosci, ktore cenig i ktorym ufajg kupcy i kon-
sumenci.

System zarzgdzania jakoscig jest kontrolo-
wany przez jednostki zewnetrzne takie jak DE-
KRA, TUV SUD, TUV Nord, jak réwniez przez
naszych odbiorcow: sieci handlowe m.in. Lidl,
Biedronka, REWE, TESCO.

W czasie audytow sprawdzana jest zgod-
nos¢ dokumentacji jakosciowej, produkcyjnej,
magazynowej, szkolenia pracownikow, a takze
wiasciwe warunki czystosci produkgji, system
zarzgdzania odpadami, nadzér nad szkodnika-
mi. Co wazne, sprawdzane elementy uwzgled-
niajg specyficzne wymagania odbiorcéw na-
szych produktow.

W proces audytowania zaangazowani sg
pracownicy dziatow Produkcji, Jakosci, R&D,
Magazynow, Zakupow, Bezpieczenstwa i Higie-
ny Pracy, H&R, kierownictwo zaktadow, a takze
pracownicy poszczegoélnych etapéw procesu
produkcyjnego oraz magazynowego.
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Jakos¢ produktéw budujemy juz na poziomie
projektowania produktow i zakupu sktadnikow:

1. Certyfikowane sktadniki - wspieramy odpo-
wiedzialne zarzgdzanie zasobami kupujgac
wiekszos¢ surowcow, wytworzonych z oleju
palmowego, z certyfikatem RSPO (jestesmy
cztonkiem The Roundtable on Sustainable
Palm 0il) i papieru z certyfikatem EFC.

2. Odpowiedzialne oznaczenia -
cztonkiem A.S.E. - miedzynarodowej ini-
cjatywy producentéw mydet, detergentow
i srodkéw czystosci, realizujgcej edukacje
zZwigzang z bezpiecznym uzywaniem pty-
néw, mydet, proszkow do prania etc. poprzez
oznakowanie produktéw ostrzegawczymi
piktogramami.

Jestesmy

3. Zweryfikowane formuty - wybrane produkty
posiadajg certyfikacje Ecolabel (potwierdza,
ze produkt jest przyjazny srodowisku), ECO-
CERT Cosmos Natural (m.in. potwierdza, ze
min 95% sktadnikow jest pochodzenia natu-
ralnego), Certyfikat rejestracji Vegan Society
(potwierdzenie wypetnienia wymagan pro-
duktéw weganskich).

W 2022 roku przeprowadziliSmy pro-
ces analizy strategicznej, ktérej efektem
bylo zaimplementowanie wytycznych
normy ISO 26000. Zawiera ona wytycz-
ne dotyczace podstawowych zasad spo-
tecznej odpowiedzialnosci, uznawania jej
i angazowania interesariuszy, kluczowych
obszardw i zagadnien zwigzanych ze spo-
teczng odpowiedzialnoscig oraz sposo-
boéw integrowania zachowan odpowiedzial-
nych spotecznie z dziataniami Organizacji.
Norma podkresla znaczenie wynikow uzy-
skiwanych w dziedzinie spotecznej odpo-
wiedzialnosci i ich doskonalenia.

(GRI 416)

Przestrzeganie odpowiednich przepisow pra-
wa i zgodnosci z procedurami kontrolujg takze
instytucje panstwowe, z ktérymi pozostajemy
w statym kontakcie i do ktorych sprawozdajemy.
Wsrdd nich sg: SANEPID, PIH, GUS, Urzedy Mar-
szatkowskie, KOBIZE i OUM.

(GRI 2-9)

Zarzad nadzoruje obszar zarzagdzania ja-
koscig, przydziela co roku srodki finansowe na
funkcjonowanie systemu zarzadzania jakoscig,
srodki na szkolenia dla pracownikow, certyfika-
cje systemow zarzgdzania jakoscig.



AUDYTY ZEWNETRZNE RADOM JAWOR SWIETOCHLOWICE STADTILM/HAMBURG
IFSHPC 1 1 1 1
Dekra recertyfikacja 1 1 1 0
1S09001:2015

Audyty sieci handlowych 2 0 8 0
RSPO 1 1 0 0
GMP 0 Nie dotyczy 1 Nie dotyczy
ECOCERT COSMOS 1 Nie dotyczy Nie dotyczy Nie dotyczy
SMETA 0 0 1 0
Sanepid 1 0 1 Nie dotyczy
PIP, PIH 1

Urzedy w Niemczech, np. 8

Bezirksamt Hamburg-Nord,

Verbraucherschutzamt

tab 14. Liczba audytéw zewnetrznych w 2022 roku.

W 2022 roku wyprodukowalismy pierwsze produkty z certyfikatemm ECOCERT COSMOS
NATURAL: 3 mydta w ptynie i 3 zele pod prysznic pod markg BIOPHEN Mineral (za-
wierajg nawet 99% sktadnikéw pochodzenia naturalnego). W 2023 roku dotgczy-
ty do nich produkty chemii gospodarczej pod markg Biophen Harmony, ktére uzyska-
ty certyfikat Ecolabel. W sktad ww. marki wchodza: ptyn do mycia naczyn, ptyn do
poditdg, ptyn do mycia okien oraz do tazienek. Sg to srodki czystosci, ktore zawiera-
ja minimum 95% surowcow pochodzenia naturalnego, nie zawierajg mikroplastikow,
a ich opakowania sg wytworzone w 100% z recyklatu. Wysoka skutecznosc¢ tych srodkow
zostata potwierdzona badaniami zewnetrznego laboratorium.

Wewnetrzny system
kontroli jakosci
i bezpieczenstwa

(GRI 2-25)

Wszystkie dziatania dotyczgce kosmety-
kow spetniajg wymogi Ustawy o Produktach
Kosmetycznych, Dyrektywy Kosmetycznej Unii
Europejskiej oraz Rozporzagdzenia Parlamen-
tu Europejskiego i Rady dotyczgce produktow
kosmetycznych, za$ dziatania dotyczgce pro-
duktéw chemii gospodarczej spetniajg wymo-
gi Rozporzagdzenia Parlamentu i Komisji UE
w sprawie detergentow oraz przepiséw dotycza-
cych substancji i preparatéw niebezpiecznych
i produktow biobojczych. W przypadku produk-
tow sprzedawanych poza granice UE, muszg
one by¢ dostosowywane pod katem sktadnikow
oraz oznakowania do wymagan prawnych da-
nego kraju. Dziat R&D na biezgco sledzi i adap-
tuje zmiany przepisow. W tym przypadku nie-
odzownym elementem jest Scista wspotpraca
zklientem, dystrybutoremoraz, jeslito konieczne,
Z niezaleznymi laboratoriami lub instytucjami.
Dziat Jakosci dokonuje weryfikacji na kazdym
etapie procesu produkcyjnego, poczgwszy od
kontroli jakosci dostaw (surowcéw i opakowan)
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poprzez kontrole miedzyoperacyjng potwyrobu,
a nastepnie kontrole ostateczng wyrobu goto-
wego. Sprawuje rowniez nadzor nad kontrolg
sprzetu kontrolno-pomiarowego stosowanego
w laboratoriach.

(GRI 416)
Kontroli jakosci pod wzgledem bezpieczen-
stwa i skutkdéw zdrowotnych podlega:
100% produkowanych przez nas produk-
tow.
100% produkowanych przez nas kosme-
tykow jest przebadana dermatologicznie.

(GRI 2-27, GRI 417)

W 2022 roku nie zostata natozona zadna
kara.
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Zanim produkty zostang wdrozone do produkgji,
juz na etapie opracowania receptury podejmo-
wane sg dziatania, ktorych celem jest otrzyma-
nie produktéw zgodnych z wewnetrznymi zato-
zeniami lub oczekiwaniami klientow:

« Tworzenie receptur zgodnych z wymagania-
mi prawnymi kraju, w ktorym majg one byc¢
sprzedawane;

« Taki dobor surowcow, aby 0siggng¢ zamierzo-
ne dziatanie produktu oraz potwierdzi¢ dekla-
racje umieszczane na etykietach produktéow
przy rownoczesnym zapewnieniu bezpie-
czenstwa dla zdrowia ludzi i dla srodowiska;

+ Sprawdzanie surowcow pod kagtem:
) zawartosci sladowych zanieczyszczen,

b dodatkowo zastosowanych sktadnikéw
(np. konserwantow, regulatorow pH, anty-
utleniaczy, itp.),

) zawartosci szczegolnych sktadnikow, po-
twierdzajgcych deklaracje na etykietach,
tj. sktadniki odzwierzece, substancje GMO
(produkty przeznaczone dla wegan),

) przeprowadzonych testow na zwierzetach,
) pochodzenia (np. naturalne, organiczne,
syntetyczne).
+ Weryfikacja deklaracji oraz oznakowania ety-
kiet zgodnie z obowigzujgcymi przepisami.

Jakos¢ wyprodukowanych w naszych
zaktadach produktow weryfikowana byta
w 2022 roku takze przez niezalezne in-
stytucje konsumenckie, takie jak STIWA
i OKO-TEST, ktore testujg bardzo szerokg
game produktow i ustug na rynku nie-
mieckim. Kazda z tych organizacji posia-
da niezalezng, swoistg metodologie oceny
produktow. Produkty do oceny wybierane
Sg przez obie organizacje losowo na pod-
stawie oferty sklepow, zatem nie w kaz-
dym roku i nie kazdy produkt poddawany
jest takiej weryfikacji. Pozytywna ocena
jest dla kupujgcych gwarancja najwyzszej
jakosci: skutecznoscei [STIWA] i dobrego
sktadu [STIWA i OKO-
-TEST]. Tym bardziej
z duma przyjelismy
w 2022 roku pozy-
tywng ocene Mydet-
ka antybakteryjnego
Bobini i jednego z my- |
det  produkowanych '
pod markg wtasna.
W Polsce nie ma od-
powiednika  podob-
nych organizacji.




BADANIE SRODOWISKA PRODUKCYJINEGO

KONTROLA SPRZETU KONTROLNG- POMIAROWEGO

Transfer

Zamcwienle SEpvCow SE’.I?:\::‘;?M’ Przseucrt?vcdwarie it Eipcinca Produkt gotowy Magazynowanle uwa!:g}it;
i opakowani i opakowan opakowan é : g::;miﬁ it Lowardw
Kontrola dostaw faniia
(zgodnie ze Kontrola Kontrola ) ostateczna R
specyfikacja/ warunkow migdzyoperacyjna wyrobu warunkdw Kontrola
Lista planem badan) . przechowywania Gt p : gotowego przechowywania grodica
. antrola ontrola
I;:::g::::j nych Kontrola Kontrola temp. fiz-chemiczna napelniania Kontrola Kontrola temp transportu
fiz-chemiczna i wilgotnosci fiz-=chemiczna i wilgotnosci
K I — Kontrola
‘?I:I:r?:'al ) Kontrola etyklet mikrobiologiczna Kontrola
Mirsoiiodgiczna mikrobiologiczna

rys 28. Kontrola procesu produkcyjnego.

Wszystkie zaplanowane na 2022 rok badania surowcow, opakowan, potproduktow i wyrobéw gotowych zostaty zrealizowane w 100%:

- Kazda dostarczana partia surowca zawiera certyfikat dostawcy, dodatkowo jest weryfikowana przez pracownikéw laboratorium Kontroli Jako-
sci zgodnie z planem badan, a po uzyskaniu zgodnych wynikéw zwalniana jest do produkcji w systemie SAP. Surowce niezgodne sg blokowane
w systemie, sporzadzany jest raport reklamacyjny do dostawcy, a nastepnie dokonywany jest zwrot do dostawcy.

- Opakowania (butelki, nakretki, pompki) sg sprawdzane przez pracownikow Kontroli Jakosci w sposob analogiczny do postepowania z surowcami.

- Potwyroby i wyroby gotowe - kazda partia jest weryfikowana przez laboratorium Kontroli Jakosci pod katem zgodnosci z zatwierdzong specyfika-
cjg produktu.

- Sprzet kontrolno - pomiarowy Dziatu Jakosci i Dziatu R&D podlega regularnym procesom wewnetrznej kontroli oraz cyklicznej kalibracji zewnetrz-
nej.
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Wewnetrzne audyty miedzydziatowe

W naszych zaktadach przeprowadzane sg audyty wewnetrzne, ktore pomagajg organizacji
w ciggtym doskonaleniu, osigganiu zamierzonych celow poprzez systematyczng i metodyczng oce-
ne wszystkich procesow zachodzgcych w organizacji. Audyt wewnetrzny jest dziatalnoscig nieza-
lezng i obiektywnag. Jego celem jest wspieranie kierownictwa w realizacji zadan, potwierdzenie sta-
bilnosci, skutecznosci oraz zgodnosci systemu zarzgdzania jakoscig z wymaganiami okreslonymi
w normach ISO 9001:2015, ISO 22716, standardem IFS HPC.

Audyty wewnetrzne realizowane sg zgodnie z harmonogramem audytow w kazdej lokalizacji,
przez przeszkolonych audytoréw wewnetrznych — pracownikéw réznych dziatéw.

RADOM JAWOR SWIETOCHLO- STADTILM HAMBURG
WICE
Realizacja 20/20+ 1 17/17 +RSPO 11/11+RSPO 15/15 +RSPO 1/1
planu 2022 dodatkowy audytowanych
1S026000+RSPO 13 0s6b

tab 15. Realizacja audytow wewnetrznych w 2022 roku.

W 2022 roku przeprowadzone
zostato szkolenie dla audytorow
wewnetrznych dla trzech zaktadow,
w sumie wzieto w nim udziat 18
0s0b.
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Obszary objete audytami
miedzydziatowymi w 2022 roku:

» Zarzadzanie organizacja

» Badania i rozwdj

- Obstuga klienta

» Magazynowanie wyrobu gotowego
« Zakupy

+ Magazynowanie surowcow i opako-
wan

» Produkcja

» Utrzymanie ruchu

+ Kontrola jakosci

» Program higieny

- Zarzgdzanie jakoscia

* Ochrona srodowiska

» Tworzenie i rozwoj marki

- Wsparcie marketingowe sprzedazy
- Sprzedaz produktéw brandowych
- Sprzedaz produktéw private label
+ RSPO

- Zréwnowazony rozwdj (spoteczna od-
powiedzialnos¢ ISO 26000)



Wiaczenie kazdego
pracownika w budowe
i ciggte doskonalenie
procesow

Zgtos pomyst i zyskaj 500zt

Nikt lepiej niz nasi pracownicy nie zna swo-
ich stanowisk pracy. Dlatego poprosilismy ich
0 podzielenie sie swoimi spostrzezeniami w
ramach programu ,Chcie¢ to méc”. W jego ra-
mach mozna byto zgtaszac¢ usprawnienia realne
do wdrozenia i niewynikajgce z obiektywnych
ograniczen infrastruktury lub sprzetu oraz takie,
ktdére nie sg juz planowane do wdrozenia badz
wdrozone przez Spotke. Zgtoszenia muszg tez
by¢ zgodne z zasadami funkcjonujgcych syste-
mow jakosci tj. ISO 9001:2015, ISO 22716 oraz
IFS HPC. Kazdy pomyst pozytywnie ocenio-
ny przez komisje konkursowg i przekazany do
wdrozenia wigze sie z nagroda pieniezng dla
zgtaszajgcego pracownika.
|

Sprawna obstuga
klienta

(GRI 2-25)

W celu mozliwie najszybszej i merytorycznie najpetniejszej obstugi
reklamaciji, skarg i uwag, rozpatrywane sg one przez pracownikow Biura
Obstugi Klienta w bliskiej wspotpracy z Dziatem Jakosci i Marketingiem.

Reklamacje operacyjne, ptynace od klientow
sieciowych i rynku tradycyjnego dotycza:

+ btedéw magazynowych,

+ logistycznych,

- administracyjnych, w tym fakturowania.

Obstugiwane sg w Biurze Obstugi Klienta w Radomiu (sprzedaz na terenie Polski i export)
i w Hamburgu (sprzedaz na terenie Niemiec). To tu trafia 700% uwag od klientéw B2B, dzieki czemu
system raportowania jest szybki, kompletny i odporny na btedy. Dzieki wypracowanym sciezkom
dziatania i doswiadczonemu Zespotowi Biura Obstugi Klienta na kazdym etapie obstugi klienta, pro-
cent zasadnych reklamacji w stosunku do wystawionych faktur nie przekracza 1,5%.
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Reklamacje dotyczace jakosci produktu
rozpatrywane sg w ramach Dziatu Jakosci we
wspotpracy z Dziatem R&D. Trafiajg tu zarowno
pytania od konsumentow indywidualnych, jak
i B2B.

Jak wyglada sciezka obstugi zapytan takich re-

klamacji?

1. Na opakowaniach produktow Global Cosmed
S.A. konsument znajdzie informacje (adres
e-mail i/lub adres strony internetowej) pod
ktorym moze sktada¢ uwagi i reklamacje.
Produkty produkowane jako marki wtasne po-
siadajg zapisy zgodnie z zleceniem zamawia-
jacego co do oznaczenia i standardu odpowie-
dzi na uwagi.

2. Nastepnie zgtoszenie trafia do Brand Mana-
gera, KAM, Area Sales Managera lub Dyrekto-
ra Sprzedazy Marki Prywatnej i w zaleznosci
od produktu do Dziatu Jakosci w Radomiu,
Swietochtowicach i/lub Jaworze.

3. W zaleznosci od rodzaju reklamacji, koniecz-
nosci zebrania dodatkowych informacji od
klienta czy probek reklamowanego produktu,
zgtaszajgcy dostaje najczesciej informacje
zwrotng w ciggu kilku do kilkunastu dni.

4. Dziat Jakosci dokonuje analizy i rejestracji
wszystkich reklamacji jakosciowych.
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W roku 2022 otrzymalismy 55 (spadek o 42%)
reklamacji jakosciowych w Polsce i 15 (spadek
0 17%) w Niemczech.

Jesli chodzi o produkty kosmetyczne,
najwiecej reklamacji dotyczyto podraznien po
uzyciu produktow. Produkt wprowadzony na
rynek musi pozytywnie przejs¢ badania der-
matologiczne realizowane przez zewnetrzne
niezalezne laboratoria badawcze. Zostajg row-
niez wykonane Raporty bezpieczenstwa dla
produktu przez niezaleznego Safety Asses-
sora. Ponadto kazda partia surowcow i pro-
duktow gotowych jest badana pod wzgledem
mikrobiologicznym i fizyko-chemicznym. Za-
chowanie tych wszystkich etapéw badan nie
wyklucza jednak indywidualnych przypadkow
wystgpienia reakcji alergicznej badz podraz-
nienia skory konsumentéw.

Druga przyczyng reklamacji byty skargi
zwigzane z nieszczelnoscig opakowan folio-
wych. Opakowania zawierajg otwory odpo-
wietrzajgce, ktore zapobiegajg zbrylaniu sie
proszku, ale jednoczesnie powodujg jego osy-
pywanie sie. Dlatego zostaty podjete dziatania
zapobiegawcze polegajgce na zmniejszeniu
do minimum otworow odpowietrzajgcych.

Trzecia przyczyna reklamacji to niezgod-
nos¢ zwigzana z niespetnieniem oczekiwan
klienta 1j. niezgodnos¢ zapachu, czy niezgod-
nos¢ zwigzana z iloscig wytworzonej piany po
uzyciu produktu. Tego typu reklamacje sg rekla-
macjami subiektywnymi, uzaleznionymi od gu-
stow naszych klientow. Oczywiscie staramy sie
sprosta¢ wymaganiom naszych konsumentow
wprowadzajgc szerokg game zapachowg, aby
kazdy znalazt produkt o ulubionym zapachu.
Stosujemy surowce najwyzszej jakosci o wia-
sciwosciach pielegnujgcych, myjgcych, kupo-
wane od sprawdzonych dostawcow.

Reklamacje dotyczgce produktéw chemii
gospodarczej wynikajg w duzej mierze z niewta-
Sciwego uzytkowania produktow przez klientéw.
Konsument czesto nie zapoznaje sie ze sposo-
bem uzycia produktu podanym na etykiecie, co
w konsekwencji skutkuje negatywnymi reperku-
sjami, ktérych doswiadcza nie stosujac sie do
wskazan producenta.

100% produkowanych przez nas
kosmetykow przechodzi badania
dermatologiczne



Staty rozwoj kompetenciji

Szkolenia i rozwoj

W firmie od 2014 roku prowadzone sg kursy
jezykowe dla pracownikéw. Od roku 2016 firma
zatrudnia na etacie lektora, ktéry prowadzi kurs
jezyka niemieckiego dla pracownikow w godzi-
nach ich pracy. Wszystkie koszty dodatkowe
(podreczniki, pomoce naukowe) pokrywa praco-
dawca. Na przestrzeni kilku lat z tej mozliwosci
skorzystato okoto 50 pracownikow.

Pracownicy korzystajg ze wsparcia przy pod-
noszeniu kwalifikacji na studiach podyplomo-
wych i aplikacjach. Dzieki wsparciu firmy swoje
kwalifikacje w ciggu ostatnich lat podwyzszyto
wielu pracownikow spotki zdobywajgc nowe

< 1
y R

kompetencje w zakresie zarzadzania, finanséw
i ksiegowosci, kadr i ptac, systemow IT.

Jako firma cztonkowska SEG (Stowarzysze-
nie Emitentow Gietdowych) mamy dostep do
platformy szkoleniowej i nasi pracownicy na
biezgco uzupetniajg swojg wiedze korzystajgc
z oferty przygotowanej na ich platformie.

Nieustannie ksztatcimy osoby odpowiedzial-
ne za systemy zarzadzania jakoscig, audytoréw
wewnetrznych i osoby nadzorujgce systemy ja-
kosci. W roku 2022 r. odbyto sie szkolenie dla
Audytorow wewnetrznych IFS HCP i GMP, ISO
26000, w sumie z tego zakresu przeszkolono 21
pracownikow.

Dyrektorzy, szefowie i doswiadczeni pracow-
nicy poszczegolnych dziatow dzielg sie wiedzg
z nowymi i mniej doswiadczonymi pracownika-
mi, to rowniez proces ciggtego szkolenia i do-
skonalenia umiejetnosci.

(GRI 404-1)

Na biezgco uzupetniamy kwalifikacje na-
szych pracownikow z zakresu ich dziatania.
Okres pandemii w latach 2020-2021 negatyw-
nie wptynat na ilos¢ realizowanych szkolen.
W roku 2022 niepewna sytuacja polityczno-
-gospodarcza (wojna w Ukrainie, rosngce ceny
surowcow i medidw) byta przyczyng wdrozenia
planu oszczednosci, wobec tego ilos¢ szkolen
rowniez zostata ograniczona. Niemniej jednak
czesc¢ szkolen zostata zrealizowana, dodatkowo
pracownicy korzystali z dostepu do webinarow
i darmowych szkolen, co swiadczy o ich checi
do samorozwoju i zdobywania wiedzy.

W sumie w 2022 r. zrealizowano ponad 2500

godzin szkoleniowych, co stanowi blisko 5h
szkoleniowych na osobe.
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Analiza ryzyk
klimatycznych TCFD

Wstep

(GPW E-P3)

Przedstawiamy Panistwu pierwszg analize ryzyk klimatycznych przygotowang zgodnie z wy-
tycznymi Task Force on Climate-related Financial Disclosures (TCFD). Rekomendacije te majg dwa
podstawowe cele: zapewnienie wysokojakosciowych ujawnien klimatycznych przedsiebiorstw i za-
checenie przedsiebiorstw do aktywnego wigczenia kwestii klimatycznych w zarzadzanie przedsie-
biorstwem, uwzgledniajgc zasade podwojnej istotnosci, tj. wptywu biznesu na klimat oraz klimatu
na biznes. Zgodnie z wnioskami przedstawionymi w ,Barometrze ujawnien ryzyk klimatycznych
Polska 2022" EY: ,chcac ujawnia¢ wysokiej jakosci i zgodne ze stanem rzeczywistym informacje,
konieczne jest wdrozenie nowego stylu zarzadzania i zmiana sposobu podejscia do kwestii klima-
tycznych.”. Majgc tego swiadomosc¢ rozwijamy zarowno system analizy ryzyk, jak i wigczamy coraz
wiekszg liczbe managerow firmy w proces, tak by analiza stata sie dla nich codziennym przewod-
nikiem w wyznaczaniu strategii i taktyki w podlegtych im obszarach. Zdajemy sobie tez sprawe, ze
dobre przygotowanie do ujawnien klimatycznych to tez karta przetargowa w rozmowie z instytu-
cjami finansowymi. Zgodnie z badanie EY, 79% inwestorow na przestrzeni najblizszych dwaoch lat
przeznaczy istotng ilos¢ czasu i uwagi na ocene implikacji zwigzanych ze zmianami klimatu. Branza
ta oczekuje od firm takze ujawniania kluczowych obszarow ryzyka klimatycznego i ich wptywu na
finanse, a od audytoréw oceny tych obszaréw w procesie badania sprawozdan finansowych.
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Lad korporacyjny

#nadzér Zarzadu nad zagrozeniami i mozli-
wosciami zwigzanymi z klimatem

Ciatem odpowiedzialnym za nadzor nad ry-
zykami i szansami zwigzanymi z klimatem jest
Zarzad Global Cosmed S.A., w szczegolnosci
osoba odpowiedzialna za zarzgdzanie zakfa-
dami produkcyjnymi w Polsce i w Niemczech,
w tym zarzgdzanie mediami energetycznymi
i ochrong srodowiska oraz osoba, w ktorej re-
kach jest odpowiedzialnos¢ za system zarza-
dzania ryzykami i strategig zrownowazonego
rozwoju.

Zadaniem Rady Nadzorczej jest weryfiko-
wanie strategii biznesowej. Przy podejmowa-
niu decyzji Rada bierze pod uwage dtugotermi-
nowe cele firmy i analizy przygotowane przez
wyspecjalizowane Grupy robocze.

#rola kierownictwa w ocenie ryzyk i szans
zwigzanych z klimatem i zarzadzania nimi

Ciatem doradczym i opiniotworczym, ale
tez wykonawczym, jest Rada ESG Global Cos-
med, w sktad ktorej wechodzg, poza wspomnia-



nymi cztonkami Zarzadu, dyrektorzy najwazniej-
szych dziatéw w firmie. W ramach kwartalnych
spotkan Rady analizowane sg najwazniejsze bie-
zgce tematy z obszaru ESG i klimatu, w tym nowe
ustawodawstwo oraz wptyw tych czynnikdw na
potencjat rozwoju biznesu. Cztonkowie Rady, jako
witasciciele poszczegolnych obszardw, osobiscie
angazujg sie w proces identyfikacji ryzyk klima-
tycznych dla tych obszarow w perspektywie krot-
ko, srednio i dfugoterminowej oraz ocene wptywu
kazdego z ryzyk na dziatalnosc¢ biznesowa firmy.
Regularne spotkania Rady sg tez okazjg do przed-
stawienia Zarzgdowi postepow realizacji wyzna-
czonych celdw.

Na zlecenie Zarzgdu Managerka ds. zréwno-
wazonego rozwoju prowadzi proces analizy ry-
zyk klimatycznych projektujgc catos¢ badania,
edukacji i wtgczenia w proces identyfikacji ryzyk
cztonkow Rady ds. ESG Global Cosmed. Ocena
zidentyfikowanych ryzyk odbywa sie w ramach
podgrupy zadaniowej ztozonej z Petnomocniczki
Zarzgdu ds. zapewnienia jakosci, Kierowniczki ds.
Ochrony Srodowiska i Managerki ds. zréwnowa-
zonego rozwoju. Wspolnie przygotowana analiza
poddawana jest do oceny i akceptacji Zarzadu.
Organy te na jej podstawie decyduje o dalszych
strategicznych kierunkach rozwoju, krokach biz-
nesowych i finansowych.

Zdajemy sobie sprawe, ze proces ten, szczegolnie w obszarze inwestycji na rzecz tagodze-
nia zmian klimatu czy naszej adaptacji do niech, wymaga czasu, poszerzenia wiedzy i wyliczen
w kolejnych miesigcach. Dynamiczne zmiany w prawie, pojawiania sie nowych technologii
np.. wodorowych, produktéow finansowych, zmiany postaw konsumentéw skutkujg tym, ze
w chwili obecnej jest za wczesnie, by precyzyjnie okreslic wptyw ryzyk klimatycznych na model
biznesowy i okresli¢ odpornosc¢ strategii na nie.

O FIRMIE

RADA NADZORCZA

system
zarzadzania
ryzykiem, w tym
klimatycznym

RADA ESG

t

GRUPY

ROBOCZE

rys 29. Zarzadzanie ryzykami klimatycznymi - struktura od 2023r.

17



JINYI4 O

Strategia

#wptyw ryzyk i szans zwigzanych z klimatem
na dziatalnos$¢, strategie i planowanie finan-
sowe organizacji

Uznajac za krytyczne postanowienia Porozu-
mienia Paryskiego a co za tym idzie:

+ widzgc potrzebe skutecznego reagowania na
pilne zagrozenia powodowane przez zmiany
klimatu,

+ rozumiejgc koniecznos¢ stosowania zréowno-
wazonych wzorcow produkcji,

+ przyznajac, ze zmiany klimatu stanowig
wspolny problem ludzkosci,

Grupa Kapitatowa przyjeta Polityke klimatyczna,

ktorej celem jest okreslenie naszej strategii doj-

Scia do neutralnej klimatycznie produkcji, spo-

sobu zarzgdzania tym procesem, celow szcze-

gotowych i sciezek ich realizacii.

Obserwujgc tworzace sie ustawodawstwo
i trendy rynkowe uznajemy, ze ograniczenie wiel-
kosci sladu weglowego produktow i produkgji
jest jedng z drog budowy dtugookresowej prze-
wagi konkurencyjnej. Analizujgc wptyw zmian
klimatu na spotki Grupy Kapitatowej wyznacza-
my szereg ryzykiszans klimatycznych, istotnych
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z punktu widzenia przysztego rozwoju oraz za-
rzadzania produkcjg i portfolio. Odpowiedzial-
nos¢ za prawidtowg i catosciowg diagnoza
wptywu czynnikow zwigzanych ze zmianami kli-
matu na biznes, plan dziatania i jego implemen-
tacje spoczywa na Zarzadzie i podlegajacych
im Grupach roboczych (w tym Grupa robocza
ds. dekarbonizacji) prowadzgcych przez wska-
zanych managerow. Wychodzac naprzeciw ro-
snacej presji legislacyjnej i rynkowej w obszarze
zapobiegania zmianom klimatycznym, Grupy
robocze jako jedno ze swoich zadan przyjmuja
biezgcy monitoring tychze wymogodw, samo-
edukacje i dzielenie sie wiedzg, tak by kazdy
cztonek naszego Zespotu byt ambasadorem
realizacji tej Polityki.

Celem GK GC jest osiggniecie wyznaczonych
przez Porozumienia Paryskie celow dekarboni-
zacyjnych do 2050 roku. By to osiggna¢ do kon-
ca 2026 roku powstanie szczegotowy Plan de-
karbonizacji przedstawiajgcy inwestycje ujete w
perspektywie dtugookresowej, uwzgledniajgcy
plan budzetowy oparty na srodkach wtasnych
i/lub dotacjach zewnetrznych opracowany
zgodnie z metodologig SBT. Jest to minimalny
okres konieczny do rozpoznania i pozyskania
niezbednej wiedzy specjalistycznej, wykonania
analizy pod katem technicznym i weryfikacji me-

chanizmow finansowania.
Dodatkowe cele stawiamy sobie w obszarze
emisji w tancuchu wartosci.

W tym zakresie nasze cele to:

+ Policzenie emisji Zakresu 3 (wszystkie kate-
gorie), w tym wtgczenie naszych dostawcow
w dziatania edukacyjne na ten temat, do konca
2024 roku.

+ Wyznaczenie planu dekarbonizacji GC GC do
konca 2026 roku oraz zaangazowanie CO naj-
mniej 40% naszych najwiekszych dostawcow
w ciggu 5 lat (do 2028r) w wyznaczenie ich
celow klimatycznych w Zakresie 11 2.



Biorac pod uwage znaczace naktady finansowe
potrzebne do realizacji tych ambitnych celdéw
oraz dostep do technologii, wiedzy i wielkos¢
podazy zielonych zrédet energii, nasze dziatania
realizowane bedg w obszarach:

1. Modernizacja naszych fabryk na rzecz
zwiekszania efektywnosci energetycznej,

2. Poprawy efektywnosci energetycznej pro-
cesow produkcyjnych i okotoprodukcyjnych
poprzez eliminacje marnotrawstwa z proce-
sow,

3. Zwiekszanie udziatu energii pochodzacej
z zielonych zrodet energii,

Wobec wcigz rozwijajacej sie technologii i upo-

wszechniania kolejnych narzedzi stuzacych

obnizaniu naszego sladu weglowego, niniejsza

liste traktujemy jako otwarta.

rys 30. Harmonogram prac nad planem dekarbonizacji.

Nasza droga do neutralnosci klimatycznej w latach 2021-2028

2021 2022 2023 2024 2026 2028
Rok bazowy  Polityka Grupa Petny Przyjecie planu 40% dostawcow
zakres 1i2  klimatyczna robocza ds. Zakres 3 dekarbonizacji z celami

dekarbonizacji

Analiza scenariuszowa

Ponizej prezentujemy analize scenariuszowag
wptywu ryzyk (transformacyjnych i fizycznych)
oraz szans na dziatalnos¢ Global Cosmed.
Najistotniejszym wnioskiem z przeprowadzonej
analizy ryzyk jest ich ogromny wptyw na nasza
dziatalnosc¢ w perspektywie srednio i dtugoter-
minowej. O ile w chwili obecnej spotykamy sie
z punktowymi perturbacjami wywotanymi przez
gwattowne zjawiska przyrodnicze w tancuchu
dostaw (zaburzenia w produkcji czesci surow-
cow naturalnych czy w transporcie), permanent-
ny problem z dostepnoscig zasobdw wodnych
w dostawie energii bedg w sposob bezposred-
ni oddziatywac¢ na naszg strategie i planowane
dziatania w perspektywie najblizszej dekady.

klimatycznymi
w zakresie 1i2

Stgd budujgc odpornos¢ biznesu na skutki
zmian, nasza odpowiedz to:

- przyjecie Polityki klimatycznej i wyznaczenie
w niej celow;

+ powotanie Grupy roboczej ds. dekarbonizacji
i zaangazowanie w ten proces przedstawi-
cieli wszystkich naszych spotek;

- edukacja wszystkich pracownikow, szcze-
golnie kadry managerskiej i wtgczanie ich w
procesy m.in. analizy ryzyk, dla lepszego zro-
zumienia zmian w otaczajgcym nas swiecie.
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Ponizej prezentujemy liste wyodrebnionych ryzyk, przy czym:

1. Ryzyka fizyczne rozumiane s3 jako te, ktére moga bezposrednio oddziatywac na aktywa lub tancuchy dostaw poprzez zmiany wzorcow
pogodowych (zagrozenia chroniczne) oraz wzrost liczby i gwattownosci ostrych zjawisk pogodowych (zagrozenia gwattowne).

JINYI4 O

2. Ryzyka transformacyjne - to te wigzgce sie bezposrednio z transformacjg w strone gospodarki niskoemisyjnej, czyli ryzyka:

a) Regulacyjne i prawne — zwigzane z wdrazaniem nowych regulacji wspierajgcych transformacje klimatyczng, a takze z potencjalnymi
sporami sgdowymi na tle wptywu organizacji na srodowisko;

b) Technologiczne — zwigzane z wdrozeniem nowych, innowacyjnych rozwigzan, ktére moga decydowac o przewadze konkurencyjnej
przedsiebiorstw oraz zmianach strukturalnych w ramach sektorow;

¢) Rynkowe — zwigzane ze zmianami w popycie i podazy surowcéw, produktéw oraz ustug;

d) Reputacyjne — zwigzane ze zmiang postrzegania organizacji przez interesariuszy, w tym klientow lub spotecznosci lokalne, zmiana
upodoban konsumenckich.

3. Szanse - czyli nowe mozliwosci, jakie zmiany klimatu moga przyniesg, to:

a) Oszczednos$é zasobow — zwigzane z obnizeniem kosztéw operacyjnych ze wzgledu na poprawe efektywnosci organizacyjnej
(m.in. w kategoriach zuzycia energii i materiatow);

b) Zrédta energii — zwigzane z uniezaleznieniem sie od zewnetrznych no$nikéw energii oraz potencjalnego obnizenia kosztéw zakupu ener-
gii elektrycznej w srednim i dtugim terminie;

c) Produkty i ustugi — zwigzane z budowg przewagi konkurencyjnej w ramach nowych segmentéw rynkowych, w tym wynikajgcych ze
zmian preferencji partnerow biznesowych i klientéw;

d) Rynki — zwigzane z wykorzystaniem zmian klimatycznych jako elementu umozliwiajgcego pozyskanie nowych rynkéw zbytu;

e) Odpornosc¢ biznesu — zwigzane z lepszym przygotowaniem organizacji do nadchodzacych zmian klimatycznych, a takze posrednio do
innych zjawisk zewnetrznych wptywajgcych np. na stabilnos$¢ dostaw (w tym surowcéw i energii).

#ryzyka i szanse zwigzane z klimatem, ktére organizacja zidentyfikowata w krétkim, srednim i dtugim okresie
#odpornos¢ strategii organizacji biorgc pod uwage rozne scenariusze zwigzane z klimatem
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Obszar ryzyko transformacyjne ryzyko fizyczne szanse mitygacja ocena ocena 2030
obszaru | obszaru | +rosnie/
(1-3 lata) | (2025-30) | maleje
krétko $rednio dtugo
Surowce | obowigzki zwigzane z mniejsza podaz surow- wybor konsumentéw inwestycje we wspotpra-
do pro- bioréznorodnoscig - brakii | cow roslinnych zwigzana produktow bardziej eko, ce z dostawcami, takze
dukcji WYZSze ceny surowcow ze | z wysuszaniem terenow weganskich; nowe modele | w rozwoj zrownowazo-
zrownowazonych zrodet uprawnych, zalewaniem np.: | biznesowe wspotpracy z nych upraw
wysp, na ktorych uprawia dostawcami
sie olej palmowy 2 3) 4
zamykanie produkcji su- deforestacja - mniejsza nowe formy opakowan wdrazanie gospodarki
rowcow przez dostawcow | iloS¢ papieru na opakowa- | wykorzystujgce mniejsza obiegu zamknietego i
np.: surowcow chemicz- nia ilos¢ surowcow iz nowych | efektywnego wykorzy-
nych ze wzgledu na duze SUrowcow stywania surowcow,
pobory energii i ogromne edukacja pracownikow
koszty przejscia na zielo- i partneréw w tancuchu
ng energie wartosci (w tym spote-
czenstwa) 1 2 3
Produk- | koszty modernizaciji i czasowe i przewlekte pro- szybsza modernizacja, now- | monitoring dostepnosci
cjaidys- | zakupu bardziej energo- blemy z dostepem mediow | sze technologie - dtugofa- medidéw, przed inwesty-
trybucja | oszczednych maszyn do lowy nizszy koszt i wieksza | cyjna ocena mozliwosci
produktow /opakowan konkurencyjnosc¢ instalacji maszyny/linii
nowego typu (wymaog (pod katem energozerno-
prawne, starzenie sie ci), inwestycje w nowe
maszyn) technologie wytwarzania
zielonegj energii 4 4 4
Produk- pustynnienie, susze - nowe modele produktow - Scista, partnerska wspot-
cjaidys- decyzje srodowiskowe np.: koncentraty, mydta w praca z dostawcg wody
trybucja zmniejszajgce dostepnosc¢ | kostce etc. (Wodociagi miejskie),
wody w okreslonej klasie dziatania optymalizacyj-
czystosci, czasowe braki ne zuzycie wody w skali
wody i niskie cisnienie w mikro (dziatania nisko-
sieci przy jednoczesnym budzetowe, wymagajgce
rozwoju rynku sprzedazy dyscypliny w zakresie
(popyt) i wielkosci miast; zuzywania wody)
zatrzymanie mozliwosci
rozbudowy fabryk przez
brak dostepu do wody na
cele przeciwpozarowe 3 4 4
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Obszar ryzyko transformacyjne ryzyko fizyczne szanse mitygacja ocena ocena 2030
obszaru | obszaru | +rosnie/
(1-3 lata) | (2025-30) | maleje
krétko srednio dtugo
niestabilnos¢ dostaw pra- | awarie sieci przesytowych | szukanie wtasnych rozwig- | sledzenie komunikatow
du - regulacje wg stopni zan na zrodle zielonej ener- | Urzedu Regulujgcego,
zasilania - w konsekwencji gii uniezalezniajace firme od | komunikacja z dystrybu-
zatrzymanie produkcji dostawcow torami i sprzedawcami
energii, dziatania optyma-
lizacyjne zuzycie energii
w skali mikro (dziatania
niskobudzetowe, wyma-
gajgce dyscypliny w za-
kresie zuzywania energii 1 ) 3
koniecznosc¢ zakupu ener- | ograniczona produkcji w inwestycje we wtasne zdobywanie wiedzy
gii elektrycznej z zielonych | wyniku uszkodzen infra- Zrédta wytwarzania energii | (szkolenia, webinary,
Zrodet (wiekszy popyt na | struktury (np.: wichury), - dtugoterminowa wyzsza konferencje) i rozsze-
rynku na zielong energie dziatan wojennych, niepo- | konkurencyjnosc, zespolo- | rzania bazy kontaktow z
niz podaz) kojow spotecznych (strajki) | ne systemy ostrzegania i dziedziny Zielonej energii,
procedury dziatania przed monitoring gietdy energii i
w wypadku np.: wichury surowcow
czy nawatnicy zagrazajacej
infrastrukture OZE i nie tylko 2 2 2
wydolnosc¢ energetyczna | ograniczona dostepnosc konsolidacja podmiotow Sledzenie komunikatow
elektrowni konwencjonal- | paliw kopalnianych - brak w klastry, ktora umozliwig Urzedu Regulujacego,
nych surowca u lokalnych wy- wspolne zielone inwestycje | komunikacja z dystrybu-
tworcow energii i ciepta torami i sprzedawcami
energii, monitoring gietdy
energii i surowcow 2 2 3
koszty wymiany floty na czasowe problemy z termi- | poszukiwanie bardziej digitalizacja zarzadzania
bardziej ekologiczng, koszt | nowg dostawa produktéw | ekologicznych i ekonomicz- | transportem-wieksza
budowy stacji tadowania | przez gwattowne zjawiska | nych form transportu np.: efektywnosc¢
pojazdow pogodowe kolejowego czy morski;
1 2 2
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Obszar ryzyko transformacyjne ryzyko fizyczne szanse mitygacja ocena ocena 2030
obszaru | obszaru | +rosnie/
(1-3 lata) | (2025-30) | maleje
krétko $rednio dtugo
Konsu- nowe wymogi klientow brak wody- koniecznos¢ no- | wieksza konkurencyjnosc adaptowanie produktow
ment, odnosnie portfolio (opako- | wych produktéw wymaga- | firm dostosowanych na do nowych wymagan
klient, wania, sktady) jacych mniejszego zuzycia | rynku sieci handlowych za- | rynkowych: butelki z recy-
handel, wody awansowanych we wdraza- | klingu, naturalne sktady,
export niu zasad ESG, szczegdlnie | receptury bez mikropla-
na rynkach zachodnich stiku 1 1 1
zmiana modeli dystrybu- wejscie w nowe segmenty - | monitoring rozwigzan
cji np.: refilomaty - ko- przewaga konkurencyjna w | dostepnych na rynku
niecznos¢ dostosowania przysztosci
portfolio 1 2 2
rézne tempo zmian w Dotykanie krajow biednych | nowe grupy konsumentéw, | utrzymywanie w portfolio
zachowaniach konsumen- | kleskami zywiotowymi - zwiekszony rynek konsu- roznorodnych receptur
tow i roznice w budzetach | popyt na tanie produkty mentow eko-swiadomych
domowych w krajach
mniej i bardziej dotknie-
tych kleskami zywiotowy-
mi - koniecznosc¢ utrzymy-
wania szerokiego portfolio 1 2 2
Zasoby | brak narynku ekspertow | brak zidentyfikowanego wspieranie pracownikow szkolenie kadry w zakre-
ludzkie majacy doswiadczeniew | znacznego wptywu ryzyk W poszerzaniu wiedzy na sie biezgcych regulacji
transformacji klimatycz- fizycznych temat zmian klimatycznych | wynikajgcych z transfor-
nej, koszty ksztatcenia i budujgce lojalnosc¢ i dobry macji klimatycznej
tworzenia nowych etatow employeer branding 3 5 .
w przypadku migracji zwiekszona ilos¢ pracowni- | dziatania na rzecz wta-
klimatycznych - réznice kow na rynku pracy czania migrantow: kursy
kulturowe utrudniajgce jezykowe, integracja
asymilacje w miegjscu
pracy i w otoczeniu fabryk;
brak wystarczajgcych re-
gulacji dotyczacych pracy
migrantow 1 1 2
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Obszar ryzyko transformacyjne ryzyko fizyczne szanse mitygacja ocena ocena 2030
obszaru | obszaru | +rosnie/
(1-3 lata) | (2025-30) | maleje
krétko $rednio dtugo
globalne epidemie i choro- procedury dziatan na wy-
by cywilizacyjne zwigzane padek pandemii, dodatko-
Z negatywnymi skutkami we pakiety medyczne dla
zmian klimatycznych- pracownikow
absencje pracownikow,
przerwy w tancuchach
dostaw 1 1 1
digitali- | w zwigzku z ogranicze- awarie rozwigzan chmu- przenoszenie serwerowni w | przeprowadzanie analizy
zacja niem emisji CO2 ko- rowych/przerwy w do- czesci Swiata w mniejszym | istniejacych systemow juz
niecznosc¢ przejscie na stawie ustug ze wzgledu stopniu narazone na efekty | dzi$iich przeniesienia do
rozwigzania chmurowe i na przerwy w dostawach zmian klimatycznych, szyb- | chmury
abonamentowe - koszty energii do systemow, kos¢ procesowa, praca z
globalizacji rozwigzan IT | niszczeniem infrastruktury | kazdego miejsca na swiecie
przez gwattowne zjawiska
pogodowe, przegrzewanie
sie serwerowni - pozary;
brak srodkéw do chtodze-
nia systemow 2 2 2
wzrost kosztéw u do- brak zasobéw naturalnych | zmiana technologii - bu- wymiana komputerow po-
stawcow rozwigzan przez | wymaganych do produkcji | dowy urzadzen energo- zwalajgcych na dtuzsza
ich inwestycje w OZE, potprzewodnikow (wyczer- | oszczednych, zastosowanie | ich eksploatacje. Raz na
wzrost zapotrzebowania panie, wojny klimatyczne na | nowych alternatywnych 6-10lat
na sprzet informatyczny terenach bogatych w ztoza) | rozwigzan
wysokiej klasy przy jego - wszystko to skutkuje
ograniczonej ilosci na zatrzymaniem m.in.. prze-
rynku ptywoéw finansowych 2 2 2
w zwigzku z ograni- wymiana komputerow
czaniem emisji CO2 stacjonarnych na mobil-
ograniczenie mozliwo- ne, umozliwiajgc w ten
sci transportu miedzy sposob prace zdalng. Za-
lokalizacjami, zwiekszony bezpieczamy i dublujemy
nacisk na prace zdalng - dostep do sieci firmowej
problemy komunikacyjne,
duze obcigzenie sieci
telekomunikacyjnych 1 2 2
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Obszar ryzyko transformacyjne ryzyko fizyczne szanse mitygacja ocena ocena 2030
obszaru | obszaru | +rosnie/
(1-3 lata) | (2025-30) | maleje
krétko $rednio dtugo
Portfolio | koniecznos¢ wycofania innowacje w opakowaniach/ | dostosowywanie opako-
opakowan z tworzyw tworzywach opakowanio- wan z wyprzedzeniem
sztucznych lub duze wych do $rodkéw ptynnychii | (np. przej$cie na mono-
obcigzenia dla producen- nowoczesne formy dystry- | folie w chusteczkach
téw wprowadzajgcych bucji (np.: refilomaty) nawilzanych), dbatos¢ o
takie opakowania na rynek kompatybilnos¢ sktado-
(ROP) wych opakowania pod
katem recyklingu 8 8 2
ryzyko reputacyjne - brak | brak surowcéw (np.:b. wy- | inwestycje w nowe techno- | komunikaty o warto-
komunikacji o dziataniach | sokie ceny, brak dostepu do | logie np.: wydmuchu butelek | Sciach recyklingowych
eko moze wywotac spa- surowcow pierwotnych) do | w fabrykach; bliska wspoét- | opakowania lub wsadu
dek zaufania do marki = produkgji tworzyw sztucz- | praca z branzg odpadowa umieszczane bezpo-
spadek sprzedazy i wybor | nych; niska wydajnos¢ srednio na produkcie/
marek konkurencyjnych instalacji do produkcji opa- etykiecie, wspotpraca z
kowan z recyklingu/ePety/ podmiotami zewnetrzny-
niska jakos¢ opakowan mi w celu promowania
wartosci eko produk-
téw (np. akcja ,Czujesz
klimat” prowadzona przez
Rossmanna) 1 1 1
Obszar ryzyka prawne zwigzane z | brak zidentyfikowanego zwiekszenie konkurencyj- staty monitoring prawny,
prawny | ogromng iloscig nowych zZnacznego wptywu ryzyk nosci przy szybkiej imple- szkolenia wew z nowych
regulacji do wdrozenia - fizycznych mentacji regulacji, udziat w konsul-
szybkos¢, zasoby ludzkie i tacjach spotecznych przy-
organizacyjne, koszty gotowywanych dyrektyw i
rozporzadzen 2 2 1
ryzyko utraty dostawcy, wspotpraca z dostawcami | jasne zakomunikowanie
ktory nie bedzie chciat na rzecz zrozumienia ZR, oczekiwan (Polityka tan-
ujawnia¢ danych ESG wspieranie ich w realizacji cucha dostaw), dziatania
wymaganych do naszego obowigzkdw - mocniejsze edukacyjne dostawcow:
raportowania relacje szkolenia, spotkania w
czasie audytéw, okres
przejsciowy na dostoso-
wanie, dialog, dywersyfi-
kacja dostawcow 1 1 1
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Obszar ryzyko transformacyjne ryzyko fizyczne szanse mitygacja ocena ocena 2030
obszaru | obszaru | +rosnie/
(1-3 lata) | (2025-30) | maleje
krétko $rednio dtugo
nieetyczne dziatania firm wraz ze zmieniajgcymi sie komunikacja dziatan GC
nie objetych obowigzkami wymogami kupcow elimina- | i nagtasnianie dobrych
prawnymi zwigzanymi ze cja takich firm z rynku praktyk, budowanie
srodowiskiem, prawami Swiadomosci spotecznej
cztowieka czy obowigzka- co do oczekiwan jakie
mi pro srodowiskowymi, powinny mie¢ wzgledem
ktére wptywajg naich firm
wieksza atrakcyjnosc¢ ce-
nowa; greenwashing firm,
ktory rzutuje na wizerunek
i reputacje catej branzy 1 2 8
Badania i | zmiany w prawie (np.: susze, powodzenie iinne tworzenie innowacyjnych state Sledzenie zmian w
rozwoj zmiana Rozporzgdzenia zjawiska wptywajgce na receptur i nowych form pro- | prawie, cztonkostwo w
kosmetycznego i powig- brak surowcow a przez to duktow, wykorzystujgcych stowarzyszeniach bran-
zanych aktéw prawnych produkowanie tylko ,nie- ,bezpieczne” surowce, czyli | zowych, udziat w grupach
zwigzanych z Zielonym zbednych” kosmetykow / nie zagrozone wycofaniem, | roboczych, udziat w
tadem): zakaz stosowania | znikniecie z rynku niekto- upraszczanie receptur, mniej | konsultacjach UE, uczest-
wielu surowcow w kosme- | rych form kosmetykow surowcow np.: wody w nictwo w konferencjach
tykach, wptywajacy na produkgcji i szkoleniach, dialog z
deklaracje stosowane dla dostawcami
produktow (np. formuta
bez mikroplastiku), czeste
zmiany receptur, ponosze-
nie kosztow badan i zmian
etykiet 4 4 3
koniecznos¢ kupowania braki niektérych surowcéw | poszukiwanie alternatyw- monitorowanie pojawiajg-
surowcow pochodzacych | w zwigzku z nowymi polity- | nych surowcow cych sie zmian w prawie,
gtéwnie z upraw certyfiko- | kami panstw producentéw- kupowanie surowcow od
wanych/kontrolowanych, | mniejsza podaz np.: olej sprawdzonych, wiarygod-
nie wptywajgcych nega- palmowy - znaczny wzrost nych, certyfikowanych
tywnie na srodowisko cen i niedobor surowcow partnerow biznesowych,
na rynku audyty (ankiety i na miej-
scu) przeprowadzane u
dostawcow 1 2 2
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Obszar ryzyko transformacyjne ryzyko fizyczne szanse mitygacja ocena ocena 2030
obszaru | obszaru | +rosnie/
(1-3 lata) | (2025-30) [ maleje T
krétko $rednio dtugo E
ograniczona sprzedaz ko- tworzenie receptur z wyko- | monitorowanie pojawiaja- o
smetykow zawierajgcych rzystaniem surowcow bio- | cych sie zmian w prawie, L.
sktadniki odzwierzece czy degradowalnych; przewaga | kupowanie surowcéw od o
np.: mikroplastik (prawo, konkurencyjna produktow sprawdzonych, wiarygod-
Swiadomosc¢ konsumen- weganskich nych, certyfikowanych
tow)/brak sktadnikéw partnerow biznesowych,
odzwierzecych bo mniej audyty przeprowadzane u
hodowli dostawcow 1 2 2
coraz wieksze nasilenie sktonno$¢ czescei konsu- udziat w konferencjach
alergii, chorob skory oraz mentow do zaptacenia i szkoleniach, sledzenie
chorob cywilizacyjnych, wyzszej ceny za produkty prasy branzowej, po-
jak np. cukrzyca, nowo- oparte na fagodnych su- twierdzanie wtasciwosci
twory, otytosc¢, zaburze- rowcach, wyprodukowane kosmetykéw odpowiednio
nia zywienia, zwigzane z dbatoscig o srodowisko ukierunkowanymi bada-
m.in.. ze ztym stanem naturalne, do pielegnaciji niami
powietrza i wody, wyma- skory z konkretng dysfunk-
gajacych specjalistycznej cja, hypoalergiczne, do
pielegnacji - zwiekszone skory atopowej, wrazliwej,
zapotrzebowanie na podraznionej, zmienionej
tagodne sktadniki oraz chorobowo
surowce syntetyczne (brak
potencjatu alergizujgcego
lub znikomy potencjat), o
bardzo duzej czystosci, a
co za tym idzie brak ich
dostepnosci, wysoka cena 1 1 2
brak wody - ryzyko no- susze - limitowany dostep produkowanie kosmetykow | udziat w konferencjach,
wych regulacji prawnych do wody w formie statej — z zastoso- | sledzenie dostepnych i
naktadajgcych na firmy waniem receptur i technolo- | zmieniajgcych sie tech-
obowigzki np.: redukc;ji gii nie wymagajgcych duzej | nologii
zuzycia wody czy wprowa- ilosci wody
dzenia obiegu zamkniete-
go/szara woda ] ’ 3

127



JINYI4 O

Obszar ryzyko transformacyjne ryzyko fizyczne szanse mitygacja ocena ocena 2030
obszaru | obszaru | +rosnie/
(1-3 lata) | (2025-30) | maleje
krétko $rednio dtugo
postrzeganie przez konsu- edukacja konsumentow
mentow surowcow synte-
tycznych jako surowcow
gorszych 1 1 1
Zarzg- ryzyko reputacyjne w brak zidentyfikowanego wraz z wdrozeniem strategii | dziatania edukacyjne i ko-
dzanie sytuacji narastajgcych znacznego wptywu ryzyk i polityk ESG pozycjono- munikacyjne skierowane
ESG skrajnych ruchéw spotecz- | fizycznych wanie GC jako lidera zmian | do wszystkich interesariu-
nych i ekologicznych proklimatycznych oraz tan- | szy na temat dziatan GC
szy dostep do instrumentow | w obszarze ESG
finansowych dla wdrozenia
strategii ESG
1 1 1
brak zainteresowania wzrost zainteresowani komunikaty gietdowe i
akcjonariuszy spotka przy akcjonariuszy w przypadku | dziatania z obszaru Public
matym zaangazowaniu w udokumentowania wiary- Relations przedstawiajg-
kwestie klimatyczne czy godnej strategii klimatycznej | ce dziatania ESG
bioréznorodnosci i dtugoterminowej mitygaciji
ryzyk 1 1 1
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Zidentyfikowane ryzyka przenalizowane zostaty w konteks$cie scenariusz silnej mitygacji (wzrost temperatury o max +2 stopnie) oraz scenariusza
business - as - usual (wzrost temperatury o min 4 stopnie lub wiecej) w oparciu o opracowania wskazane na poczatku raportu. Zdajemy sobie sprawe,
ze nasilenie skutkdw zmian klimatycznych w obszarze ryzyk fizycznych i transformacyjnych moze sie zasadniczo rozni¢ w zaleznosci od przyjetego
scenariusza (dla scenariusza +2 stopnie wieksze koszty transformacyjne, dla scenariusza +4 stopnie - wieksze ryzyka fizyczne a mniejsze transforma-
cyjne zwigzane z np.: legislacja, inwestycji z technologie etc.).

Najwazniejsze ryzyka dla naszej dziatalnosci przedstawiamy ponizej.

Scenariusz +2 stopnie Scenariusz +4 stopnie

+ Bardzo wysokie koszty inwestycji w zielong
energie i innowacyjne, energooszczedne
technologie

» Brak surowcéw do produkcji (pochodzenia
naturalnego, w tym wody), zagrozenia bio-
réznorodnosci

* Rewolucja w opakowaniach produktéw * Migracje klimatyczne - zmiany na rynku
pracy
+ Koniecznos¢ relokacji fabryk w zwigzku

z degradacja srodowiska

+ Rosngce koszty surowcow, szczegodlnie
z upraw monitorowanych pod katem ESG

+ Gwattowny wzrost wiedzy spoteczenistwa
o zagrozeniach klimatycznych - ryzyka
reputacyjne

Duze ryzyka fizyczne dla fabryk, transpor-

tu towarow i ich przetrzymywania

+ Wieloletnie zobowigzania finansowe na po-
krycie kosztéw transformacji energetycznej

Wyeksploatowanie surowcow naturalnych

+ Krotszy przewidywany czas zycia - zmiany
* Wieksza konkurencyjnos¢ firm z innych kon- w strukturach rynku
tynentéw, gdzie obcigzenia transformacyj-

ne nie sa tak silne

rys 31. Ryzyka klimatyczne w scenariuszy +2 i +4 stopnie.
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Zarzadzanie ryzykami klimatycznymi

#procesy organizacji dotyczgce zarzgdzania ryzykiem zwigzanym z klimatem

#w jaki sposob procesy identyfikacji, oceny i zarzadzania ryzykiem zwigzanym z klimatem sg zinte-
growane z ogolnym zarzadzaniem ryzykiem w organizacji

W obszarze Zarzgdzania w Global Cosmed
funkcjonujg 3 systemy i jedna funkcja, w tym
system zarzgdzania ryzykiem biznesowym.
Zgodnie z decyzjg Zarzadu spotki zostat on roz-
budowany o dodatkowe trzy obszary:

1. Analize ryzyk ESG i klimatycznych, za ktory
odpowiedzialna jest Managerka ds. zréwno-
wazonego rozwoju i relacji zewnetrznych,

2. Analize ryzyk w obszarze praw cztowieka, za
co odpowiada Rzeczniczki etyki;

3. Analize ryzyk zwigzanych z bioréznorodno-
Scig bedacy w rekach Managerki R&D.

W ten sposob analiza ryzyk klimatycznych zo-

stata wpisana w system zarzgdzania ryzykiem
biznesowym.
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#procesy organizacji w zakresie identyfikacji
i oceny ryzyk zwigzanych z klimatem

Analiza ryzyk klimatycznych byta procesem
wielostopniowym a myslg jej przyswiecaja-
cg byto zbadanie wrazliwosci Global Cosmed,
modelu biznesowego i tworzonego portfolio,
na zmiany klimatyczne oraz stworzenie tta dla
przysztych decyzji zarzadczych. W tym celu w
caty proces witgczeni byli cztonkowie Zarzadu,
Dyrektorzy i cztonkowie Zespotow kluczowych
dziatow firmy: Zakupow, R&D, Jakosci, Srodowi-
ska, IT, Handlu, Marketingu, Produkgji, Zréwno-
wazonego rozwoju.

Pierwszym krokiem byto przeprowadzenie
szkolenia dla wszystkich powyzej wymienio-
nych dotyczgcego zmian klimatycznych i ich
skutkow, regulacji prawnych, w tym np.: Poro-
zumienia Paryskiego oraz samej metodologii
analizy ryzyk zgodnie z rekomendacjami TCFD.

Baze wiedzy stanowity:

« raporty IPCC,

« informacje publikowane na takich portalach
jak www.naukaoklimacie.pl,

« raport ,Zmiany temperatury i opadu na ob-
szarze Polski w warunkach przysztego kli-
matu do roku 2100",

- wskazania draftu ESRS E1 i Taksonomii UE,

- raport ,Managing environmental, social and
governance risks in non-life insurance busi-
ness” UNEP Finance Initiative i PSI,

- ,Barometrze ujawnien ryzyk klimatycznych
Polska 2022" EY i ,Klimat ryzyka. Jak pre-
wencja i ubezpieczenia mogg ograniczyc
wptyw katastrof naturalnych na otoczenie?”
Deloitte i PIU

+ publikacja ,Za pie¢ dwunasta koniec Swia-
ta. Kryzys klimatyczno-ekologiczny gtosem
wielu nauk” pod redakcjg Kasia Jasikowska
i Michat Patasz i podobne.

Poszczegolne jednostki organizacyjne mia-
ty okreslony czas na prace indywidualng w ra-
mach swoich komorek. Ich zadaniem byto za-
réwno rozpoznanie ryzyk transformacyjnych i
flizycznych oraz szans w 3 perspektywach: krot-
ko, srednio i dtugoterminowej, jak i ich wstepna
ocena w skali 1-4 wg. ponizej podanej zasady.



Opracowane ryzyka zostaty zespolone przez
Managerke ds. zréwnowazonego rozwoju od-
powiedzialng za proces. Kolejnym krokiem byta
priorytyzacja ryzyk i ich weryfikacja w ramach
Podgrupy sktadajgcej sie z Petnomocniczki Za-
rzadu ds. zapewnienia jakosci, Kierowniczki ds.
Ochrony Srodowiska i Managerki ds. zréwnowa-
zonego rozwoju. Finalne wnioski przedstawione
zostaty Zarzadowi, po akceptacji Radzie Nad-
zorczej oraz w kolejnym kroku opinii publiczne;j.

Analiza scenariuszowa bedzie powtarzana
nie rzadziej niz co do 3 lat a przeglad ryzyk od-
bywac sie bedzie corocznie, chyba ze rozwoj sy-
tuacji na rynku wymusi czestszg analize.

rys 32. Skala oceny ryzyk

rys 33. Proces analizy ryzyk klimatycznych

w Global Cosmed.

Ocena ryzyka i szansy od 1 (niskie) do 4 (bardzo wysokie) jest wypadkowa:
a. prawdopodobienstwa wydarzenia sie prognozowanego ryzyka
b. wptywu na organizacje (finansowego, fizycznego, reputacyjnego, bezpieczenstwa etc.)

Skala jest ta sama dla ryzyk i dla szans.

PRAWDOPODOBIENSTWO, ZE RYZYKO WY-
STAPI\\\ WPLYW KONSEKWENCJE DLA GC

Edukacja cztonkéw Rady
ESG w zakresie ryzyk
i szans klimatycznych

Raport podsumowujgcy

Identyfikacja ryzyk

w 3 perspektywach
czasowych dla kazdego
z zasadniczych obszaréw

Ocena ryzyk w dwéch
scenariuszach
(+2 i +4 stopnie)

O FIRMIE

Ocena wptywu ryzyk
i szans na
funkcjonowanie biznesu

Priorytetyzacja
ryzyk i szans
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Metryki

#zakres emisji gazéw cieplarnianych

#wskazniki stosowane przez organizacje do
oceny ryzyk i szans zwigzanych z klimatem
zgodnie ze strategig i procesem zarzadzania
ryzykiem

Podstawowym wskaznikiem pomiaru wpty-
wu firmy na klimat jest wartos¢ ekwiwalentu
Sladu weglowego w zakresie 1, 2 i 3. Rokiem ba-
zowym do obliczania emisji w Zakresie 11 2 jest
2021. W 2022 roku po raz pierwszy obliczylismy
emisje w Zakresie 3 czesci kategorii. Szczegoty
ponizej w czesci Wskazniki - tabelach srodowi-
skowych. Metodologig uzywang do obliczenia
sladu weglowego jest GHG Protocol.

#cele stosowane przez organizacje do zarza-
dzania ryzykiem i szansami zwigzanymi z kli-
matem oraz wyniki w stosunku do celéw

Monitorujemy zuzycie zasobdw, procesy pro-
dukgji tworzenia portfolio i produkcje odpaddw
wyznaczajgc cele stuzgce minimalizowaniu na-
szego wptywu na otoczenie. Przyktadem jest
wyznaczenie celow zwigzanych z uzywaniem
materiatow opakowaniowych nadajgcych sie
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do recyklingu i wykonanych z recyklatow, wpro-
wadzilismy tez Zintegrowany System Tworzenia
Produktu, ktory wspiera nas w eko-projektowa-
niu produktow z uwzglednieniem naszego sla-
du weglowego. W chwili obecnej dziata Grupa

4.
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Wskazniki
Woda w procesie
produkciji

(GPW E-S4)

Nasze fabryki w Radomiu, Jaworze i Swieto-
chtowicach korzystajg z zasobow wodnych od
dostawcoéw zewnetrznych (Wodociggi Miejskie
w Radomiu, ZWIK JAWOR, Chorzowsko - Swie-
tochtowickie Przedsiebiorstwo Wodociggow
i Kanalizacji) na podstawie indywidualnie zawar-

tych umoéw. Zasoby wodne pochodzg ze zro-
det podziemnych. Fabryka w Stadtilm korzysta
zdwoch zrodet: z wody pochodzacej od dostaw-
cy publicznego - WAZV Arnstadt und Umgebung
i z zasobow pochodzacych z wiasnej studni gte-
binowej.

tab 16. taczny pobor wody w m3 w roku 2022 z podziatem na Zrédta i lokalizacje

(GRI 303-3, GPW E-S3)

taczny pobor wody w m3 w roku 2021

Zaden z naszych zaktadow nie jest zlokalizo-
wany na terenach objetych niedoborem wody.
Od wielu lat wspotpracujemy z tymi samymi do-
stawcami, prowadzimy staty dialog na wypadek
niezaleznych od nas ograniczen dostawy wody
czy zmiany cisnienia w okresie letnim.

Zewnetrzni dostawcy dbajg o utrzymanie
najwyzszej jakosci dostarczanej wody. Dodatko-
wo w zaktadach w Radomiu i w Jaworze stoso-
wane sg dystrybutory filtrujgce wode do celdw
spozywczych. Ograniczamy w ten sposob ilosc
zuzywanej wody butelkowanej i ilos¢ powstajg-
cych odpadow w postaci butelek.

taczny pobor wody w m3 w roku 2022

7A:16101201\[0]0)/ | RADOM [ JAWOR | SWIETO- [ STADTILM [ GCG |Razem/ |RADOM | JAWOR SWIETO- STADTILM | GCG [ Razem/
CHLOWICE Zrédto CHLOWICE Zrédto
57966 [ 23182 10 681 18414 | 480 110723 48 408 31624 9929 24413 694| 115068
0 0 0 67 0 67 0 0 0 105 0 105
0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
57966 | 23182 10 681 18 481 480 110 790 48 408 31624 9929 24518 694 | 115 173
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Scieki w procesie
produkciji

Scieki z naszych zaktadéw odprowadza-
ne sg do kanalizacji miejskiej na podstawie
zawartych umow z odbiorcami i w oparciu
o ustalone wskazniki jakosci. Badania sciekow

przemystowych zlecamy certyfikowanym la-
boratoriom zewnetrznym. Zaktad w Radomiu
nie posiada wtasnej oczyszczalni. W zwigzku
z tym, w celu ograniczenia ilosci zanieczyszczen
w zrzucanych sciekach do kanalizacji miejskiej,
w 2018 roku podpisalismy umowe z oczyszczal-
nig sciekéw w Zgierzu, ktora specjalizuje sie
w neutralizacji zanieczyszczen w sciekach prze-

tab 17. llos¢ sciekdw w m3 w roku 2022 z podziatem na Zrddta i lokalizacje

mystowych - te przekraczajgce dopuszczalne
wskazniki wywozone sg cysterng do oczyszczal-
ni. Podobnie jest w zaktadzie w Stadtilm, gdzie
wszystkie Scieki produkcyjne sg gromadzone
w  bezpiecznym zbiorniku bezodptywowym
i utylizowane w oczyszczalni Sciekow. Zaktad
w Jaworze posiada swojg stacje usredniania
tak, aby sciek miat uzgodnione parametry i mogt
by¢ odprowadzony do kanalizacji.

RADOM | JAWOR | SWIETOCHLOWICE | STADTILM | GCG RADOM [ JAWOR | SWIETOCHLOWICE | STADTILM | GCG

Scieki odprowadzone 15432 9533 10 681 1561 480 14435 14337 9929 455 694
do kanalizacji miejskiej
na podstawie umowy
Inny sposéb 185 0 0 1844 0 216,08 0 0 1994 0
neutralizacji $cieku
Razem 15617 9533 10 681 1844 480 14 651 14 337 9929 2 449 694
Suma za rok 2021 39 736 m3 42 030 m3

Odpady w produkciji

tab 18. llosci odpadéw w tonach wytworzonych w ciggu roku 2022
ODPADY RADOM JAWOR SWIETOCHLOWICE STADTILM/HAMBURG Razem

2021 2022 2021 2022 2021 2022 2021 2022 2021 2022

Odpady niebezpieczne (Mg) 09460 0 319 212,9 0 0,22 0 0 319,93 213,14
Odpady inne niz 533,3930 503,2 221,4 365,4 94,37 111,2 30,6 46 879,8 1025,85
niebezpieczne (Mg)
Suma Mg / Zaktad 534,3390 503,2 540,4 578,3 94,36 111,4 30,6 46 1200 1238,99
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Emis'e Tabela 19. Emisje gazow cieplarnianych w Zakresie 1, 2,3
J (GPW E-P1, GRI 305-1, 2)

Emisje gazow cieplarnianych w Zakresie 1, 2 ZAKRESY Jednostka | Suma emisji 2021 | Suma emisji 2022 1T}
i 3 zostaty obliczone z wykorzystaniem metody- akres 1* 1C02eq 390399 363153 E
ki GHG Protocol. ) . — TS
W tym | Stacjonarne spalanie paliw (piece) tCO2eq 1027,61 837,90
Zakres 1 (ang. Scope 1) - w skfad zakresu ()
- . . Emisja z floty tCO2eq 500,617 478,16
wchodzg emisje bezposrednie powstate w wy-
niku spalania paliw w Zrédtach stacjonarnych Emisje niezorganizowane (klimatyzacje) [ tCO2eq 77,26 0,00
lub mobilnych bedacych wtasnoscia firmy badz Energia cieplna produkcja tCO2eq 2298,5 2315,47
przez nig nadzorowanych, emisje powstate Zakres 2** tCO2eq 7115,97 6211,14
z procesow technologicznych, a takze te z ulat- | Wtym | Energia elektryczna tCO2eq 3990,33 3 895,67
niania sie czynnikéw chtodniczych. Zastosowa- Energia cieplna zakup tCO2eq 3125,64 2 315,47
no wskazniki z baz danych KOBIZE oraz DEFRA SUMA Zakres 12 tC0%eq 11 020 9842,67
Zakres 2 (ang. Scope 2) - w sktad zakresu
s ) . . ZAKRES 3
wchodzg emisje posrednie powstate w wyniku
. ) i, . . . KATEGORIA EMISJE 2022
zuzywania energii elektrycznej (zakupionej z ze-
wnatrz), ciepta, chtodu. UPSTREAM [t CO2eq]
Zastosowano wskazniki z baz danych Kobize | 3-3. Emisje zwigzane z energia i paliwami 343,71
oraz dostawcy energii elektrycznej, obliczenia | 3.4. Transport i dystrybucja 15900,431
metodg marketbased. 3.5. Odpady 16,04425269
Zakres 3 (ang. Scope 3) - w skiad zakre- DOWNSTREAM
su vvohodzla inne posrednie emge powsta+e 3.0, Transport | dystrybucja 2432,687
w catym tancuchu dostaw, np. emisje zwigzane 310 : AT SRR 5
2 paliwami i energig nie ujete w Zakresach 1-2, 10. Przetwarzanie sprzedanych produktéw (potproduktdw)
w wyniku wytworzenia i transportu surowcow | S:19: Leasing 0
lub produktow, zagospodarowania odpadow, [ 3.14. Franczyza 0
podrézy stuzbowych pracownikow, a takze |3.15. Inwestycje kapitatowe 0
uzytkowania produktéw przez koncowych uzyt- | suma 18692 87225

kownikow. Do obliczeni emisji zastosowano jyaca. Korekta roku 2021
wskazniki z baz danych DEFRA.
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tab 20. Zuzycie energii ZaSOby Iudzk|e

(GPW E-P2, GRI 302-1)

(GRI'2-7)
Jednostka miary SUMA 2021 SUMA 2022 2022% Tabela 22. Liczba pracownikow w podziale na ptec i region
(Srednia arytmetyczna zatrudnionych w osobach).
Energia eIektryczna SUMA MWh 8412,38 100% 844735 100% 2020 2021 2022
w tym energia ze zrodet MWh 213194 25% 2309,64 2734 ] -mm
odnawialnych kobiety 155 141 129
mezczyzni 124 123 100
kobiety
mezczyzni 64 62
Swietochtowice m
(GPW E-S1. GRI 305-4) kobiety 47

Wskaznik intensywnosci gazéw cieplarnianych to ilo$¢ emisji gazéw cieplarnianych na jednost-  Megzczyzni
ke aktywnosci gospodarczej. Za jednostke przyjmujemy liczbe 100 tys. wyprodukowanych kosme-
tykow i produktow chemii gospodarczej w naszych fabrykach, niezaleznie czy sg to marki z naszym

Pozostali (cata
Polska) 34 33

logo czy private label. kobiety
mezczyzni 22 21 21
Intensywnos$¢é emisji tCO2eq na ilo$¢ szt sprzedanych Stadtilm 84 79 72
kobiety 45 44 35
na 1 szt na 100 000 szt na 1 szt na 100 000 szt mezczyzni 39 35 37
Hamburg 8 9 13
0.000094188 9.418803419 0.000090262 9.026191497 kobiety 6 6 10
mezczyzni 2 3 3

tab 21: Intensywnos¢ emisji
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rys 34. Struktura zatrudnienia wg rodzaju umowy w Grupie Kapitatowej Global Cosmed.
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tab. 23. Zatrudnienie wg rodzaju umowy w podziale na ptec i lokalizacje.

JINYI4 O

Radom Jawor Swietochtowice (C;(;Zgztlzﬂa) Stadtilm Hamburg
rok 2020 | 2021 | 2022 | 2020 | 2021 | 2022 | 2020 | 2021 | 2022 | 2020 | 2021 | 2022 | 2020 | 2021 | 2022 | 2020 | 2021 | 2022
SUMA 279 264 229 153 138 132 83 84 78 34 33 33 84 79 72 8 9 13
zatrudnienina state | 214 | 217 217 114 116 113 47 43 58 29 30 32 84 79 71 8 9 1
kobiety 91 113 120 67 65 64 27 24 30 11 11 12 45 44 &5 6 7 8
mezczyzni 89 104 97 47 51 49 20 19 25 18 19 20 39 85 36 2 2 3
ﬁfﬁ?ﬁ;'ﬁ;'ﬁﬂ?@we 65 | 47 | 12 | 39 | 22 | 19 | 86 | 41 | 23 | 5 3 1 0 3 1 0 0 2
kobiety 37 28 9 22 11 9 19 23 13 1 1 0 0 2 0 0 0 2
mezczyzni 28 19 3 17 I 10 17 18 10 4 2 1 0 1 1 0 0 0
zatrudnieni w pet-
nym wymiarze cza- 269 253 221 151 137 131 83 84 78 34 3 3 78 73 60 8 9 8
su pracy
kobiety 145 88 121 87 75 72 46 47 43 12 12 12 41 40 28 6 7 7
mezczyzni 124 104 100 64 62 59 37 37 &5 22 21 21 37 33 32 2 2 1
zanudneninaczese | g | g | g | 2 | 1 1 ol ool o] o|o|e |6 | 12]|o0]o0]s
kobiety 10 1 8 2 1 1 0 0 0 0 0 0 4 ) 7 0 0 &
mezczyzni 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 2 1 5 0 0 2
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tab. 24. (GRI 2-7, GPW S-P3) Rotacja pracownikow w Grupie kapitatowej Global Cosmed * tab. 25. (GRI 2-8) Liczba 0sdb, z ktoérymi zawarto umowe -zlecenie.

2020 2021 2022 2020 2021 2022 L
=
rotacja zatrudnienia 19,20% 18,17% 20,68% kobiety 59 60 19 o
(@]
dobrowolna 8,85% 10,54% 8,65%
przymusowa 10,48% 7.67% 12,03% e 4 41 12

* Rotacja zatrudnienia to ilo$¢ pracownikéw, ktérzy odeszli w trakcie roku kalendarzowego (sami ztozyli wypowiedze-
nie — rotacja dobrowolna lub zostali zwolnieni przez pracodawce — rotacja przymusowa) w stosunku do $redniej liczby
zatrudnionych w danym roku kalendarzowym.

. kobiety . mezczyzni
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rys 35 . Struktura zatrudniania wg ptci i wieku w 2022 roku (PL).
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o Il O-5lat rys 37. Struktura kadry kierowniczej wg. ptci w 2022 roku
PL).
L Wl 610lat (L)
E Il 1120 lat
-20la
— kobiety mezczyzni
m M 20+ Iat N N
25
20
15
10
5
rys 36. Zatrudnienie wg stazu pracy na dzief 31 grudnia 2022 roku (PL).
0
Managerki Kierowniczki Dyrektorki
Managerowie  Kierownicy Dyrektorzy

(GPW S-P2, GRI 405-1)

Wskaznik rownosci wynagrodzen [suma rocznych wynagrodzen mezczyzn/liczbe mezczyzn za-
trudnionych na petny etat(M); suma rocznych wynagrodzen kobiet/liczbe kobiet zatrudnionych na
petny etat.(K) (M-K)/Kx100]

tab 26.Wskaznik réwnosci wynagrodzen w Grupie Kapitatowej Global Cosmed ($rednia wazona).

2020 2021 2022
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Zgodnosc¢ z Taksonomig Unii
Europejskiej

Taksonomig UE to system jedno-
lite] klasyfikacji stuzgcy ustaleniu,
czy dana dziatalnos¢ gospodarcza
kwalifikuje sie jako zrownowazona
srodowiskowo.

Naktada na firmy bedagce jednostkami za-
interesowania publicznego zgodnie z definicjg
dyrektywy NFRD obowigzek ujawnienia, czy
i w jakim stopniu ich dziatalnos¢ biznesowa jest
zgodna z zatozeniami Taksonomii UE. Spotki
powinny okresli¢ odsetek obrotu, inwestycji (CA-
PEX) i wydatkéw (OPEX) w danym roku spra-
wozdawczym wzgledem aktywow lub procesow
przyczyniajgcych sie do realizacji celow wy-
szczegolnionych w Taksonomii. Obowigzek ten
wynika z Rozporzgdzenia Parlamentu Europej-
skiego i Rady (UE) 2020/852 z dnia 18 czerwca
2020 roku w sprawie ustanowienia ram utatwia-

jgcych zréwnowazone inwestycje i Rozporza-
dzenia delegowanego Komisji (UE) 2021/21781
w sprawie technicznych kryteriow kwalifikacji.

Ustalajac, czy dziatalnosc jest zrownowazo-
na srodowiskowo, nalezy zbadac, czy spetnia
ona wszystkie cztery przestanki:

- Wnoszenia przez dziatalnos¢ istotnego wkta-
du w realizacje co najmniej jednego celu sro-
dowiskowego;

+ Niewyrzadzania przez dziatalnos¢ powaznych
szkod dla zadnego z celéw srodowiskowych;

+ Prowadzenia dziatalnosci zgodnie z mini-
malnymi gwarancjami m.in. przestrzeganie
Wytycznych OECD dla przedsiebiorstw wie-
lonarodowosciowych i Wytycznych ONZ do-
tyczacych biznesu i praw cztowieka, Deklara-
cji Organizacji Pracy i Miedzynarodowej karty
praw cztowieka;

+ Spetnienie technicznych kryteriow kwalifikacji.

Zgodnie w wymogami prawnymi przeprowa-
dzona zostata analiza prowadzonej dziatalnosci
pod kgtem kwalifikowalnosci do systematyki
Taksonomii UE dla celu 1 -tagodzenie zmian kli-
matu oraz celu 2 - Adaptacja do zmian klimatu.

Weryfikacja zgodnosci z technicznymi kry-
teriami kwalifikacji zostata przeprowadzona dla
kazdej ze zidentyfikowanych dziatalnosci i pole-
ga na analizie kryteriéw istotnego wktadu w dwa
pierwsze cele srodowiskowe (Lagodzenie zmian
klimatu i Adaptacja do zmian klimatu) oraz kry-
teriow dotyczacych zasad niewyrzgdzania po-
waznych szkod oraz spetniania minimalnych
gwarancji.

Podstawowa dziatalnosé gospodarcza Gru-
py Kapitatowej Global Cosmed nie jest objeta
zakresem dziatalnosci zdefiniowanym obec-
nie dla tych dwéch celéw. Jednakze, Rozpo-
rzgdzenie 2020/852 bedzie ewoluowac, a lista
dziatalnosci nim objetych bedzie sie poszerzac.
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Zgodnie z systemem klasyfikacji dziatalno-
sci NACE nasza podstawowa dziatalnos¢ mie-
sci sie przede wszystkim w kodzie:

20.47. Produkcja mydet i detergentéw, srodkow
myjacych i czyszczaceych,

20.42. Produkcja wyrobow kosmetycznych i to-
aletowych.

(w praktyce korzystamy z ustug i zakupéw opi-

sanych w szerokim zakresie kodow, stad zosta-

ta przeprowadzona szczegotowa analizy catej

klasyfikacji NACE i jej odniesienie do klasyfikaciji

taksonomii).

Zatem Grupa Kapitatowa Global Cosmed
uzyskuje przychody przede wszystkim ze sprze-
dazy kosmetykow i produktow chemii gospodar-
czej, ktére nie kwalifikujg sie do unijnej Taksono-
mii w zakresie zatgcznikow | Il (Rozporzadzenie
Delegowane Komisji UE 2021/2139). Jedynymi
rodzajami dziatalnosci, ktére kwalifikujg sie
w ww. zakresie do unijnej Taksonomii sg: przy-
chody w wysokosci 72tys PLN z tytutu selektyw-
nej zbiorki odpadéw w biurowcach i fabrykach
Grupy Global Cosmed. Przychody te kwalifiku-
ja sie i sg zgodne z TKK unijnej Taksonomii w
ramach dziatalnosci 5.5. Zbieranie i transport
odpaddw innych niz niebezpieczne we frakcjach
segregowanych. Grupa Kapitatowa osigga tez
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przychody z ramienia ustug transportowych
(6.5. Transport motocyklami, samochodami
osobowymi i lekkimi pojazdami uzytkowymi).
Jednak ze wzgledu na typ samochodow uzna-
jemy, ze przychody te nie sg zgodne z systema-
tyka.

Dziatania na rzecz tagodzenia zmian klima-
tu i adaptacji do zmian klimatu realizowane sg
zaréwno w kategoriach CAPEX , jak i OPEX.
Przypisanie wydatku do danej kategorii wynika
z zakwalifikowania go do tejze w sprawozdaniu
finansowym (spojnos¢ obu dokumentow).

Naktady inwestycyjne (CAPEX) kwalifikuja-
ce sie do unijnej Taksonomii sg zwigzane z re-
alizacjg planow inwestycyjnych na rzecz zwiek-
szenia efektywnosci energetycznej i adaptac;i
do zmian klimatu. Rodzaje dziatalnosci zrowno-
wazonej srodowiskowo (zgodna z systematyka)
zwigzane sg z punktem 8.2. Dziatalnos¢ zwigza-
na z oprogramowaniem, doradztwem w zakre-
sie informatyki i dziatalnosci powigzanej i wy-
niosty 132 tys. PLN (wiecej o wdrazaniu zmian w
systemie IT w rozdziale Zielone Global Cosmed).

Naktady na dziatalnos¢ kwalifikujgcg sie do
systematyki, ale niezrownowazong srodowisko-
WO, Zwigzane sg z punktem 7.3. Montaz, konser-
wacja i naprawa sprzetu zwiekszajgcego efek-
tywnos¢ energetyczng w kategorii: ¢) wymiana

istniejgcych drzwi zewnetrznych na nowe ener-
gooszczedne drzwi zewnetrzne; ) montaz, wy-
miana, konserwacja i naprawa systemow ogrze-
wania, wentylacji i klimatyzacji (HVAC) i systemu
ogrzewania wody, w tym sprzetu zwigzanego
z ustugami cieptowniczymi, na wysoce efektyw-
ne technologie. Naktady te wyniosty w 2022 roku
204tys. PLN (wiecej w czesci tagodzenie zmian
klimatu w rozdziale Zielone Global Cosmed).

Wydatki operacyjne (OPEX) kwalifikujgce sie
do systematyki sg zwigzane z utrzymywaniem
we wiasciwym stanie aktywow Grupy. Zaliczamy
tu dziatania z kategorii 7.3. Montaz, konserwacja
i naprawa sprzetu zwiekszajgcego efektywnosc
energetyczng, w szczegolnosci chodzi o montaz
automatyki od bram, remonty budynkéw, wymia-
ne oswietlenia czy montaz specjalnych folii na
oknach pozwalajgcych na oszczedzanie energii
(wiecej w rozdziale Zielone Global Cosmed). Do-
datkowo realizowane sg szkolenia tematyczne,
jednak ze wzgledu na wielkos¢ tych wydatkow
nie kwalifikujemy ich jako spetniajgce progu istot-
nosci.

Charakter dziatalnosci pozwala nam zakta-
dac, ze w najwiekszym stopniu bedziemy przy-
czynia¢ sie do realizacji celu IV - Przejscie na
gospodarke o obiegu zamknietym. Jednakze do
czasu opublikowania szczegotowych kryteriow



kwalifikacji do tego celu, nie jestesmy w stanie
podac szczegotowych wartosci dla oczekiwa-
nych miernikow.

Zasady rachunkowosci

Aby obliczy¢ procentowy udziat wskaznikow
dla poszczegdlnych dziatalnosci w catkowitej
wartosci referencyjnej, zebraliSmy dane bezpo-
srednio z systemu finansowo-ksiegowego Gru-
py Global Cosmed.

Procedura konsolidacyjna wyklucza ryzyko
podwdjnego liczenia dla catkowitych przycho-
dow, naktadow inwestycyjnych oraz wydatkow
operacyjnych, ktére stanowig wartosci referen-
cyjne do obliczania udziatow procentowych.
W przypadku wydatkow operacyjnych, ktore
w Rozporzadzeniu Delegowanym Komisji (UE)
2021/2178 definiowane sg w sposob nie od-
noszacy sie do miedzynarodowych standar-
déw sprawozdawczosci finansowej, dokonano
przegladu wszystkich kont w systemie rachun-
kowym Grupy, a nastepnie zidentyfikowane
zostaty pozycje spetniajgce definicje OPEXu.
W trakcie analizy nie zidentyfikowano rodzajow
dziatalnosci przyczyniajgcych sie do wiecej niz
jednego celu srodowiskowego.

OBROT - podstawe wyliczenia stanowity
catkowite skonsolidowane przychody Grupy Ka-
pitatowe] Global Cosmed ujawnione w skonsoli-
dowanym sprawozdaniu finansowym za 2022 r.

NAKLADY INWESTYCYJNE (CAPEX) pod-
stawg wyliczenia stanowity naktady inwestycyj-
ne rozliczane w poszczegolnych spotkach z Gru-
py. Catkowita kwota naktadow inwestycyjnych
zostata zaprezentowana w Skonsolidowanym
Sprawozdaniu finansowym za 2022 r. Do licz-
nika przypisano te czesc¢ naktadow inwestycyj-
nych, ktéra dotyczy rodzajow dziatalnosci kwali-
fikujgcych sie do Taksonomii.

Na uwage zastuguje definicja OPEX, ktora
rézni sie od przyjetej do tej pory w prowadzo-
nej rachunkowosci. Wydatki operacyjne do
wyliczen OPEX w rozumieniu rozporzgdzenia
2021/2178 stanowig bezposrednie, nieskapitali-

Podsumowanie kluczowych wskaznikéw wynikéw

zowane koszty zwigzane z pracami badawczo-
-rozwojowymi, dziataniami w zakresie renowacji
budynkow, leasingiem krotkoterminowym, kon-
serwacjg i naprawami oraz wszelkie inne bezpo-
Srednie wewnetrzne i zewnetrzne wydatki zwig-
zane z biezgcg obstuga sktadnikow rzeczowych
aktywow trwatych niezbedne do zapewnienia
ciggtego i efektywnego funkcjonowania tych
aktywow.

Grupa nie prowadzi, nie finansuje, ani nie
ma ekspozycji na rodzaje dziatalnosci, o kto-
rych mowa w sekcjach 4.26 — 4.31 zatgcznikow
| i Il do Rozporzagdzenia Delegowanego Komisji
(UE) 2021/2139 (rodzaje dziatalnosci zwigzane
z wytwarzaniem energii w ramach procesow
jadrowych i produkgji energii z gazowych paliw
kopalnych).

Publikowane informacje dotyczgce aloko-
wanych wartosci finansowych dla dziatalnosci
opierajg sie na naszej najlepszej wiedzy i inter-
pretacji rozporzgdzen dotyczacych raportowa-
nia wedtug Taksonomii Unii Europejskiej.

OBROT CAPEX OPEX

Wartos¢ w 2022 r wtys PLN 396 569 6 551 9808
% tys PLN % tys PLN % tys PLN
Dziatalnos$¢ kwalifikujgca sie i zgodna z systematyka 0,02% 71,7 2% 131,7 0% 0
Dziatalnos$¢ kwalifikujgca sie ale niezgodna z systematyka | 0,24% 960 3,12% 204 0,8 78

Dziatalnosc niekwalifikujgca sie do systematyki

99,74% | 395537 | 94,88% 6215 | 99,2% 9730
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Udziat procentowy obrotu Grupy Global zgodnego z systematyka w roku obrotowym 2022
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A. DZIALALNOSCE KWALIFIKUJACA SIE DO SYSTEMATYKI
Al. Rodzaje dziatalnosci zréwnowazonej srodowiskowo (zgodna z systematyka)
Zbieranie i transport odpaddw innych niz niebezpieczne
5.5. 71,77 0,02% nd T nd T nd nd
we frakcjach segregowanych ? 100% 0%|nd nd nd nd
Obrét zel zréwnowazonej srodowiskowo dziatalnosci 71,77 0,02% 0,02%
(zgodnej z systematyka)(Al.)
A2. Dziatalno$¢ kwalifikujaca sie do systemtyki, ale niezréwnowazona srodowiskowo
Transport motocyklami, samochodami osobowymi i
. p' . y . . v 6.5. 960 0,24% N N nd N N N
lekkimi pojazdami uzytkowymi 100% 0%|nd nd nd nd
Obrdt z dziatalnosci kwalifikujacej sie do systematyki, ale
niezréwnowazonej $srodowiskowo ( dziatalnosci 960 0,24%
niezgodnej z systematyka) (A.2) 0%
Razem (A.1+A.2) 0,02%
1032 0,26%
B.DZIALtALNOSC NIEKWALIFIKUJACA SIE DO SYSTEMATYKI
Obrét z dziatalnosci niekwalifikujgcej sie do systematyki
(B) 395537 99,74%
Razem (A+B)
396 569| 100,0%
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Udziat procentowy naktaddw inwestycyjnych Grupy Global zgodnych z systematyka w roku obrotowym 2022

Kryteria dotyczace istotnego wktadu

Kryteria dotyczace zasady "nie wyrzadza

powaznych szkéd"
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TPLN % % % % % % % T/N T/N T/N T/N T/N T/N % % E T
A. DZIALALNOSC KWALIFIKUJACA SIE DO SYSTEMATYKI
Al. Rodzaje dziatalnosci zrdwnowazonej srodowiskowo (zgodna z systematyka)
Dziatalno$¢ zwigzana z oprogramowaniem, doradztwem
w zakresie informatyki i dziatalnosci powigzanej 8.2, 131,7 2% 0%  100% nd nd nd nd nd nd
Naktady inwestycyjne z tytutu dziatalnosci
zrownowazonej Srodowiskowo (zgodnej z
systematvka)(Al.) 131,7 2% 0% 100% 2% nd
A2. Dziatalnos¢ kwalifikujaca sie do systemtyki, ale niezréwnowazona srodowiskowo
Montaz, konserwacja i naprawa sprzetu zwiekszajacego
efektywnos¢ energetyczng 7.3. 204 3,12% 100% 0% T T nd nd N nd 3,12%  3,48%
Naktady inwestycyjne z dziatalnosci kwalifikujacej sie do
systematyki, ale niezréwnowazonej srodowiskowo
(dziatalnosci niezgodnej z systematyka) (A.2) 204 3,12% 100% 0%
Razem (A.1+A.2)
336 5,12% 5% 3,48%
B.DZIAtALNOSC NIEKWALIFIKUJACA SIE DO SYSTEMATYKI
Naktady inwestycyjne z dziatalnosci niekwalifikujacej sie
do systematyki (B) 6215 94,88%
Razem (A+B)
6551 100%
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Udziat procentowy wydatkéw operacyjncyh Grupy Global zgodnych z systematyka w roku obrotowym 2022

Kryteria dotyczace istotnego wktadu

Kryteria dotyczace zasady "nie wyrzadza

powaznych szk6d"
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A. DZIALALNOSC KWALIFIKUJACA SIE DO SYSTEMATYKI
Al. Rodzaje dziatalnosci zréwnowazonej srodowiskowo (zgodna z systematyka)
Wydatki operacyjne z dziatalnosci zréwnowazonej
srodowiskowo (zgodnej z systematyka)(Al.) 0 0% 0%
A2. Dziatalnos$¢ kwalifikujaca sie do systemtyki, ale niezréwnowazona srodowiskowo
Montaz, konserwacja i naprawa sprzetu zwiekszajacego
efektywnos¢ energetyczng 7.3. 78 0,80% 100% 0% nd nd nd nd nd nd nd 0,80%
Wydatki operacyjne z dziatalnosci kwalifikujacej sie do
systematyki, ale niezréwnowazonej srodowiskowo
(dziatalnosci niezgodnej z systematyka) (A.2) 78 0,80%
Razem (A.1+A.2)
78 0,80% 0,80% 0,68%
B.DZIALALNOSC NIEKWALIFIKUJACA SIE DO SYSTEMATYKI
Wydatki operacyjne z dziatalnosci niekwalifikujacej sie do
systematyki (B) 9730 99,20%
Razem (A+B)
9808 100%
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Weryfikacja zgodnosci
z Minimalnymi Gwarancjami

(GRI 3-3)

Rozporzadzenie o Taksonomii UE naktada na
spotki objete raportowaniem obowigzek wypet-
nienia tzw. Minimalnych Gwarancji. Ich celem
jest zapobieganie uznawania zielonych inwesty-
cji za ,zréwnowazone” jesli wigzg sie one z ne-
gatywnym wptywem na prawa cztowieka, w tym
prawa pracownicze, z praktykami korupcyjnymi
lub sg powigzane z niezgodnoscig z przepisami
podatkowymi lub praktykami antykonkurencyj-
nymi.

Zgodnie z trescig artykutu 18 Rozporzgdze-
nie 2020/852, Minimalne Gwarancje to proce-
dury stosowane przez przedsiebiorstwo pro-
wadzgce dziatalnos¢ gospodarczg, ktore majg
zapewnic przestrzeganie Wytycznych OECD dla
przedsiebiorstw wielonarodowych oraz Wytycz-
nych ONZ dotyczgcych biznesu i praw cztowie-
ka, w tym zasad i praw okreslonych w o$miu
podstawowych konwencjach wskazanych w De-
klaracji Miedzynarodowej Organizacji Pracy do-

tyczacej podstawowych zasad i praw w pracy oraz zasad i praw okreslonych w Miedzynarodowej
karcie praw cztowieka.

Grupa Kapitatowa Global Cosmed przyjeta w 2022 roku Strategie zrbwnowazonego rozwoju,
w ramach ktorej zaplanowano rozwoj dziatari m.in. w obszarze badania zgodnosci z wymieniony-
mi wyzej dokumentami w tancuchu wartosci. Odpowiedzialnos¢ za realizacje dziatan z obszaru
nalezytej starannosci przypisana jest do cztonkéw Zarzadu. Zarzad dokonat podziatu kompetenciji
pomiedzy swoich cztonkoéw, podziat ten jest publicznie dostepny na stronie internetowej spotki pod
adresem: https://globalcosmed.eu/wp-content/uploads/2022/02/Podzial-kompetencji-Zarza-
du-Global-Cosmed-S.A.-1.pdf

Proces badania zgodnosci z Minimalnymi Gwarancjami sktadat sie z:

1. Na wniosek Zarzgdu powotanie Zespotu projektowego prowadzanego przez Managerke ds.
zZrownowazonego rozwoju i relacji zewnetrznych oraz przedstawicieli dziatow: prawnego,
HR, finanséw i jakosci.

2. Stworzenie narzedzia do oceny na bazie Raportu Platform on Sustainable Finance ,Draft
Report on Minimum Safeguards”.

3. Przeprowadzenie badania zgodnosci, w tym przeglad polityk, procedur, instrukcji dotyczg-
cych obszaru wskazanego w wyzej wspomnianym raporcie.

4. Weryfikacji zaistnienia ,powaznych naruszen” lub zgtoszen do Krajowego Punktu Kontakto-
wego OECD lub Business and Human Resource Centre.
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W ramach badania zgodnosci Minimalnych Gwarancji w Grupie Kapitatowej Global Cosmed dla
zidentyfikowanego progu istotnosci, ryzyk i wptywow, stwierdzono, ze firma posiada i stosuje roz-
wigzania oraz procedury, ktére majg zapewnic prowadzenie dziatalnosci zgodnie z rekomendacjami
wskazanymi w wyzej wymienionych dokumentach i nie rozpoznano niezgodnosci z przestankami
zapisanymi w Raporcie Platform on Sustainable Finance. W szczegdlnosci jesli chodzi o dziatania
w podstawowych obszarach, Global Cosmed:

1. Prawa cztowieka - posiada niezbedne Polityki i procedury w zakresie nalezytej starannosci,
w tym. m.in. Polityke Praw Cztowieka, Kodeks etyki, Polityke zgtaszania naduzyé¢ (Whiseblowing),
Polityke zrownowazonego zarzadzania tanicuchem dostaw zgodnie z kryteriami ESG, zapewnia
ochrone podstawowych praw pracowniczych; spétka nie zostata pociggnieta do odpowiedzialno-
Sci i nie zostata uznana za naruszajgcg prawa cztowieka lub prawo pracy, nie zostata tez wezwa-
na przez Krajowy Punkt kontaktowy OECD czy Business and Human Resource Centre.

2. Korupcja - posiada Polityke antykorupcyjng; zaden z managerow firmy nie zostat skazany za
dziatania korupcyjne.

3. Podatki - przestrzega przepisow podatkowych i stosuje Polityke w zakresie Tax complainace;
zaden z managerow firmy nie zostat uznany winnym naruszen praw podatkowych.

4. Uczciwa konkurencja - przestrzega obowigzujgcych przepisow i regulacji dotyczgcych uczciwej
konkurencji, w tym posiada stosowne zapisy w Kodeksie etyki; zaden z manageréw firmy nie zo-
stat skazany za naruszeni zasad uczciwej konkurencii.
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Realizacja zasad nalezytej starannosci to
proces kompleksowy, ciggty i proaktywny, stad
w kolejnych miesigcach przeprowadzimy dodat-
kowe dziatania majgce na celu petng weryfika-
cje wptywu firmy na obszary objete Minimalny-
mi Gwarancjami. Wsrod planowanych dziatan
jest wykonanie badania Human Rights Impact
Assessement czy np.: wdrozenie dodatkowych
narzedzi budowania relacji z interesariuszami.



Wykaz wskaznikow, rysunkow i tabel

Tabela zgodnosci

z ,Wytycznymi

do raportowania ESG.

Przewodnik dla spotek
notowanych na GPW"

Tabela zgodnosci
z Ustawg o Rachunkowosci

Obszar | Kod Nazwa Strona
E-P1 Emisje gazéw cieplarnianych 135
E-P2 Zuzycie energii 136
E-P3 Ryzyko i korzysci zwigzane z klimatem 45,74,116
E-S1 Intensywnosc¢ emisji gazow cieplarnianych 136
E-S2 Zarzgdzanie emisjami 74
% E-S3 | Zuzycie wody 133
% E-S4 Zarzgdzanie zasobami wodnymi 133
§ E-S5 Wptyw na bioréznorodnosc 78
\Z E-S6 Zanieczyszczenia i odpady 73
S-P1 Roznorodnos¢ w organach nadzorczych 24
° S-P2 Wskaznik rownosci wynagrodzen 86, 140
E S-P3 Rotacja zatrudnienia 87
(,_,Z,: S-P4 Wolnos¢ zrzeszania sie i negocjacji zbiorowych 87
E) S-S1 Bezpieczenstwo i higiena pracy 89
Q S-P5 Polityka praw cztowieka 41,57
@ S-P6 Procedury nalezytej starannosci dot. praw cztowieka 41,57
= G-P1 Struktura organow zarzadczych 22
8 G-P2 | Kodeks etyki 40
= G-P3 Polityka antykorupcyjna 43
a E G-P4 Mechanizm zgtaszania naruszen 43
3¢ G-S1 Polityka ochrony danych 43
Wskaznik Strona
Model biznesowy (Art. 49b ust. 2 pkt 1) 12
Kluczowe niefinansowe wskazniki efektywnosci (Art. 49b ust. 2 pkt 2) 10
Polityki w obszarach niefinansowych i ich rezultaty (Art. 49b ust. 2 pkt 3) 42
Procedury nalezytej starannosci (Art. 49b ust. 2 pkt 4) 147
Istotne ryzyka niefinansowe i sposob zarzgdzania nimi (Art. 49b ust. 2 pkt 5) | 45
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Indeks zgodnosci z GRI

Raport Global Cosmed S.A. zostat opracowany zgodnie ze standardem GRI, obejmuje okres od 1 stycznia do 31 grudnia 2022 roku.

| Standard GRI

Strona

WSKAZNIKI PODSTAWOWE

GRI 2: General
Disclosures
2021

GRI'2 -1 Dane organizacyjne

20

GRI 2-2 Podmioty objete raportowaniem

34

GRI 2-3 Cykl raportowania i kontakt

34, m.sulek-domanska@globalcosmed.eu

GRI 2-4 Zmiany w zakresach informacji

34; Grupa Kapitatowa Global Cosmed po raz pierwszy raportuje
analize ryzyk klimatycznych i zgodnos$¢ z minimalnymi gwaran-
cjami

GRI 2-5 Weryfikacja zewnetrzna 34,107
GRI 2-6 Rodzaje dziatalnosci, tancuch wartosci i inne relacje biznesowe 9,12
GRI 2-7 Podstawowe wskazniki dotyczgce pracownikéw etatowych 136
GRI 2-8 Podstawowe wskazniki dotyczgce pracownikow nieetatowych 136
GRI 2-9 Struktura zarzgdcza, w tym odpowiedzialnos¢ za ESG 22,108
GRI 2-10 Proces nominowania i wyboru cztonkdw najwyzszego ciata 26
zarzadczego

GRI 2-11 Przewodniczgcy najwyzszego organu zarzgdzajgcego 22

GRI 2-12 Rola najwazniejszych organow zarzgdzania w zarzgdzaniu 33-34

i nadzorowaniu ESG

GRI 2-13 Delegowane odpowiedzialnos¢ za wptyw na czynniki ESG 33

GRI 2-14 Rola najwyzszych organéw zarzgdzajgcych w raportowaniu 33
niefinansowym

GRI 2-15 Konfliktu interesu 43

GRI 2-16 komunikacja kwestii krytycznych

Zgodnie z procedurami Sytemu Zarzgdzania Jakoscig;
Zarzad bezzwtocznie informowany jest przez dyrektorow
poszczegolnych dziatow, w razie wystgpienia zdarzen
powodujgcych ryzyko zaburzenia biezgce dziatalnosci spotki.

GRI 2-17 Sposoby poszerzania wiedzy, umiejetnosci i doswiadczenia Zarzg-
du w zakresie zrownowazonego rozwoju

33
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Standard GRI

Strona

WSKAZNIKI PODSTAWOWE

GRI 2: General GRI 2-18 Ocena pracy najwyzszego organu zarzadzajgcego oswiadczenie Rady Nadzorczej dotyczace kwestii finansowych
ggs,zﬁlosures GRI 2-19 Polityka wynagrodzen dla cztonkéw Zarzadu i gtownych Czynniki ESG nie majg wptywu na wynagrodzenie
managerow
GRI 2-20 Proces ustalania wynagrodzen 86
GRI 2-271 wskaznik rownosci wynagrodzenia 86
STRATEGIA, POLITYKI, PRAKTYKI
GRI 2: General GRI 2-22 Oswiadczenie Zarzadu odnosnie istotnosci zrownowazonego 3
Disclosures rozwoju dla organizacji i strategii rozwoju
2021 GRI 2-23 Zobowigzania firmy w zakresie odpowiedzialnego prowadzenia 40
dziatalnosci gospodarczej
GRI 2-24 Osadzenie zobowigzan dotyczacych polityk 33
GRI 2-25 Remediacja negatywnego wptywu, identyfikowanie i rozpatrywanie | 109, 113
skarg
GRI 2-26 Mechanizm zasiegania porady i zgtaszania watpliwosci 40,43
GRI 2-27 Liczba przypadkow i suma kar za nie przestrzeganie prawa 41,110
i regulacji w okresie raportowanym
GRI 2-28 Cztonkostwo w organizacjach 96
ZAANGAZOWANIE INTERESARIUSZY
GRI 2: General GRI 2-29 Podejscie do zaangazowania interesariuszy 27
Deciosures  ['GRI2-30 Ukfady zbiorowe 28
ZAGADNIENIA SZCZEGOLOWE (MATERIALS TOPICS)
GRI 3: Material GRI 3 -1 Proces analizy istotnosci i priorytetyzacja 33
Topics 2021 GRI 3-2 Lista istotnych zagadnien 33

GRI 3-3 Zarzadzanie istotnymi zagadnieniami

28,34, 43, 55,147
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Standard GRI Strona
INNE

GRI 204: Procurement Practices 2016 GRI204 -1 Lokalni dostawcy 55
GRI 302: Energy 2016 GRI'302-1 Zuzycie energii 136
GRI 303: Water and Effluents 2018 GRI 303-3 Zuzycie wody 133
GRI 304: Biodiversity 2016 304 Biordznorodnosé 78
GRI 305: Emissions 2016 305-1,2 Emisje zakresu 112 135
GRI 305: Emissions 2016 305-4 Wskaznik intensywnosci gazéw dla zakresu 112 136
GRI 306: Waste 2020 306-3 Zarzgdzanie odpadami 73
GRI: 308-1 Supplier Environmental As- Audyt dostawcow pod kgtem srodowiskowym 58
sessment 2016
GRI 401: Employment 2016 Swiadczenia dodatkowe 87
GRI 403: Occupational Health and Safety | 403 Bezpieczerstwo i higiena pracy (403-01, 403-2, 403-3, 403-4, | od 89
2018 403-5, 403-6403-9
GRI 404: Training and Education 2016 Srednia godzin szkoleniowych na pracownika 115
GRI 405: Diversity and Equal Opportunity | 405 Wskazniki réznorodnosci 85,140
2016
GRI 406: Non-discrimination 2016 406-1 dyskryminacja 87
GRI 413: Local Communities 2016 413 Spotecznosci lokalne, raportowany czesciowo 98
GRI 414-1 Supplier Social Assessment Audyt dostawcow pod katem spotecznym 58
2016
GRI 415: Public Policy 2016 415-1 zaangazowanie polityczne 41
GRI 416: Customer Health and Safety 416 systemy zapewnienia bezpieczenstwa produktu 108, 110
2016
GRI 417: Marketing and Labeling 2016 417 informacje konsumenckie - raportowany czesciowo 72,110
GRI 418: Customer Privacy 2016 418 Ochrona prywatnosci 43
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Lista rysunkow

Lista rysunkow Strona
Rys 1. Podsumowanie roku w Grupie Kapitatowej Global Cosmed 6
Rys 2. Kraje, do ktorych byty eksportowane produkty w 2022 roku. 10
Rys 3: Kluczowe wskazniki efektywnosci za rok 2022 10
Rys 4. Filary kultury organizacyjnej 1
Rys 5: Model biznesowy. 12
Rys 6: Model tworzenia wartosci. 13
Rys 7. Kategorie produktowe. 14
Rys 8. Powigzania Spotki z pozostatymi podmiotami Grupy Kapitatowej. 20
Rys 9. Lokalizacja spotek Grupy Kapitatowej Global Cosmed. 20
Rys 10. Podziat obowigzkdéw cztonkow Zarzadu. 22
Rys 11. Réznorodnosc¢ w organach zarzadczych 24
Rys 12. Interesariusze firmy 27
Rys 13. Kanaty komunikacji 28
Rys 14. Integracja czynnikow ESG w zarzgdzaniu spotkami Grupy Kapitatowej 33
Global Cosmed

Rys 15. Struktura zarzgdzania obszarem zréwnowazonego rozwoju w GK Glo- | 34
bal Cosmed

Rys 16. Matryca istotnosci 2022 36
Rys. 17. Systemy i funkcje w Global Cosmed 42
Rys 18. Model analizy ryzyk ESG zastosowany w Grupie Kapitatowej Global 46
Cosmed

Rys 19. tancuch wartosci Global Cosmed S.A. i nasza odpowiedzialnos¢: marki | 55
GC i private label

Rys 20. tancuch wartosci Global Cosmed S.A. - podstawowe dane 55
Rys 21. Kategorie zakupowe 56
Rys 22. ZPT 59
Rys 23. Odpady powstajgce w procesie produkcji 66
Rys 24. Liczba pracownikéw w Global Cosmed 83
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Lista rysunkéow Strona
Rys 25. Stosunek liczby kobiet do mezczyzn 85
Rys 26. Urazy w podziale na miejsce zaistnienia 92
Rys 27. Wdrozone systemy jakosci w fabrykach 107
Rys 28. Kontrola procesu produkcyjnego. m
Rys 29. Zarzagdzanie ryzykami klimatycznymi. 117
Rys 30. Harmonogram prac nad planem dekarbonizacji. 119
Rys 31. Ryzyka klimatyczne w scenariuszy +2 i +4 stopnie 129
Rys 32. Skala oceny ryzyk 131
Rys 33. Proces analizy ryzyk klimatycznych w Global Cosmed. 131
Rys 34. Struktura zatrudnienia wg rodzaju umowy w Grupie Kapitatowej Global | 137
Cosmed.

Rys 35 . Struktura zatrudniania wg ptci i wieku w 2022 roku (PL). 139
Rys 36. Zatrudnienie wg stazu pracy na dzier 31 grudnia 2022 roku (PL). 140
Rys 37. Struktura kadry kierowniczej wg. ptci w 2022 roku (PL). 140
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Lista tabel

Lista tabel Strona
Tabela 1. Struktura wtasnosci, dane na dzien 15.12.2022 21
Tabela 2. Sktad Zarzadu. 25
Tabela 3: Rada Nadzorcza i Komitet audytu 26
Tabela 4. Filary Strategii Zrownowazonego Rozwoju Grupy Kapitatowej GC 32
Tabela 5. Ryzyka ESG w Grupie Kapitatowej Global Cosmed i sposoby ich mitygaciji 47
Tabela 6: Cele GOZ 65
Tabela 7: Grupy pracownicze i rodzaje zagrozen podlegajgce analizie 91
Tabela 8. Liczba wypadkow w podziale na lokalizacje w 2021 i 2022 roku. 92
Tabela 9. tgczna suma wypadkow 20211 2022. 93
Tabela 10. Wskaznik urazéw zwigzanych z praca. 93
Tabela 11: Wskaznik dni utraconych z tytutu wypadkow przy pracy. 93
Tabela 12. Liczba przeszkolonych osob w zakresie BHP w 2021 i 2022 roku. 94
Tabela 13: Liczba pracownikéw na stanowiskach zagrozonych w 2021 i 2022 roku. 95
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