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Unsere Mission, Produkte von höchster Qualität  
zu liefern, die von Menschen für Menschen unter 
Einsatz modernster Technologie und mit Sorge um die 
Umwelt hergestellt werden, verpflichtet uns, unsere 
Geschäftsaktivitäten mit der gebotenen Sorgfalt  
zu betreiben.

In Übereinstimmung mit der EU-Richtlinie zur Berichterstattung über Nachhaltigkeitsfaktoren 
(CSRD) verstehen wir die Sorgfaltspflicht als den Prozess, mit dem wir tatsächliche und 
potenzielle negative Auswirkungen auf die Umwelt und den Menschen im Zusammenhang mit der 
Geschäftstätigkeit der Dr. Miele Cosmed Gruppe anerkennen, ihnen vorbeugen, ihre Auswirkungen 
verringern und über die Maßnahmen, die wir ergreifen, um ihnen entgegenzuwirken, Bericht 
erstatten. Dieser Prozess umfasst negative Auswirkungen im Zusammenhang mit unserer eigenen 
Geschäftstätigkeit sowie unserer gesamten Wertschöpfungskette, darunter unsere Produkte 
und Geschäftsbeziehungen. Die Sorgfaltspflicht ist eine fortlaufende Praxis innerhalb des 
Unternehmens, die jedes Jahr weiterentwickelt und auf weitere Interessengruppen ausgedehnt 
wird, je nach Marktanforderungen und den verfügbaren Ressourcen des Unternehmens. Bei der 
Umsetzung der Sorgfaltspflicht folgen wir den Richtlinien der UN Leitprinzipien für Wirtschaft 
und Menschenrechte sowie den OECD Richtlinien für multinationale Unternehmen.

Das wichtigste Dokument, das unseren Ansatz für die Geschäftstätigkeit definiert, ist der 
Ethik-Kodex der Dr. Miele Cosmed Unternehmensgruppe. Unsere Geschäftsaktivitäten werden 
auch durch die Umwelt-, Menschenrechts- und Unternehmensführungspolitik geprägt, die allen 
Interessierten offengelegt wurden. In diesen Dokumenten legen wir die Grundsätze fest, die 
von den Mitarbeitern der Unternehmensgruppe und von Geschäftspartnern zu beachten sind. 
Dementsprechend lassen wir uns von unseren direkten Geschäftspartnern vertraglich zusichern, 
dass sie die Befolgung der oben genannten Dokumente sicherstellen, insbesondere des Ethik-
Kodex, der Menschenrechtspolitik und der Umweltpolitik, und werden gegebenenfalls einen 
Plan für vorbeugende Maßnahmen umsetzen und danach streben, vergleichbare vertragliche 
Garantien von ihren Lieferanten einzuholen, soweit deren Geschäftstätigkeiten Teil der 
Wertschöpfungskette der Dr. Miele Cosmed Gruppe sind.

Nach dem Prinzip der Gegenseitigkeit respektieren wir vergleichbare Ethik-, Menschenrechts- 
und Umweltkodizes, sofern sie die Übereinstimmung mit unseren anerkannten Grundsätzen 
gewährleisten und eine externe Überwachung deren ordnungsgemäße Umsetzung sicherstellt. 
Detaillierte Angaben zu unseren Sorgfaltspflichten sind in den relevanten internen Verfahren und 
Anweisungen der Unternehmensgruppe zu finden. Diese betreffen unter anderem die Prinzipien 
für die Erstellung der innerbetrieblichen Regelungen in der Unternehmensgruppe, die Verfahren 
zur Umsetzung dieser Regelungen bzw. die Verfahren zur Überwachung der Umsetzung der 
Grundsätze der Sorgfaltspflicht in der Wertschöpfungskette.



Die Umsetzung dieser Politik liegt in der Verantwortung des Vorstands der Dr. Miele Cosmed 
Group S.A. und der durch Vorstandsbeschluss ernannten Person, die die Maßnahmen zur 
Befolgung dieser Politik durch das Unternehmen überwacht. Die Ergebnisse der umgesetzten 
Maßnahmen zur Umsetzung der OECD- und UN-Richtlinien werden im Rahmen der jährlichen 
Nachhaltigkeitserklärung veröffentlicht.
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