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OFERTA PRACY

Stanowisko: Specjalista/Specjalistka ds.
obstugi klienta

Miejsce pracy: Jawor (dolnoslaskie)
Rodzaj zatrudnienia: umowa o prace
Wymiar czasu pracy: caty etat

Gtéwne zadania na oferowanym stanowisku:

. codzienna wspdtpraca z klientem;

. petna obstuga dokumentacji dla biezacej sprzedazy (rejestracja zamowien, wystawianie faktur VAT);
. kontrola dostepnosci towaru pod zaméwienia;

. wspotpraca z klientami w sprawie realizacji dostaw;

. wspotpracowa z innymi dziatami firmy w celu rozwigzywania problemoéw klientow;

. rozpatrywanie i obstuga reklamacji;

. wspotpraca z klientami w zakresie ustalania salda palet i prowadzenie ich ewidencji;

. awizacja dostaw;

. archiwizowanie dokumentdw sprzedazy (potwierdzonych dok. WZ, faktur VAT, faktur korygujacych);
. wprowadzanie zlecen transportowych ( np. Raben, Fm).

Nasze wymagania:

. doswiadczenie w pracy na stanowisku zwigzanym z obstuga klienta B2B;

. doswiadczenie w pracy z systemem ERP klasy SAP;

° dobra znajomos¢ narzedzi pakietu MS Office;

. wysoko rozwiniete umiejetnosci komunikacyjne;

. otwartosé, dynamizm w dziataniu, dobra organizacja pracy wtasnej i samodzielno$¢ w pracy;
. umiejetnosc¢ pracy w zespole i pod presjg czasu;

° umiejetnosc¢ radzenia sobie z naptywem duzej ilosci informacji;

. wyksztatcenie minimum $rednie.

Mile widziane:

. znajomos¢ jezyka angielskiego

Wiecej informacji o tym jak sie u nas pracuje znajdziesz w profilu pracodawcy na pracuj.pl.

Aplikuj i wyslij swoje CV na adres: rekrutacja@dr-miele.eu



